HOW TO SET UP YOUR APP g

Please scan the QR code or follow the instructions and illustrations below. lllustrations are
for reference only and may not represent the actual product. Not to scale.

NOTE: Features, interface, and processes provided herein may not always reflect the most
current app experience, as we continuously strive to update our app periodically to enhance
user experience and product functionality. For the latest guidance and feature descriptions,

please refer to the in-app instructions or visit our official website for more information.

Before Getting Started
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BESTWAY
CONNECT

1. Download the Bestway Connect™ app to gain complete control over your hot tub. You can either search for it in the Apple Store
or Google Play Store, or scan the QR code (if applicable) on the pump.

2. Make sure your smartphone is connected to your home Wi-Fi (2.4GHz) and Bluetooth is enabled.
* IMPORTANT: 5GHz networks are not supported.
3. Grant the app permissions for Location, Bluetooth, Network, and Camera (to facilitate adding a device later).

* NOTE: We are committed to strictly protecting the security of your personal information. For more details, please refer to the
Privacy Policy under "About Us" within the app.

4. Verify that your pump, smartphone, and home router are in relatively close proximity to one another. This will help ensure a
stronger Wi-Fi signal for a successful connection.

I Please ensure you have followed the above instructions before moving towards the next steps.
-

Connect to Your Pump

-

. Follow the instruction manual to turn on your pump using the control panel.

N

Press and hold the Wi-Fi button 6 on your hot tub pump for 3 seconds. The Wi-Fi indicator light should be flashing slowly,
ready for connection.

54

Open the app and follow the on-screen instructions.

« The app supports logging in without registration. When logging in, please manually select your country/region so we can provide
more accurate service.

 Add your device by either searching or scanning the QR code (if applicable) on the pump.
« Connect your device to your home Wi-Fi (the correct Wi-Fi password is required).

« Once connected, you will be taken to the app’s control panel, where you can begin using it!

>

You should now be able to control the smart features of your pump. Test a couple of functions to make sure they work, and you
are good to go.

I Due to potential network fluctuations, Each pump supports one smartphone device
1 connection failures may occur during 1 connection. However, through the -
operation. Please verify that you have device-sharing feature, additional devices
followed all guidelines outlined in the may be granted control over the same pump.
“BEFORE GETTING STARTED” section. To disconnect, press the Wi-Fi button for
If connectivity issues persist, please try 3 seconds until the Wi-Fi indicator light
again later. starts to flash slowly. FSC
www.fsc.org

MIX
Hereby, Bestway declares that the radio equipment type Paper | Supporting
S$100201/5200202/S300202/S400201 is in compliance with Directive 2014/53/EU. responsible forestry
The full text of the EU declaration of conformity is available at the following internet -

address: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity. FSC™ C212938




TROUBLESHOOTING
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WI-FI LED LIGHT STATUS @

Light Status

Meaning

Solutions

Light flashes slowly

Ready to connect to the router.

Connect to the Wi-Fi using your phone.

Light is on

Connected to the router.

N/A - already connected to the Wi-Fi.

Light flashes quickly

Lost Wi-Fi signal.

Check the status of your router and repeat the procedures to
connect the hot tub to the network.

Light is off

Light is damaged / Problem with
Wi-Fi module.

For assistance, please visit the support section on our website,
www.bestwaycorp.com.

During Device Searching

Problem

Probable Cause

Solution

Device Search
Unsuccessful

The pump is off.

Turn the pump on.

Bluetooth/location permissions
are disabled.

Enable these in your phone settings and grant permissions for
the app.

Follow the in-app instructions to enable the corresponding
permissions.

The device has already successfully paired
and connected.

If already connected, the device will not be discoverable. Press
and hold the Wi-Fi button on the control panel for 3 seconds until
the indicator light flashes to activate sync mode.

The Wi-Fi indicator should flash slowly.

The Wi-Fi signal is weak or unstable.

Keep the phone, device and router as close together as possible.
Unplug the power supply, then plug it back in, press and hold the
Wi-Fi button on the control panel for 3 seconds to reset it.

Then try to reconnect.

The Wi-Fi module failed to connect.

If the Wi-Fi indicator stays lit, unplug the power supply, then plug
it back in, press and hold the Wi-Fi button on the control panel
for 3 seconds to reset it. Then try to reconnect.

If the device still cannot be found, this indicates a failed Wi-Fi
module connection.

For assistance, please visit the support section on our website,
www.bestwaycorp.com.

NOTE: Press any button to remove the alarm and continue to
use the hot tub without the Wi-Fi connection.
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During Device Connection

Problem

Probable Cause

Solution

Connection Failure

The WLAN setting is off.

Turn the WLAN on in your smartphone.

The router is not powered on or
is malfunctioning.

Verify that your router is powered on and working.

Incompatible network.

Switch the phone's Wi-Fi connection to a 2.4GHz network (the
device only supports 2.4GHz).

How to determine if the issue is with the device or the router:

. Disconnect the pump from the power source and plug it back
in to restart it.

Press and hold the Wi-Fi button for 3 seconds to reset the
Wi-Fi connection.

Connect your phone to a different 2.4GHz hotspot (avoid your
home Wi-Fi for testing).

4. Once connected to the hotspot, attempt to reconnect the device.
. If the connection works, the router may be the issue.

Consider replacing the router or ensuring it's set to 2.4GHz mode.

N

@
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The pump is too far from the router.

Reposition the pump closer to the router for a stronger signal.
Unplug the power supply, then plug it back in, press and hold the
Wi-Fi button on the control panel for 3 seconds to reset it.

Then try to reconnect.

The phone is too far from the pump.

Ensure the phone is in the proximity of the pump during setup.
Unplug the power supply, then plug it back in, press and hold the
Wi-Fi button on the control panel for 3 seconds to reset it.

Then try to reconnect.

The incorrect Wi-Fi password was entered.

Enter the Wi-Fi password correctly.

The router is overloaded.

Disconnect unused devices (recommended <10 connections) or
upgrade to a higher-capacity router.

The Wi-Fi signal is weak or unstable.

Keep the phone, device and router as close together as possible.
Unplug the power supply, then plug it back in, press and hold the
Wi-Fi button on the control panel for 3 seconds to reset it.

Then try to reconnect.




TROUBLESHOOTING

During App Use

Problem Probable Cause

Solution

poor network connection.

There is an issue with the cloud service or

The device will automatically re-establish connection when both
cloud services and network connectivity are restored to normal
operation. Wait for 24 hours, then check again.

Pairing mode has been activated
on the device.

If the Wi-Fi indicator is flashing, unplug the power supply, then
plug it back in, press and hold the Wi-Fi button on the control
panel for 3 seconds to reset it. Then try to reconnect.

Device Goes Offline The Wi-Fi module failed to connect.

If the Wi-Fi indicator stays lit, unplug the power supply, then
plug it back in, press and hold the Wi-Fi button on the control
panel for 3 seconds to reset it. Then try to reconnect.

If the device still cannot be found, this indicates a failed Wi-Fi
module connection.

For assistance, please visit the support section on our website,
www.bestwaycorp.com.

NOTE: Press any button to remove the alarm and continue to
use the hot tub without the Wi-Fi connection.

The data didn't load.

Pull the screen down to refresh and load the latest content on
the homepage.

in the App.

The device had been properly connected
to the router, but was accidentally deleted

Unplug the power supply, then plug it back in, press and hold
the Wi-Fi button on the control panel for 3 seconds to reset it.
Then try to reconnect.

App/Device

Disappears The Wi-Fi module failed to connect.

If the Wi-Fi indicator stays lit, unplug the power supply, then
plug it back in, press and hold the Wi-Fi button on the control
panel for 3 seconds to reset it. Then try to reconnect.

If the device still cannot be found, this indicates a failed Wi-Fi
module connection.

For assistance, please visit the support section on our website,
www.bestwaycorp.com.

NOTE: Press any button to remove the alarm and continue to
use the hot tub without the Wi-Fi connection.

The Wi-Fi module failed to connect.

Error Code E15 on
Control Panel

If E15 appears on the control panel display, this indicates a
Wi-Fi module connection failure.

For assistance, please visit the support section on our website,
www.bestwaycorp.com.

NOTE: Press any button to remove the alarm and continue to
use the hot tub without the Wi-Fi connection.

The Wi-Fi signal is weak or unstable.

1. Verify internet connectivity after connecting your phone
to Wi-Fi.

2. Power cycle the device by unplugging it, then holding
the Wi-Fi button on control panel for 3 seconds to reset
before reconnecting.

Device Not or unstable.

Responding to
Commands on
Smartphone

The mobile phone network signal is weak

1. Use your mobile data connection to verify if your phone can
access the internet normally.

2. Power cycle the device by unplugging it, then holding
the Wi-Fi button on control panel for 3 seconds to reset
before reconnecting.

The Wi-Fi module failed to connect.

If the Wi-Fi indicator stays lit, unplug the power supply, then
plug it back in, press and hold the Wi-Fi button on the control
panel for 3 seconds to reset it. Then try to reconnect.

If the device still cannot be found, this indicates a failed Wi-Fi
module connection.

For assistance, please visit the support section on our website,
www.bestwaycorp.com.

NOTE: Press any button to remove the alarm and continue to
use the hot tub without the Wi-Fi connection.




COMMENT CONFIGURER VOTRE APPLICATION g

Scannez le code QR ou suivez les instructions et les illustrations ci-dessous. Les illustrations
sont fournies a titre de référence uniquement et peuvent ne pas représenter le produit réel.

Elles ne sont pas a I'échelle.
REMARQUE : Les caractéristiques, I'interface et les processus fournis ici peuvent ne pas u

0]

toujours refléter 'expérience la plus récente de I'application, car nous nous efforgons
continuellement de mettre & jour notre application afin d’améliorer I'expérience de I'utilisateur
et la fonctionnalité du produit. Pour obtenir les derniéres instructions et descriptions des
fonctionnalités, consultez les instructions de I'application ou notre site web officiel pour plus
d’informations.

Avant de commencer
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. Téléchargez I'application Bestway Connect™ pour bénéficier d’un contréle total de votre spa. Vous pouvez soit la trouver dans
I'’Apple Store ou le Google Play Store, soit scanner le code QR (s'il est disponible) sur la pompe.

CONNECT

-

I

Assurez-vous que votre smartphone est connecté au réseau Wi-Fi domestique (2,4 GHz) et que la fonction Bluetooth est activée.

« IMPORTANT : Les réseaux 5 GHz ne sont pas pris en charge.

w

. Accordez a I'application les permissions de localisation, de Bluetooth, de réseau et d’appareil photo (pour faciliter I'ajout ultérieur
d’un appareil).
+ REMARQUE : Nous nous engageons a protéger strictement la sécurité de vos informations personnelles. Pour plus de détails,
consultez la politique de confidentialité dans la rubrique « A propos de nous » dans I'application.

I

. Vérifiez que la pompe, votre smartphone et votre routeur sont relativement proches les uns des autres. Cela permettra d’obtenir
un signal Wi-Fi plus fort pour une connexion réussie.

' Assurez-vous d’avoir suivi les instructions ci-dessus avant de passer aux étapes suivantes.
-

Connexion a votre pompe

-

. Suivez le manuel d'instructions pour mettre votre pompe en marche a I'aide du panneau de commande.

N

Appuyez sur le bouton 6 Wi-Fi de la pompe du spa et maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes. Le voyant Wi-Fi doit clignoter
lentement, prét pour la connexion.

w

Ouvrez I'application et suivez les instructions a I'écran.

« L’application permet de se connecter sans s’enregistrer. Lorsque vous vous connectez, sélectionnez manuellement votre
pays/zone géographique afin que nous puissions vous fournir un service plus précis.

« Ajoutez votre appareil en le recherchant ou en scannant le code QR (le cas échéant) sur la pompe.
« Connectez votre appareil au réseau Wi-Fi de votre domicile (le mot de passe Wi-Fi correct est requis).

« Une fois connecté, vous serez dirigé vers le panneau de controle de I'application, vous pourrez alors commencer a I'utiliser.

IS

. Vous devriez maintenant étre en mesure de contrdler les fonctions intelligentes de votre pompe. Il ne vous reste qu’a tester
quelques fonctions pour vous assurer qu’elles sont opérationnelles.

I En raison des fluctuations potentielles du réseau, des Chaque pompe permet la connexion d’un

¥ pannes de connexion peuvent se produire pendant le 1 smartphone. Toutefois, grace a la fonction
fonctionnement. Assurez-vous que vous avez suivi de partage d’appareils, d’autres appareils
toutes les directives énoncées dans la section « AVANT peuvent se voir accorder le controle de la
DE COMMENCER ». Si les problémes de connectivité méme pompe. Pour vous déconnecter,
persistent, veuillez réessayer plus tard. appuyez sur le bouton Wi-Fi pendant 3

secondes jusqu’a ce que le voyant Wi-Fi
commence a clignoter lentement.

Par la présente, Bestway déclare que I'équipement radio de type
S$100201/5200202/S300202/S400201 est conforme a la directive 2014/53/UE.

Le texte intégral de la déclaration de conformité de I'UE est disponible a I'adresse
Internet suivante : www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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ETAT DU VOYANT WI-FI @

Etat du voyant

Signification

Solutions

Le témoin lumineux
clignote lentement

Prét a se connecter au routeur.

Connectez-vous au Wi-Fi a 'aide de votre téléphone.

Le voyant est allumé

Connecté au routeur.

N/A, déja connecté au Wi-Fi.

Le voyant clignote
rapidement

Perte du signal Wi-Fi.

Vérifiez I'état de votre routeur et répétez les procédures pour
connecter le spa au réseau.

Le voyant est éteint

Le voyant est endommageé./Probleme avec
le module Wi-Fi.

Pour obtenir de I'aide, veuillez visiter la section d’assistance de
notre site web, www.bestwaycorp.com.

Pendant la recherche d’appareils

Probléme

Cause probable

Solution

La recherche
d’appareils n’a
pas abouti

La pompe est éteinte.

Allumez la pompe.

Les autorisations Bluetooth/localisation
sont désactivées.

Activez-les dans les paramétres de votre téléphone et accordez
des autorisations a I'application.

Suivez les instructions de I'application pour activer les
autorisations correspondantes.

L’appareil a déja été apparié et connecté
avec succes.

S'il est déja connecté, I'appareil ne pourra pas étre trouvé.
Appuyez sur le bouton Wi-Fi du panneau de commande et
maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes jusqu’a ce que le
témoin lumineux clignote pour activer le mode synchronisation.
Le voyant Wi-Fi devrait clignoter lentement.

Le signal Wi-Fi est faible ou instable.

Gardez le téléphone, I'appareil et le routeur aussi prés que
possible I'un de l'autre.

Débranchez I'alimentation électrique, puis rebranchez-la,
appuyez sur le bouton Wi-Fi du panneau de commande et
maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes pour le réinitialiser.
Essayez ensuite de vous reconnecter.

Le module Wi-Fi n'a pas réussi a
se connecter.

Si le voyant Wi-Fi reste allumé, débranchez I'alimentation, puis
rebranchez-la, appuyez sur le bouton Wi-Fi du panneau de
commande et maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes pour le
réinitialiser. Essayez ensuite de vous reconnecter.

Si I'appareil n'a toujours pas été trouvé, c’est que la connexion
du module Wi-Fi a échoué.

Pour obtenir de I'aide, veuillez visiter la section d’'assistance de
notre site web, www.bestwaycorp.com.

REMARQUE : Appuyez sur n'importe quel bouton pour
supprimer I'alarme et continuez a utiliser le spa sans la
connexion Wi-Fi.
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Pendant la connexion de I'appareil

Probléme Cause probable Solution
Le paramétre WLAN est désactivé. Activez le WLAN sur votre smartphone.
Le routeur n’est pas sous tension ou Vérifiez que votre routeur est sous tension et qu'il fonctionne.

fonctionne mal.

Réseau incompatible. Basculez la connexion Wi-Fi du téléphone sur un réseau 2,4 GHz

(I'appareil ne prend en charge que le 2,4 GHz).

Comment déterminer si le probleme vient de I'appareil ou du routeur :

. Débranchez la pompe de la source d’alimentation et rebranchez-la
pour la redémarrer.

. Appuyez sur le bouton Wi-Fi pendant 3 secondes pour réinitialiser
la connexion Wi-Fi.

. Connectez votre téléphone a un autre point d’accés 2,4 GHz

(évitez le Wi-Fi de votre domicile pour les tests).

Une fois connecté au hotspot, essayez de reconnecter I'appareil.

. Si la connexion fonctionne, il se peut que le routeur soit en cause.

Envisagez de remplacer le routeur ou de vous assurer qu'il est réglé

sur le mode 2,4 GHz.

N

w

o

Défaut de connexion
La pompe est trop éloignée du routeur. Repositionnez la pompe plus prés du routeur pour obtenir un
signal plus puissant.

Débranchez I'alimentation électrique, puis rebranchez-la,
appuyez sur le bouton Wi-Fi du panneau de commande et
maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes pour le réinitialiser.
Essayez ensuite de vous reconnecter.

Le téléphone est trop éloigné de la pompe. | Assurez-vous que le téléphone se trouve a proximité de la
pompe pendant la configuration.

Débranchez I'alimentation électrique, puis rebranchez-la,
appuyez sur le bouton Wi-Fi du panneau de commande et
maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes pour le réinitialiser.
Essayez ensuite de vous reconnecter.

Le mot de passe Wi-Fi saisi est incorrect. Saisissez correctement le mot de passe Wi-Fi.

Le routeur est surchargé. Déconnectez les appareils inutilisés (moins de 10 connexions
recommandées) ou passez a un routeur de plus grande capacité.

Le signal Wi-Fi est faible ou instable. Gardez le téléphone, I'appareil et le routeur aussi pres que
possible I'un de l'autre.

Débranchez I'alimentation électrique, puis rebranchez-la,
appuyez sur le bouton Wi-Fi du panneau de commande et
maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes pour le réinitialiser.
Essayez ensuite de vous reconnecter.
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Pendant I'utilisation de I'application

Probléme

Cause probable

Solution

L’appareil se
déconnecte

Il'y a un probléme avec le service cloud ou
une mauvaise connexion réseau.

L’appareil rétablit automatiquement la connexion lorsque les
services cloud et la connectivité réseau sont rétablis a un
niveau normal. Attendez 24 heures, puis vérifiez a nouveau.

Le mode d’appairage a été activé
sur I'appareil.

Si le voyant Wi-Fi clignote, débranchez I'alimentation, puis
rebranchez-la, appuyez sur le bouton Wi-Fi du panneau de
commande et maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes pour
le réinitialiser. Essayez ensuite de vous reconnecter.

Le module Wi-Fi n’a pas réussi a
se connecter.

Si le voyant Wi-Fi reste allumé, débranchez I'alimentation, puis
rebranchez-la, appuyez sur le bouton Wi-Fi du panneau de
commande et maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes pour le
réinitialiser. Essayez ensuite de vous reconnecter.

Si 'appareil n'a toujours pas été trouvé, c’est que la connexion du
module Wi-Fi a échoué.

Pour obtenir de I'aide, veuillez visiter la section d’assistance de
notre site web, www.bestwaycorp.com.

REMARQUE : Appuyez sur n’importe quel bouton pour supprimer
I'alarme et continuez a utiliser le spa sans la connexion Wi-Fi.

Disparition de
I'application/appareil

Les données n’ont pas été chargées.

Faites glisser I'écran vers le bas pour rafraichir et charger le
contenu le plus récent sur la page d’accueil.

L’appareil avait été correctement connecté
au routeur, mais il a été accidentellement
supprimé dans I'application.

Débranchez I'alimentation électrique, puis rebranchez-la,
appuyez sur le bouton Wi-Fi du panneau de commande et
maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes pour le réinitialiser.
Essayez ensuite de vous reconnecter.

Le module Wi-Fi n’a pas réussi a
se connecter.

Si le voyant Wi-Fi reste allumé, débranchez I'alimentation, puis
rebranchez-la, appuyez sur le bouton Wi-Fi du panneau de
commande et maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes pour le
réinitialiser. Essayez ensuite de vous reconnecter.

Si 'appareil n’a toujours pas été trouvé, c’est que la connexion du
module Wi-Fi a échoué.

Pour obtenir de I'aide, veuillez visiter la section d’assistance de
notre site web, www.bestwaycorp.com.

REMARQUE : Appuyez sur n'importe quel bouton pour supprimer
I'alarme et continuez a utiliser le spa sans la connexion Wi-Fi.

Code d’erreur E15
sur le panneau de
contréle

Le module Wi-Fi n’a pas réussi a
se connecter.

Si E15 apparait sur I'écran du panneau de contrdle, cela indique
une défaillance de la connexion du module Wi-Fi.

Pour obtenir de I'aide, veuillez visiter la section d’assistance de
notre site web, www.bestwaycorp.com.

REMARQUE : Appuyez sur n'importe quel bouton pour
supprimer I'alarme et continuez a utiliser le spa sans la
connexion Wi-Fi.

L’appareil ne
répond pas aux
commandes du
smartphone

Le signal Wi-Fi est faible ou instable.

1. Vérifiez la connexion Internet apres avoir connecté votre
téléphone au Wi-Fi.

2. Mettez I'appareil hors tension en le débranchant, puis en
maintenant le bouton Wi-Fi sur le panneau de commande
pendant 3 secondes pour le réinitialiser avant de le reconnecter.

Le signal du réseau de téléphonie mobile
est faible ou instable.

1. Utilisez votre connexion de données mobiles pour vérifier si
votre téléphone peut accéder a I'Internet normalement.

2. Mettez I'appareil hors tension en le débranchant, puis en
maintenant le bouton Wi-Fi sur le panneau de commande
pendant 3 secondes pour le réinitialiser avant de le reconnecter.

Le module Wi-Fi n’a pas réussi a
se connecter.

Si le voyant Wi-Fi reste allumé, débranchez I'alimentation, puis
rebranchez-la, appuyez sur le bouton Wi-Fi du panneau de
commande et maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes pour
le réinitialiser. Essayez ensuite de vous reconnecter.

Si I'appareil n'a toujours pas été trouvé, c’est que la connexion
du module Wi-Fi a échoué.

Pour obtenir de I'aide, veuillez visiter la section d’assistance de
notre site web, www.bestwaycorp.com.

REMARQUE : Appuyez sur n'importe quel bouton pour
supprimer I'alarme et continuez a utiliser le spa sans la
connexion Wi-Fi.




EINRICHTEN DER APP g

Bitte scannen Sie den QR-Code oder folgen Sie den untenstehenden Anweisungen und
Abbildungen. Die Abbildungen dienen nur zu Referenzzwecken und stellen moglicherweise
nicht das tatsachliche Produkt dar. Nicht maRstabsgetreu.

BITTE BEACHTEN: Die hier beschriebenen Funktionen, Benutzeroberflachen und Ablaufe
spiegeln mdglicherweise nicht immer die aktuellste App-Version wider, da wir bestrebt sind,
unsere App regelmaBig zu aktualisieren, um die Benutzerfreundlichkeit und
Produktfunktionalitat zu verbessern. Fiir aktualisierte Anweisungen neuesten
Funktionsbeschreibungen schauen Sie bitte direkt innerhalb der App nach oder besuchen Sie
unsere offizielle Website fiir weitere Informationen.

Vor den ersten Schritten
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. Laden Sie die Bestway Connect™ App herunter, um die volle Kontrolle Gber lhren Whirlpool zu erhalten. Diese finden Sie im
Apple Store oder Google Play Store oder scannen Sie alternativ den QR-Code auf der Pumpe scannen (falls vorhanden).

CONNECT

-

»

Stellen Sie sicher, dass |hr Smartphone mit Inrem Heim-WLAN (2,4 GHz) verbunden und Bluetooth aktiviert ist.
» WICHTIGER HINWEIS: 5-GHz-Netzwerke werden nicht unterstiitzt.

54

Erteilen Sie der App die Berechtigungen fiir Standort, Bluetooth, Netzwerk und Kamera (um das Hinzufligen eines Geréts spater
zu erleichtern).

« BITTE BEACHTEN: Wir verpflichten uns, die Sicherheit Ihrer persénlichen Daten streng zu schiitzen. Weitere Details finden
Sie in der Datenschutzrichtlinie in der App unter unter "Uber uns".

IS

. Stellen Sie sicher, dass sich Ihre Pumpe, |hr Smartphone und Ihr Heimrouter in relativ naher Entfernung zueinander befinden.
Dies gewahrleistet ein starkeres WLAN-Signal fiir eine erfolgreiche Verbindung.

Bitte vergewissern Sie sich, dass Sie die oben genannten Anweisungen befolgt haben, bevor Sie mit den nachsten
Schritten fortfahren.

Verbindung mit lhrer Pumpe herstellen

1. Folgen Sie der Gebrauchsanleitung, um Ihre Pumpe lber das Bedienfeld einzuschalten.

2. Halten Sie die WLAN-Taste 6 auf lhrer Pumpe 3 Sekunden lang gedrickt. Die WLAN-Kontrollleuchte sollte langsam blinken
und ist bereit fir die Verbindung.

w

Offnen Sie die App und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

« Die App unterstitzt die Anmeldung ohne Registrierung. Bitte wahlen Sie bei der Anmeldung manuell Ihr Land/Ihre Region aus,
damit wir lhnen einen praziseren Service bieten kénnen.

« Flgen Sie |hr Gerat hinzu, indem Sie die Suchfunktion der App verwenden oder scannen Sie den QR-Code auf der Pumpe
(falls vorhanden).

« Verbinden Sie lhr Gerat mit lhrem Heim-WLAN (das korrekte WLAN-Passwort ist erforderlich).

« Sobald die Verbindung hergestellt ist, gelangen Sie zum Bedienfeld der App, wo Sie mit der Nutzung beginnen kénnen!

IS

. Sie sollten nun die smarten Funktionen Ihrer Pumpe steuern kdnnen. Testen Sie einige Funktionen, um sicherzustellen,
dass sie funktionieren.

I Aufgrund moglicher Netzwerkschwankungen kénnen ' Jede Pumpe unterstiitzt die Verbindung mit
1 wéhrend des Betriebs Verbindungsfehler auftreten. Bitte 1 einem Smartphone. Uber die
liberpriifen Sie, ob Sie alle Richtlinien im Abschnitt Gerétefreigabe-Funktion kdnnen jedoch
»VOR DEN ERSTEN SCHRITTEN* befolgt haben. Sollten zusiétzliche Geréte die Kontrolle iiber
weiterhin Verbindungsprobleme bestehen, versuchen dieselbe Pumpe erhalten. Zum Trennen der
Sie es bitte spater erneut. Verbindung driicken Sie die WLAN-Taste 3

Sekunden lang, bis die WLAN-Kontrollleuchte
langsam zu blinken beginnt.

Hiermit erklart Bestway, dass die Funkgerate vom Typ

$100201/S200202/S300202/S400201 der Richtlinie 2014/53/EU entsprechen.

Die vollstandige EU-Konformitatserklarung ist unter der folgenden Internetadresse

einsehbar: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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WLAN-KONTROLLLEUCHTE @

Status Kontrollleuchte

Bedeutung

Loésungen

Die Kontrollleuchte
blinkt langsam

Bereit zur Verbindung mit dem Router

Verbinden Sie die Pumpeneinheit mithilfe Ihres Mobiltelefons mit
dem WLAN-Netzwerk.

Die Kontrollleuchte
blinkt

Die Pumpeneinheit ist mit dem Router
verbunden.

NICHT VERFUGBAR - Die Pumpeneinheit wurde bereits
erfolgreich mit dem WLAN-Netzwerk verbunden.

Die Kontrollleuchte
blinkt schnell

Es liegt kein WLAN-Signal mehr vor.

Uberpriifen Sie den Status Ihres Routers und wiederholen Sie die
Schritte, um die Pumpeneinheit mit dem Netzwerk zu verbinden.

Die Kontrollleuchte
ist aus

Die Kontrollleuchte wurde beschadigt / Es
gibt ein Problem mit dem WLAN-Modul.

Hilfe finden Sie auf unserer Serviceseite unter
www.bestwaycorp.com.

Wahrend der Geratesuche

Problem Mégliche Ursache Losung

Die Pumpe ist ausgeschaltet. Schalten Sie die Pumpe ein.

Bluetooth-/Standortberechtigungen Aktivieren Sie diese in Ihren Telefoneinstellungen und erteilen

sind deaktiviert. Sie der App die Berechtigungen.
Folgen Sie den In-App-Anweisungen, um die entsprechenden
Berechtigungen zu aktivieren.

Das Gerat wurde bereits erfolgreich Wenn das Gerat bereits verbunden ist, ist es nicht auffindbar.

gekoppelt und verbunden. Halten Sie die WLAN-Taste auf dem Bedienfeld 3 Sekunden
lang gedriickt, bis die Anzeigeleuchte blinkt, um den
Sync-Modus zu aktivieren.
Die WLAN-Kontrollleuchte sollte langsam blinken.

Suche nach

Gerit erfolglos

Das WLAN-Signal ist schwach
oder instabil.

Halten Sie Telefon, Gerat und Router so nah wie mdglich
beieinander. Ziehen Sie den Stecker, stecken Sie ihn wieder ein
und halten Sie die WLAN-Taste auf dem Bedienfeld 3 Sekunden
lang gedriickt, um einen Reset durchzufiihren.

Versuchen Sie dann erneut, eine Verbindung herzustellen.

Das WLAN-Modul konnte keine
Verbindung herstellen.

Wenn die WLAN-Kontrollleuchte dauerhaft leuchtet: Ziehen Sie
den Netzstecker, stecken Sie ihn wieder ein und halten Sie die
WLAN-Taste auf dem Bedienfeld 3 Sekunden lang gedriickt, um
einen Reset durchzufiihren. Versuchen Sie es dann erneut.
Wenn das Geréat immer noch nicht gefunden werden kann,
deutet dies auf eine fehlgeschlagene Verbindung des
WLAN-Moduls hin.

Hilfe finden Sie auf unserer Serviceseite unter
www.bestwaycorp.com.

BITTE BEACHTEN: Driicken Sie eine beliebige Taste, um die
Meldung zu deaktivieren und den Whirlpool ohne
WLAN-Verbindung weiter zu nutzen.
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Wahrend der Gerateverbindung

Problem

Mogliche Ursache

Lésung

Verbindungsfehler

Die WLAN-Funktion ist ausgeschaltet.

Schalten Sie die WLAN-Funktion Ihres Smartphones ein.

Der Router ist nicht eingeschaltet oder hat
eine Fehlfunktion.

Uberpriifen Sie, ob Ihr Router eingeschaltet ist sowie voll
funktionsfahig ist.

Inkompatibles Netzwerk

Verbinden Sie Ihr Telefon mit einem 2,4-GHz-Netzwerk (das

Gerat unterstltzt nur 2,4 GHz).

So stellen Sie fest, ob das Problem beim Geréat oder beim

Router liegt:

. Trennen Sie die Pumpe vom Stromnetz und stecken Sie sie

wieder ein.

Halten Sie die WLAN-Taste 3 Sekunden lang gedriickt (Reset).

. Verbinden Sie Ihr Telefon mit einem anderen 2,4-GHz-Hotspot
(vermeiden Sie zu Testzwecken Ihr Heim-WLAN)

. Versuchen Sie, das Gerat erneut zu verbinden, sobald Sie mit
dem Hotspot verbunden sind.

. Wenn die Verbindung erfolgreich war, liegt das Problem
mdglicherweise beim Router.

Erwégen Sie einen Router-Austausch oder stellen Sie sicher,

dass er auf 2,4 GHz eingestellt ist.

(AN

IS

o

Die Pumpe ist zu weit vom Router entfernt.

Positionieren Sie die Pumpe fiir ein starkeres Signal ndher am
Router. Ziehen Sie den Stecker, stecken Sie ihn wieder ein und
halten Sie die WLAN-Taste auf dem Bedienfeld 3 Sekunden lang
gedriickt, um einen Reset durchzufiihren.

Versuchen Sie dann erneut, eine Verbindung herzustellen.

Das Telefon ist zu weit von der
Pumpe entfernt.

Stellen Sie sicher, dass sich das Telefon wahrend der
Einrichtung in der Nahe der Pumpe befindet.

Ziehen Sie den Stecker, stecken Sie ihn wieder ein und halten
Sie die WLAN-Taste auf dem Bedienfeld 3 Sekunden lang
gedriickt, um einen Reset durchzufiihren.

Versuchen Sie dann erneut, eine Verbindung herzustellen.

Falsches WLAN-Passwort eingegeben.

Falsches WLAN-Passwort eingegeben.

Der Router ist iiberlastet.

Trennen Sie ungenutzte Geréte (empfohlen <10 Verbindungen)
oder verwenden Sie einen leistungsstarkeren Router.

Das WLAN-Signal ist schwach oder instabil.

Halten Sie Telefon, Gerét und Router so nah wie méglich
beieinander.

Ziehen Sie den Stecker, stecken Sie ihn wieder ein und halten
Sie die WLAN-Taste auf dem Bedienfeld 3 Sekunden lang
gedriickt, um einen Reset durchzufiihren.

Versuchen Sie dann erneut, eine Verbindung herzustellen.
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Wahrend der App-Nutzung

Problem

Mégliche Ursache

Losung

Gerit schaltet in den
Offline-Modus

Es liegt ein Problem mit dem Cloud-Dienst
oder eine schlechte Netzwerkverbindung vor.

Das Gerét stellt die Verbindung automatisch wieder her, sobald
Cloud-Dienste und Netzwerk wieder normal funktionieren.
Warten Sie 24 Stunden und priifen Sie es dann erneut.

Der Kopplungsmodus des Gerats
wurde aktiviert.

Wenn die WLAN-Kontrollleuchte blinkt: Ziehen Sie den
Netzstecker, stecken Sie ihn wieder ein und halten Sie die
WLAN-Taste 3 Sekunden gedriickt, um einen Reset durchzufiihren.
Versuchen Sie dann erneut, eine Verbindung herzustellen.

Das WLAN-Modul konnte keine
Verbindung herstellen.

Wenn die WLAN-Kontrollleuchte dauerhaft leuchtet: Ziehen Sie
den Netzstecker, stecken Sie ihn wieder ein und halten Sie die
WLAN-Taste auf dem Bedienfeld 3 Sekunden lang gedriickt, um
einen Reset durchzufiihren. Versuchen Sie es dann erneut.
Wenn das Gerat immer noch nicht gefunden werden kann, deutet
dies auf eine fehigeschlagene Verbindung des WLAN-Moduls hin.
Hilfe finden Sie auf unserer Serviceseite unter
www.bestwaycorp.com.

BITTE BEACHTEN: Driicken Sie eine beliebige Taste, um die
Meldung zu deaktivieren und den Whirlpool ohne
WLAN-Verbindung weiter zu nutzen.

App/Gerat
verschwindet

Die Daten wurden nicht geladen.

Aktualisieren Sie die Startseite auf lhrem Smartphone.

Das Gerat war korrekt verbunden, wurde
aber versehentlich in der App gel6scht.

Ziehen Sie den Stecker, stecken Sie ihn wieder ein und halten
Sie die WLAN-Taste auf dem Bedienfeld 3 Sekunden lang
gedriickt, um einen Reset durchzufiihren.

Versuchen Sie dann erneut, eine Verbindung herzustellen.

Das WLAN-Modul konnte keine
Verbindung herstellen.

Wenn die WLAN-Kontrollleuchte dauerhaft leuchtet: Ziehen Sie
den Netzstecker, stecken Sie ihn wieder ein und halten Sie die
WLAN-Taste auf dem Bedienfeld 3 Sekunden lang gedriickt, um
einen Reset durchzufiihren. Versuchen Sie es dann erneut.
Wenn das Gerat immer noch nicht gefunden werden kann, deutet
dies auf eine fehlgeschlagene Verbindung des WLAN-Moduls hin.
Hilfe finden Sie auf unserer Serviceseite unter
www.bestwaycorp.com.

BITTE BEACHTEN: Driicken Sie eine beliebige Taste, um die
Meldung zu deaktivieren und den Whirlpool ohne
WLAN-Verbindung weiter zu nutzen.

Fehlercode E15 auf
dem Bedienfeld

Das WLAN-Modul konnte keine
Verbindung herstellen.

Wenn E15 auf dem Display erscheint, deutet dies auf einen
Verbindungsfehler des WLAN-Moduls hin.

Hilfe finden Sie auf unserer Serviceseite unter
www.bestwaycorp.com.

BITTE BEACHTEN: Driicken Sie eine beliebige Taste, um die
Meldung zu deaktivieren und den Whirlpool ohne
WLAN-Verbindung weiter zu nutzen.

Gerat reagiert nicht auf
Smartphone-Befehle

Das WLAN-Signal ist schwach
oder instabil.

1. Uberpriifen Sie die Internetverbindung, nachdem Sie Ihr Telefon
mit dem WLAN verbunden haben.

. Starten Sie das Gerat neu, indem Sie den Stecker ziehen.
Stecken Sie ihn wieder ein und halten Sie die WLAN-Taste auf
dem Bedienfeld 3 Sekunden lang gedriickt, um einen Reset
durchzufiihren. Stellen Sie dann erneut eine Verbindung her.

N

Das Mobilfunksignal ist schwach
oder instabil.

. Nutzen Sie mobile Daten, um zu priifen, ob Ihr Telefon normal
auf das Internet zugreifen kann.

. Starten Sie das Gerat neu, indem Sie den Stecker ziehen.
Stecken Sie ihn wieder ein und halten Sie die WLAN-Taste auf
dem Bedienfeld 3 Sekunden lang gedriickt, um einen Reset
durchzufiihren. Stellen Sie dann erneut eine Verbindung her.

N

Das WLAN-Modul konnte keine
Verbindung herstellen.

Wenn die WLAN-Kontrollleuchte dauerhaft leuchtet: Ziehen Sie
den Netzstecker, stecken Sie ihn wieder ein und halten Sie die
WLAN-Taste auf dem Bedienfeld 3 Sekunden lang gedriickt, um
einen Reset durchzufiihren. Versuchen Sie es dann erneut.
Wenn das Gerat immer noch nicht gefunden werden kann, deutet
dies auf eine fehlgeschlagene Verbindung des WLAN-Moduls hin.
Hilfe finden Sie auf unserer Serviceseite unter
www.bestwaycorp.com.

BITTE BEACHTEN: Driicken Sie eine beliebige Taste, um die
Meldung zu deaktivieren und den Whirlpool ohne
WLAN-Verbindung weiter zu nutzen.




COME IMPOSTARE L'APP g

Si prega di scansionare il codice QR o seguire le istruzioni riportate di seguito. Le immagini
sono solo a scopo illustrativo e potrebbero non rispecchiare il prodotto reale. Non in scala.

NOTA: Le funzionalita, l'interfaccia e i processi qui descritti potrebbero non riflettere sempre la
versione piu recente dell'app, poiché ci impegniamo ad aggiornarla periodicamente per
migliorare I'esperienza dell'utente e le funzionalita del prodotto. Per le ultime indicazioni e le
descrizioni delle funzionalita, fare riferimento alle istruzioni nell'app stessa o visitare il nostro
sito web ufficiale per ulteriori informazioni.

Prima di cominciare

24GHz v
T = s
‘ BESTWAY
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. Scaricare I'app Bestway Connect™ per controllare tutte le funzioni disponibili con il proprio modello di idromassaggio. L'app &
disponibile su Apple Store e Google Play Store, in alternativa puo essere scaricata (ove previsto) scansionando il codice QR
presente sulla pompa.

N

. Assicurarsi che lo smartphone sia collegato al Wi-Fi di casa (2,4GHz) e che il Bluetooth sia abilitato.
« IMPORTANTE: le reti 5GHz non sono supportate.

w

Concedere all'app le autorizzazioni per Posizione, Bluetooth, Rete e Fotocamera (per facilitare I'aggiunta di un dispositivo in un
secondo momento).

« NOTA: Ci impegniamo a proteggere rigorosamente la sicurezza dei vostri dati personali. Per maggiori dettagli, consultare
I'lnformativa sulla privacy alla voce “ Chi siamo” all'interno dell'applicazione.

>

Verificare che la pompa, lo smartphone e il router di casa siano relativamente vicini I'uno all'altro. In questo modo si otterra una
maggiore potenza del segnale Wi-Fi per una connessione ottimale.

' Prima di procedere con le fasi successive, accertarsi di aver seguito le istruzioni sopra riportate.
-

Connessione della pompa

1. Seguire le istruzioni per attivare la pompa tramite il pannello di controllo.

2. Tenere premuto il pulsante 6 Wi-Fi sulla pompa dell'idromassaggio per 3 secondi. La spia Wi-Fi dovrebbe lampeggiare
lentamente, per indicare che la pompa & predisposta per la connessione.

w

Aprire I'app e seguire le istruzioni a schermo.

« L'app consente di accedere senza registrarsi. In questo caso si prega di selezionare manualmente il proprio Paese/regione in
modo da consentirci di fornire un servizio piu accurato.

« Aggiungere il dispositivo cercandolo o scansionando il codice QR (se applicabile) sulla pompa.
« Connettere il dispositivo al Wi-Fi di casa (sara necessario inserire la password del Wi-Fi).
« Una volta connessi, |'utente verra automaticamente indirizzato al pannello di controllo dell'app, da cui potra iniziare a utilizzarla.

4. A questo punto dovrebbe essere possibile controllare tutte le funzionalita smart della pompa. Consigliamo di testarne almeno un
paio per assicurarsi che sia tutto in ordine e I'app sia stata configurata correttamente.

A causa delle potenziali fluttuazioni del segnale, & ' Ogni pompa supporta il collegamento di un

possibile che durante il funzionamento si verifichino solo dispositivo smartphone. Tuttavia, grazie

errori di connessione. Accertarsi di aver seguito tutte le ®  alla funzione di condivisione dei dispositivi, &

linee guida descritte nella sezione “PRIMA DI possibile assegnare il controllo della stessa

COMINCIARE”. Se i problemi di connettivita persistono, pompa ad altri dispositivi. Per disconnettersi,

riprovare in un secondo momento. premere il pulsante Wi-Fi per 3 secondi finché
la spia Wi-Fi non inizia a lampeggiare
lentamente.

Bestway certifica che il tipo di apparecchiatura radio
$100201/5200202/S300202/S400201 & conforme alla direttiva 2014/53/UE.

Il testo completo della dichiarazione di conformita UE & disponibile al seguente
indirizzo: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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SPIA LUMINOSA DEL WIFI @

Luce LED

Significato

Soluzione

La spia lampeggia
lentamente

Pronta per essere connessa al router

Collegare la pompa al WiFi usando il telefono

La spia é accesa

Collegamento al router riuscito.

N/A - gia connesso al Wi-Fi.

La spia lampeggia
velocemente

Segnale WiFi assente.

Controllare lo stato del router e ripetere le procedure per
collegare la vasca idromassaggio alla rete.

La spia & spenta

Guasto alla spia luminosa o problema al
modulo WiFi

Per assistenza, visitare la sezione supporto tecnico sul sito Web
www.bestwaycorp.com.

In fase di ricerca dispositivo

Problema Cause probabili Soluzione

La pompa & spenta. Accendere la pompa.

| permessi del Bluetooth/ Abilitare Bluetooth e posizione e concedere le relative

localizzazione sono disabilitati. autorizzazioni
Seguire le istruzioni nell'app per abilitare le autorizzazioni
corrispondenti.

Il dispositivo e gia stato accoppiato e Se & gia connesso, il dispositivo non sara rilevabile. Per attivare

CONNEsso Con SUCCesso. la modalita di sincronizzazione, tenere premuto il pulsante del
Wi-Fi sul pannello di controllo per 3 secondi fino a quando la spia
non comincia a lampeggiare.
La spia luminosa del Wi-Fi dovrebbe lampeggiare lentamente.

Ricerca del

dispositivo non
riuscita

Il segnale del Wi-Fi & debole o instabile.

Mantenere il telefono, il dispositivo e il router pit vicini possibile.
Scollegare e ricollegare I'alimentatore, quindi tenere premuto il
pulsante Wi-Fi sul pannello di controllo per 3 secondi per resettarlo.
Quindi provare a riconnettersi.

Connessione del modulo Wi-Fi
non riuscita.

Se l'indicatore luminoso del Wi-Fi rimane acceso, scollegare
I'alimentatore, quindi ricollegarlo e tenere premuto il pulsante del
Wi-Fi presente sul pannello di controllo per circa 3 secondi per
resettare. Quindi tentare nuovamente di connettersi.

Se il dispositivo non risulta ancora rilevabile, la connessione al
modulo Wi-Fi & fallita.

Per assistenza, visitare la sezione supporto tecnico sul sito Web
www.bestwaycorp.com.

NOTA: premere un pulsante qualsiasi per disattivare il codice
errore e continuare a utilizzare la vasca idromassaggio senza la
connessione Wi-Fi.
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Durante la connessione del dispositivo

Problema Cause probabili Soluzione
La WLAN é disabilitata. Attivare la WLAN sullo smartphone.
Il router & spento o non funziona Verificare che il router sia acceso e funzionante.
correttamente.
Rete incompatibile. Impostare la connessione Wi-Fi del telefono su una rete a 2,4GHz (il

dispositivo supporta solo 2,4GHz).

Come determinare se il problema risiede nel dispositivo o nel router.

. Scollegare e ricollegare la pompa dall'alimentazione elettrica per
riavviarla.

. Tenere premuto il pulsante del Wi-Fi per circa 3 secondi per

resettare la connessione Wi-Fi.

Collegare il proprio telefono a un diverso hotspot a 2.4GHz (non

usare il Wi-Fi di casa per questa prova)

Una volta correttamente connessi all'hotspot, tentare la

riconnessione del dispositivo.

. Se la connessione & riuscita, & probabile che il problema sia
causato dal router.

Valutare se opportuno sostituire il router o accertarsi che sia

impostato in modalita 2.4GHz.

N

4

>
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Connessione non
riuscita La pompa é troppo distante dal router. Spostare la pompa pitl vicino al router per migliorare la ricezione
del segnale.

Scollegare e ricollegare I'alimentatore, quindi tenere premuto il
pulsante Wi-Fi sul pannello di controllo per 3 secondi per resettarlo.
Quindi provare a riconnettersi.

Il telefono & troppo distante Accertarsi che il telefono sia sufficientemente vicino alla pompa in
dalla pompa. fase di setup.

Scollegare e ricollegare I'alimentatore, quindi tenere premuto il
pulsante Wi-Fi sul pannello di controllo per 3 secondi per resettarlo.
Quindi provare a riconnettersi.

E stata immessa una password Wi-Fi errata. | Immettere la password Wi-Fi corretta.

Il router & sovraccarico. Disconnettere tutti i dispositivi che non vengono utilizzati (il limite
raccomandato € di non pit di 10 dispositivi connessi alla volta) o
passare a un router ad alte prestazioni.

Il segnale del Wi-Fi & debole o instabile. Mantenere il telefono, il dispositivo e il router piu vicini possibile.
Scollegare e ricollegare I'alimentatore, quindi tenere premuto il
pulsante Wi-Fi sul pannello di controllo per 3 secondi per resettarlo.
Quindi provare a riconnettersi.




RISOLUZIONE PROBLEMI

Mentre si usa I'app

Problema

Cause probabili

Soluzione

Il dispositivo si
disconnette

Problema con il servizio cloud o con la
connessione di rete.

Il dispositivo ristabilira automaticamente la connessione quando
sia i servizi cloud che la connettivita di rete saranno tornati a
funzionare normalmente. Attendere 24 ore, quindi ricontrollare.

Sul dispositivo & stata attivata la
modalita di associazione.

Se la spia luminosa del Wi-Fi lampeggia, scollegare la pompa
dall'alimenzione, ricollegarla, quindi tenere premuto il pulsante del
Wi-Fi sul pannello di controllo per 3 secondi per resettarla. Quindi
provare a ricollegarsi.

Connessione del modulo Wi-Fi
non riuscita.

Se l'indicatore luminoso del Wi-Fi rimane acceso, scollegare
I'alimentatore, quindi ricollegarlo e tenere premuto il pulsante del
Wi-Fi presente sul pannello di controllo per circa 3 secondi per
resettare. Quindi tentare nuovamente di connettersi.

Se il dispositivo non risulta ancora rilevabile, la connessione al
modulo Wi-Fi & fallita.

Per assistenza, visitare la sezione supporto tecnico sul sito Web
www.bestwaycorp.com.

NOTA: premere un pulsante qualsiasi per disattivare il codice
errore e continuare a utilizzare la vasca idromassaggio senza la
connessione Wi-Fi.

L'app/dispositivo
non é piu visibile

Caricamento dei dati non riuscito.

Trascinare lo schermo verso il basso per effettuare il refresh e
caricare i contenuti piti recenti sulla homepage.

Il dispositivo era stato correttamente
collegato al router, ma & stato rimosso per
errore nell'app.

Scollegare e ricollegare I'alimentatore, quindi tenere premuto il
pulsante Wi-Fi sul pannello di controllo per 3 secondi per
resettarlo. Quindi provare a riconnettersi.

Connessione del modulo Wi-Fi non riuscita.

Se l'indicatore luminoso del Wi-Fi rimane acceso, scollegare
I'alimentatore, quindi ricollegarlo e tenere premuto il pulsante del
Wi-Fi presente sul pannello di controllo per circa 3 secondi per
resettare. Quindi tentare nuovamente di connettersi.

Se il dispositivo non risulta ancora rilevabile, la connessione al
modulo Wi-Fi & fallita.

Per assistenza, visitare la sezione supporto tecnico sul sito Web
www.bestwaycorp.com.

NOTA: premere un pulsante qualsiasi per disattivare il codice
errore e continuare a utilizzare la vasca idromassaggio senza la
connessione Wi-Fi.

Codice errore E15
sul pannello di
controllo

Connessione del modulo Wi-Fi
non riuscita.

Se sul display del pannello di controllo viene visualizzato E15,
cio indica un guasto alla connettivita del modulo Wi-Fi.

Per assistenza, visitare la sezione supporto tecnico sul sito Web
www.bestwaycorp.com.

NOTA: premere un pulsante qualsiasi per disattivare il codice
errore e continuare a utilizzare la vasca idromassaggio senza la
connessione Wi-Fi.

Il dispositivo non
risponde ai
comandi dello
smartphone

Il segnale del Wi-Fi & debole o instabile.

1. Verificare I'effettiva presenza della connessione internet dopo
aver collegato il telefono al Wi-Fi.

2. Spegnere e riaccendere il dispositivo scollegandolo dalla presa
di corrente, quindi tenere premuto il pulsante Wi-Fi sul pannello
di controllo per 3 secondi per resettarlo prima di riconnettersi.

Il segnale della rete mobile &
debole o instabile.

1. Utilizzare la connessione dati mobile per verificare che il proprio
telefono sia in grado di accedere normalmente a internet.

2. Spegnere e riaccendere il dispositivo scollegandolo dalla presa
di corrente, quindi tenere premuto il pulsante Wi-Fi sul pannello
di controllo per 3 secondi per resettarlo prima di riconnettersi.

Connessione del modulo Wi-Fi
non riuscita.

Se l'indicatore luminoso del Wi-Fi rimane acceso, scollegare
I'alimentatore, quindi ricollegarlo e tenere premuto il pulsante
del Wi-Fi presente sul pannello di controllo per circa 3 secondi
per resettare. Quindi tentare nuovamente di connettersi.

Se il dispositivo non risulta ancora rilevabile, la connessione al
modulo Wi-Fi & fallita.

Per assistenza, visitare la sezione supporto tecnico sul sito Web
www.bestwaycorp.com.

NOTA: premere un pulsante qualsiasi per disattivare il codice
errore e continuare a utilizzare la vasca idromassaggio senza la
connessione Wi-Fi.




HOE UW APP INSTELLEN g

Scan de QR-code of volg de onderstaande instructies en illustraties. Tekeningen zijn enkel ter
illustratie. Ze geven mogelijk niet het werkelijke product weer. Niet op schaal.

LET OP: De functies, interface en processen die hierin beschreven worden, geven mogelijk
niet altijd de meest recente app-ervaring weer, aangezien we er voortdurend naar streven
onze app periodiek bij te werken om de gebruikerservaring en productfunctionaliteit te
verbeteren. Raadpleeg voor de meest recente richtlijnen en functieomschrijvingen de
instructies in de app of bezoek onze officiéle website voor meer informatie.

e iy
P @ E“@

1. Download de Bestway Connect™ app om volledige controle over uw spa te verkrijgen. U kan deze vinden in de Apple Store of
Google Play Store, of u kan de QR code op de pomp scannen (indien van toepassing).

Voordat U Begint

<;2f—:j> BESTWAY

CONNECT

2. Controleer dat uw smartphone verbonden is met uw Wi-Fi thuis (2,4GHz) en dat Bluetooth ingeschakeld is.
« BELANGRIJK: Netwerken van 5GHz worden niet ondersteund.
3. Verleen de app toestemming voor Locatie, Bluetooth, Netwerk en Camera (om later een apparaat toe te voegen).

« LET OP: Wij zetten ons in om de veiligheid van uw persoonlijke informatie strikt te beschermen. Voor meer informatie verwijzen
wij u naar het privacybeleid onder ‘Over ons’ in de app.

4. Controleer dat uw pomp, smartphone en router relatief dicht bij elkaar staan. Dit zorgt voor een sterker Wi-Fi signaal en dus een
betere verbinding.

I Controleer dat u de bovenstaande instructies gevolgd heeft voordat u de volgende stappen volgt.
-

Uw Pomp Verbinden

1. Volg de instructies in de handleiding om uw pomp via het bedieningspaneel in te schakelen.

2. Houd de Wi-Fi knop 6 op uw spapomp 3 seconden lang ingedrukt. Het Wi-Fi indicatielampje zal dan langzaam knipperen, en is
klaar voor de verbinding.

«

Open de app en volg de instructies op uw scherm.

« De app ondersteunt inloggen zonder registratie. Selecteer bij het inloggen handmatig uw land/regio, zodat we u een
nauwkeurigere service kunnen bieden.

* Voeg uw apparaat toe door het op te zoeken of de QR code op de pomp te scannen (indien van toepassing).
« Verbind uw apparaat met uw Wi-Fi thuis (het juiste Wi-Fi wachtwoord is vereist).

« Eenmaal verbonden, zal u naar het bedieningspaneel van de app gebracht worden, waar u het kan beginnen te gebruiken!

>

U zal nu de smart functies van uw pomp kunnen bedienen. Test een paar functies om te controleren of ze werken, en u bent
klaar om te beginnen.

I Door mogelijke netwerkschommelingen kunnen er Elke pomp ondersteunt één

1 tijdens het gebruik verbindingsstoringen optreden. 1 smartphoneverbinding. Via de functie voor
Controleer dat u alle richtlijnen in de "Voordat U Begint" het delen van apparaten kunnen echter
sectie gevolgd heeft. Indien de verbindingsstoringen extra apparaten toegang krijgen tot
aanwezig blijven, probeer dan opnieuw op een later dezelfde pomp. Om de verbinding te
tijdstip. verbreken, drukt u 3 seconden lang op de

Wi-Fi knop totdat het Wi-Fi indicatielampje
langzaam begint te knipperen.

Hierbij verklaart Bestway, dat de radioapparatuur type

$100201/5200202/S300202/S400201 conform is met Richtlijn 2014/53/EU.

De volledige tekst van de EU-conformiteitsverklaring kan worden geraadpleegd op

het volgende internetadres: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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PROBLEEMOPLOSSEN

>

WI-FI LICHT STATUS @

Licht status

Betekenis

Oplossingen

Licht knippert traag

Klaar om met de router te verbinden.

Verbind met de Wi-Fi via uw telefoon.

Licht is aan

Verbonden met de router.

N/A - Reeds verbonden met Wi-Fi.

Licht knippert snel

Wi-Fi signaal verloren.

Kijk de status van uw router na en herhaal de stappen om de spa
aan het netwerk te verbinden

Licht is uit

Licht is beschadigd / Probleem met de
Wi-Fi Module.

Ga voor hulp naar het ondersteuningsgedeelte op onze website,
www.bestwaycorp.com.

Gedurende Apparaat Zoeken

Probleem Waarschijnlijke Oorzaak Oplossing
De pomp is uitgeschakeld. Schakel de pomp aan.
Bluetooth/locatie toestemmingen Schakel deze in de telefooninstellingen in en verleen
uitgeschakeld. toestemming voor de app.
Volg de instructies in de app om de overeenkomstige
toestemmingen in te schakelen.
Het apparaat is reeds succesvol Indien het reeds verbonden is, zal het apparaat niet gevonden
gekoppeld en verbonden. kunnen worden. Houd de Wi-Fi knop op het bedieningspaneel
3 seconden lang ingedrukt tot het indicatielampje flikkert om de
synchronisatie modus te activeren.
De Wi-Fi indicator zal traag knipperen.
Apparaat Zoeken
Mislukt Het Wi-Fi signaal is zwak of onstabiel.

Houdt de telefoon, het apparaat en de router zo dicht mogelijk bij
elkaar. Koppel de stroomvoorziening los en sluit deze vervolgens
weer aan. Houd de Wi-Fi knop op het bedieningspaneel 3 seconden
lang ingedrukt om te resetten. Probeer daarna opnieuw te verbinden.

De Wi-Fi module kon niet verbinden.

Indien de Wi-Fi indicator opgelicht blijft, koppel de
stroomvoorziening los en sluit deze vervolgens weer aan, houd
dan de Wi-Fi knop op het bedieningspaneel 3 seconden lang
ingedrukt. Probeer daarna opnieuw te verbinden.

Indien het apparaat nog steeds niet gevonden kan worden, duidt
dit op een mislukte verbinding met de Wi-Fi module.

Ga voor hulp naar het ondersteuningsgedeelte op onze website,
www.bestwaycorp.com.

LET OP: Druk op enige knop om de foutmelding te verwijderen
en de spa zonder Wi-Fi verbinding te blijven gebruiken.




PROBLEEMOPLOSSEN

>

Tijdens het verbinden van het apparaat

Probleem Waarschijnlijke Oorzaak

Oplossing

De WLAN instelling is uitgeschakeld.

Schakel de WLAN aan op uw smartphone.

De router is niet ingeschakeld of werkt niet.

Controleer dat uw router aangeschakeld is en werkt.

Incompatibel netwerk.

Verbinden Mislukt

Schakel de Wi-Fi verbinding van de telefoon over naar een netwerk
van 2,4 GHz (het apparaat ondersteunt enkel 2,4 GHz)

Hoe u kan controleren of het probleem zich voordoet met het
apparaat of de router:

1. Ontkoppel de pomp van de stroombron en sluit deze terug aan
om het opnieuw op te starten.

Houd de Wi-Fi knop 3 seconden lang ingedrukt om de Wi-Fi
verbinding te resetten.

. Verbind uw telefoon met een andere hotspot van 2,4GHz (gebruik
uw Wi-Fi netwerk thuis niet voor het testen).

Eenmaal u verbonden bent met de hotspot, kan u proberen om
het apparaat opnieuw te verbinden.

Indien de verbinding werkt, kan het zijn dat de router het
probleem veroorzaakt.

Overweeg om de router te vervangen of ervoor te zorgen dat deze is
ingesteld op de 2,4 GHz modus.

I

w

&

o

De pomp is te ver van de router.

Plaats de pomp dichter bij de router voor een sterker signaal.
Koppel de stroomvoorziening los en sluit deze vervolgens weer
aan. Houd de Wi-Fi knop op het bedieningspaneel 3 seconden lang
ingedrukt om te resetten.

Probeer daarna opnieuw te verbinden.

De telefoon is te ver van de pomp.

Zorg ervoor dat de telefoon zich tijdens de setup in de buurt van
de pomp bevindt. Koppel de stroomvoorziening los en sluit deze
vervolgens weer aan. Houd de Wi-Fi knop op het
bedieningspaneel 3 seconden lang ingedrukt om te resetten.
Probeer daarna opnieuw te verbinden.

Een onjuist Wi-Fi wachtwoord
werd ingegeven.

Geef het juiste Wi-Fi wachtwoord in.

De router is overbelast.

Ontkoppel ongebruikte apparaten (<10 verbindingen aanbevolen)
of upgrade naar een router met een hogere capaciteit.

Het Wi-Fi signaal is zwak of onstabiel.

Houdt de telefoon, het apparaat en de router zo dicht mogelijk
bij elkaar. Koppel de stroomvoorziening los en sluit deze
vervolgens weer aan. Houd de Wi-Fi knop op het
bedieningspaneel 3 seconden lang ingedrukt om te resetten.
Probeer daarna opnieuw te verbinden.




PROBLEEMOPLOSSEN

Tijdens App Gebruik

Probleem Waarschijnlijke Oorzaak

Oplossing

een slechte netwerkverbinding.

Er is een probleem met de cloud service of

Het apparaat zal automatisch de verbinding herstellen wanneer
zowel de cloud service en de netwerkverbinding hersteld zijn en
normaal werken. Wacht 24 uur en kijk het dan opnieuw na.

De koppelingsmodus is geactiveerd
op het apparaat.

Indien de Wi-Fi indicator knippert, haal dan de stekker uit het
stopcontact, steek deze er vervolgens weer in en houd de Wi-Fi
knop op het bedieningspaneel 3 seconden lang ingedrukt om
het te resetten.

Apparaat Is Offline De Wi-Fi module kon niet verbinden.

Indien de Wi-Fi indicator opgelicht blijft, koppel de
stroomvoorziening los en sluit deze vervolgens weer aan, houd
dan de Wi-Fi knop op het bedieningspaneel 3 seconden lang
ingedrukt. Probeer daarna opnieuw te verbinden.

Indien het apparaat nog steeds niet gevonden kan worden, duidt
dit op een mislukte verbinding met de Wi-Fi module.

Ga voor hulp naar het ondersteuningsgedeelte op onze website,
www.bestwaycorp.com.

LET OP: Druk op enige knop om de foutmelding te verwijderen en
de spa zonder Wi-Fi verbinding te blijven gebruiken.

De gegevens zijn niet geladen.

Trek het scherm naar beneden om opnieuw te laden, en de
nieuwste inhoud op de startpagina te laden.

de router, maar werd per ongeluk
verwijderd in de app.

Het apparaat was correct aangesloten op

Koppel de stroomvoorziening los en sluit deze vervolgens weer
aan. Houd de Wi-Fi knop op het bedieningspaneel 3 seconden
lang ingedrukt om te resetten.

Probeer daarna opnieuw te verbinden.

App/Apparaat
Verdwijnt

De Wi-Fi module kon niet verbinden.

Indien de Wi-Fi indicator opgelicht blijft, koppel de
stroomvoorziening los en sluit deze vervolgens weer aan, houd
dan de Wi-Fi knop op het bedieningspaneel 3 seconden lang
ingedrukt. Probeer daarna opnieuw te verbinden.

Indien het apparaat nog steeds niet gevonden kan worden, duidt
dit op een mislukte verbinding met de Wi-Fi module.

Ga voor hulp naar het ondersteuningsgedeelte op onze website,
www.bestwaycorp.com.

LET OP: Druk op enige knop om de foutmelding te verwijderen en
de spa zonder Wi-Fi verbinding te blijven gebruiken.

De Wi-Fi module kon niet verbinden.

Foutmelding E15 op
het Bedieningspaneel

Indien E15 op het bedieningspaneel verschijnt, duidt dit op een
storing in de verbinding met de Wi-Fi module.

Ga voor hulp naar het ondersteuningsgedeelte op onze website,
www.bestwaycorp.com.

LET OP: Druk op enige knop om de foutmelding te verwijderen
en de spa zonder Wi-Fi verbinding te blijven gebruiken.

Het Wi-Fi signaal is zwak of onstabiel.

1. Controleer de internetverbinding nadat u uw telefoon met Wi-Fi
verbonden heeft.

. Schakel het apparaat uit en weer in door de stekker uit het
stopcontact te halen. Houd daarna de Wi-Fi knop op het
bedieningspaneel 3 seconden lang ingedrukt om het te resetten
voordat u opnieuw verbindt.

N

Het netwerksignaal van de mobiele
telefoon is zwak of onstabiel.

Apparaat reageert
niet op instructies
van Smartphone

. Gebruik uw mobiele dataverbinding om te controleren of uw
telefoon normaal toegang heeft tot internet.

. Schakel het apparaat uit en weer in door de stekker uit het
stopcontact te halen. Houd daarna de Wi-Fi knop op het
bedieningspaneel 3 seconden lang ingedrukt om het te resetten
voordat u opnieuw verbindt.

N

De Wi-Fi module kon niet verbinden.

Indien de Wi-Fi indicator opgelicht blijft, koppel de
stroomvoorziening los en sluit deze vervolgens weer aan, houd
dan de Wi-Fi knop op het bedieningspaneel 3 seconden lang
ingedrukt. Probeer daarna opnieuw te verbinden.

Indien het apparaat nog steeds niet gevonden kan worden,
duidt dit op een mislukte verbinding met de Wi-Fi module.

Ga voor hulp naar het ondersteuningsgedeelte op onze website,
www.bestwaycorp.com.

LET OP: Druk op enige knop om de foutmelding te verwijderen
en de spa zonder Wi-Fi verbinding te blijven gebruiken.
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COMO CONFIGURAR SU APLICACION g

Escanee el cédigo QR o siga las instrucciones y las ilustraciones que aparecen a
continuacion. Las ilustraciones son solo orientativas y pueden no representar el producto real.
No estan a escala.

NOTA: es posible que las funciones, la interfaz y los procesos aqui descritos no siempre
reflejen la experiencia mas actual de la aplicacion, ya que nos esforzamos continuamente por
actualizar nuestra aplicacion periédicamente para mejorar la experiencia del usuario y la
funcionalidad del producto. Si desea obtener los consejos y descripciones de las funciones
mas recientes, consulte las instrucciones de la aplicacion o visite nuestro sitio web oficial para

obtener mas informacion.
24GHz v
D3 é;g;IePlay @ 5GHz X
.’ App Store 9 - fb @

1. Descargue la aplicacion Bestway Connect™ para tener un control total sobre su bafiera de hidromasaje. Puede buscarla en
Apple Store o Google Play Store, o escanear el codigo QR (si procede) que aparece en la bomba.

Avant de commencer

CONNECT

2. Asegurese de que su teléfono inteligente esté conectado a la red wifi de su casa (2,4 GHz) y de que el Bluetooth esta activado.
« IMPORTANTE: no es compatible con redes de 5 GHz.
3. Conceda a la aplicacién permisos para la ubicacién, Bluetooth, red y camara (para facilitar la adicion de un dispositivo mas adelante).

« NOTA: nos comprometemos a proteger estrictamente la seguridad de su informacién personal. Para obtener mas detalles,
consulte la Politica de privacidad en la seccién «Acerca de nosotros» de la aplicacion.

4. Compruebe que la bomba, el teléfono inteligente y el router doméstico estén relativamente cerca unos de otros. Esto ayudara a
garantizar una sefal wifi mas potente para una conexion satisfactoria.

' Asegurese de haber seguido las instrucciones anteriores antes de continuar con los siguientes pasos.
-

Conecte su bomba

-

. Siga las instrucciones del manual para encender la bomba mediante el panel de control.

N

. Mantenga pulsado el botén 6 wifi de la bomba de su bafiera de hidromasaje durante 3 segundos. La luz indicadora de wifi
deberia parpadear lentamente, indicando que esta lista para la conexion.

w

Abra la aplicacion y siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

« La aplicacién permite iniciar sesion sin necesidad de registrarse. Al iniciar sesion, seleccione manualmente su pais/region para
que podamos ofrecerle un servicio mas preciso.

« Aiada su dispositivo buscando o escaneando el codigo QR (si procede) de la bomba.
« Conecte su dispositivo a la red wifi de su casa (se requiere la contrasefia correcta de la red wifi).

« Una vez conectado, se le redirigira al panel de control de la aplicacién, donde podra comenzar a utilizarla.

N

. Ahora ya deberia poder controlar las funciones inteligentes de su bomba. Pruebe un par de funciones para asegurarse de que
funcionan y ya estara listo para empezar.

I Debido a posibles fluctuaciones en la red, pueden ' Cada bomba admite la conexién de un
producirse fallos de conexion durante el teléfono inteligente. Sin embargo, gracias a
- . . . - .z -
funcionamiento. Compruebe que ha seguido todas las la funcién de uso compartido, se puede
instrucciones descritas en la seccion «<ANTES DE otorgar a otros dispositivos el control sobre
EMPEZARD». Si los problemas de conectividad persisten, la misma bomba. Para desconectarse, pulse
vuelva a intentarlo mas tarde. el boton wifi durante 3 segundos hasta que

la luz indicadora de wifi comience a
parpadear lentamente.

Por la presente, Bestway declara que el equipo de radio tipo
S$100201/5200202/S300202/S400201 cumple con la Directiva 2014/53/UE.

El texto completo de la declaracion de conformidad de la UE esta disponible en la
siguiente direccién de Internet: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

>

ESTADO DE LA LUZ LED DE LA CONEXION WIFI @

Estado de la luz

Significado

Soluciones

La luz parpadea
despacio

Listo para conectarse al router.

Conéctese a la wifi utilizando su teléfono.

La luz esta encendida

Conectado al router.

N/A - conectado a la wifi.

La luz parpadea
rapido

Se ha perdido la sefial wifi.

Compruebe el estado de su router y repita los pasos para
conectar la bafiera de hidromasaje a la red.

La luz esta apagada

La luz esta dafiada / Problema con el
médulo wifi.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

Durante la busqueda de dispositivos

Problema Causa probable Soluciéon
La bomba esta apagada. Encienda la bomba.
Los permisos de Bluetooth/ubicacion Activelos en los ajustes de su teléfono y otorgue permisos a
estan desactivados. la aplicacion.
Siga las instrucciones de la aplicacion para habilitar los
permisos correspondientes.
El dispositivo ya se ha emparejado y Si ya esta conectado, el dispositivo no sera detectable.
conectado correctamente. Mantenga pulsado el botén wifi del panel de control durante
3 segundos hasta que la luz indicadora parpadee para activar
el modo de sincronizacion.
El indicador wifi deberia parpadear lentamente.
No se ha
encontrado La sefial wifi es débil o inestable. Mantenga el teléfono, el dispositivo y el router lo mas cerca
ningin posible entre si.
dispositivo Desenchufe la fuente de alimentacion, vuelva a enchufarla y

mantenga pulsado el botén wifi del panel de control durante
3 segundos para restablecerlo.
A continuacion, intente conectarse de nuevo.

El médulo wifi no se ha
podido conectar.

Si el indicador wifi permanece encendido, desconecte la fuente
de alimentacién, vuelva a conectarla y mantenga pulsado el
botén wifi del panel de control durante 3 segundos para
restablecerlo. A continuacion, intente intente conectarse de
nuevo. Si el dispositivo sigue sin aparecer, esto indica que la
conexion del médulo wifi ha fallado.

Para obtener ayuda, visite la seccion de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

NOTA: pulse cualquier botdn para eliminar la alarma y seguir
utilizando la bariera de hidromasaje sin la conexion wifi.




SOLUCION DE PROBLEMAS

>

Durante la conexion del dispositivo

Problema

Causa probable

Solucién

Fallo de conexién

La configuracion de WLAN esté desactivada.

Active la WLAN en su teléfono inteligente.

El router no esta encendido o
funciona mal.

Compruebe que su router esta encendido y en funcionamiento.

Red incompatible.

Cambie la conexion wifi del teléfono a una red de 2,4 GHz

(el dispositivo solo es compatible con 2,4 GHz).

Como determinar si el problema esta en el dispositivo o en el router:
. Desconecte la bomba de la fuente de alimentacion y vuelva a
enchufarla para reiniciarla.

Mantenga pulsado el botén wifi durante 3 segundos para
restablecer la conexion wifi.

Conecte su teléfono a otro punto de acceso de 2,4 GHz (evite
usar la red wifi de su casa para realizar la prueba).

N

@

4. Una vez conectado al punto de acceso, intente volver a
conectar el dispositivo.
5. Si la conexion funciona, es posible que el problema esté en

el router.
Considere sustituir el router o asegurarse de que esta
configurado en modo 2,4 GHz.

La bomba esta demasiado lejos del router.

Vuelva a colocar la bomba més cerca del router para tener una
sefial mas fuerte.

Desenchufe la fuente de alimentacion, vuelva a enchufarla y
mantenga pulsado el botén wifi del panel de control durante

3 segundos para restablecerlo.

A continuacion, intente conectarse de nuevo.

El teléfono esta demasiado lejos de
la bomba.

Asegurese de que el teléfono se encuentre cerca de la bomba
durante la configuracion.

Desenchufe la fuente de alimentacion, vuelva a enchufarla y
mantenga pulsado el botén wifi del panel de control durante

3 segundos para restablecerlo.

A continuacion, intente conectarse de nuevo.

Se ha introducido una contrasefia wifi
incorrecta.

Introduzca correctamente la contrasefia wifi.

El router esta sobrecargado.

Desconecte los dispositivos que no utilice (se recomienda <10
conexiones) o cambie a un router de mayor capacidad.

La sefial wifi es débil o inestable.

Mantenga el teléfono, el dispositivo y el router lo mas cerca

posible entre si.

Desenchufe la fuente de alimentacion, vuelva a enchufarla y
mantenga pulsado el botén wifi del panel de control durante
3 segundos para restablecerlo.

A continuacion, intente conectarse de nuevo.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

Durante el uso de la aplicacion

Problema

Causa probable

Solucion

El dispositivo se
desconecta

Hay un problema con el servicio en la
nube o una mala conexién de red.

El dispositivo restablecera automaticamente la conexion cuando
tanto los servicios en la nube como la conectividad de red vuelvan a
funcionar con normalidad. Espere 24 horas y vuelva a comprobarlo.

Se ha activado el modo de
emparejamiento en el dispositivo.

Si el indicador wifi parpadea, desconecte la fuente de
alimentacion, vuelva a conectarla y mantenga pulsado el botén
wifi del panel de control durante 3 segundos para restablecerlo.
A continuacion, intente conectarse de nuevo.

El médulo wifi no se ha podido conectar.

Si el indicador wifi permanece encendido, desconecte la fuente de
alimentacién, vuelva a conectarla y mantenga pulsado el botén
wifi del panel de control durante 3 segundos para restablecerlo.

A continuacién, intente intente conectarse de nuevo. Si el
dispositivo sigue sin aparecer, esto indica que la conexion del
médulo wifi ha fallado.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

NOTA: pulse cualquier botén para eliminar la alarma y seguir
utilizando la bafiera de hidromasaje sin la conexion wifi.

La aplicacion/el
dispositivo
desaparece

Los datos no se han cargado.

Deslice la pantalla hacia abajo para actualizar y cargar el
contenido mas reciente de la pagina de inicio.

El dispositivo se habia conectado
correctamente al router, pero se borré
accidentalmente en la aplicacion.

Desenchufe la fuente de alimentacion, vuelva a enchufarla y
mantenga pulsado el botén wifi del panel de control durante
3 segundos para restablecerlo.

A continuacion, intente conectarse de nuevo.

El médulo wifi no se ha podido
conectar.

Si el indicador wifi permanece encendido, desconecte la fuente de
alimentacion, vuelva a conectarla y mantenga pulsado el botén
wifi del panel de control durante 3 segundos para restablecerlo. A
continuacion, intente intente conectarse de nuevo.

Si el dispositivo sigue sin aparecer, esto indica que la conexién
del médulo wifi ha fallado.

Para obtener ayuda, visite la seccion de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

NOTA: pulse cualquier botén para eliminar la alarma y seguir
utilizando la bafiera de hidromasaje sin la conexion wifi.

Cadigo de error E15
en el panel de
control

El médulo wifi no se ha podido conectar.

Si aparece el codigo E15 en la pantalla del panel de control,
esto indica un fallo en la conexién del médulo wifi.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

NOTA: pulse cualquier botdn para eliminar la alarma y seguir
utilizando la bafiera de hidromasaje sin la conexion wifi.

El dispositivo no
responde a los
comandos del
teléfono inteligente.

La sefial wifi es débil o inestable.

1. Compruebe la conexion a Internet después de conectar su
teléfono a la red wifi.

. Apague y encienda el dispositivo desenchufandolo y, a
continuacion, mantenga pulsado el botén wifi del panel de
control durante 3 segundos para restablecerlo antes de
volver a conectarlo.

N

La sefial de la red movil es débil o
inestable.

. Utilice su conexion de datos moéviles para comprobar si su
teléfono puede acceder a Internet con normalidad.

. Apague y encienda el dispositivo desenchufandolo y, a
continuacion, mantenga pulsado el botdn wifi del panel de
control durante 3 segundos para restablecerlo antes de
volver a conectarlo.

N

El médulo wifi no se ha podido conectar.

Si el indicador wifi permanece encendido, desconecte la fuente
de alimentacion, vuelva a conectarla y mantenga pulsado el
botén wifi del panel de control durante 3 segundos para
restablecerlo. A continuacion, intente intente conectarse de
nuevo. Si el dispositivo sigue sin aparecer, esto indica que la
conexion del médulo wifi ha fallado.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

NOTA: pulse cualquier botdn para eliminar la alarma y seguir
utilizando la bafiera de hidromasaje sin la conexion wifi.

24




SADAN KONFIGURERER DU DIN APP g

Scan QR-koden eller fglg instruktionerne og illustrationerne nedenfor. lllustrationerne er kun
til reference og afviger muligvis fra det faktiske produkt. Ikke i skala.

BEMAERK: Funktioner, brugergreenseflade og processer, der er beskrevet heri, afspejler ikke
altid den seneste app-oplevelse, da vi lsbende bestraeber os pa at opdatere vores app for at
forbedre brugeroplevelsen og produktets funktionalitet. For den seneste vejledning og
beskrivelse af funktioner henvises til instruktionerne i appen eller vores officielle hiemmeside
for mere information.

For du begynder

24GHz v
oy B [ D "3

. D the
o App Store 9

BESTWAY
CONNECT

-

. Download appen Bestway Connect™ for at fa fuld kontrol over dit spabad. Du kan enten sgge efter den i Apple Store eller
Google Play Store eller scanne QR-koden (hvis relevant) pa pumpen.

N

. Serg for, at din smartphone er forbundet til dit hjemmenetvaerk (2,4 GHz), og at Bluetooth er aktiveret.
* VIGTIGT: 5 GHz-netvaerk understottes ikke.

w

Giv appen tilladelse til at bruge placering, Bluetooth, netvaerk og kamera (for at gere det nemmere at tilfaje en enhed senere).

« BEMAERK: Vi forpligter os til at beskytte sikkerheden af dine personlige oplysninger. For mere information henvises til
privatlivspolitikken under »Om os« i appen.

>

Kontroller, at din pumpe, smartphone og hjemmerouter er relativt teet pa hinanden. Dette vil sikre et steerkere Wi-Fi-signal og
dermed en bedre forbindelse.

I Serg for, at du har fulgt ovenstaende instruktioner, for du gar videre til de naste trin.
H

Tilslut til din pumpe

N

. Folg brugsanvisningen for at teende pumpen ved hjeelp af kontrolpanelet.

N

. Tryk og hold Wi-Fi-knappen 6 pa din spabadspumpe nede i 3 sekunder. Wi-Fi-indikatorlampen skal blinke langsomt og veere
klar til tilslutning.

I

Abn appen og fglg instruktionerne pa skaermen.

« Appen understgtter login uden registrering. Nar du logger ind, skal du manuelt vaelge dit land/din region, sa vi kan levere en
mere preecis service.

« Tilfgj din enhed ved enten at s@ge eller scanne QR-koden (hvis relevant) pa pumpen.
« Tilslut din enhed til dit hjemmenetvaerk (det korrekte Wi-Fi-adgangskode er pakraevet).

« Nar du er tilsluttet, bliver du fert til appens kontrolpanel, hvor du kan begynde at bruge den!

>

Du ber nu kunne styre pumpens smarte funktioner. Test et par funktioner for at sikre, at de virker, og sa er du klar til at komme
i gang.

Pa grund af potentielle netvaerksudsving kan der opsta Hver pumpe understotter tilslutning af én
forbindelsesfejl under driften. Kontroller, at du har fulgt smartphone. Via funktionen til deling af

alle retningslinjerne i afsnittet »FGR DU BEGYNDER«. ® enheder kan yderligere enheder dog fa kontrol
Hvis forbindelsesproblemerne fortsaetter, skal du prove over den samme pumpe. For at afbryde

igen senere. forbindelsen skal du trykke pa Wi-Fi-knappen

i 3 sekunder, indtil Wi-Fi-indikatorlampen
begynder at blinke langsomt.

Bestway erklaerer hermed, at radioudstyret af typen
S$100201/S200202/S300202/S400201 er i overensstemmelse med direktiv
2014/53/EU. Den fulde ordlyd af EU-overensstemmelseserkleeringen findes pa
felgende internetadresse: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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FEJLFINDING

>

WI-FI LED LYSSTATUS @

Lysstatus Betydning

Lesninger

Lyset blinker langsomt | Klar til at oprette forbindelse til routeren.

Opret forbindelse til Wi-Fi med din telefon.

Lyset er taendt Forbundet til routeren.

N/A - allerede forbundet til Wi-Fi.

Lyset blinker hurtigt Mistet Wi-Fi-signal.

Tjek routerens status, og gentag procedurerne for at tilslutte
spabadet til netveerket.

Lyset er slukket Lyset er beskadiget / Problem med
Wi-Fi-modulet.

Du kan fa hjeelp i support-afdelingen pa vores hiemmeside
www.bestwaycorp.com.

Under enhedssagning

Problem Sandsynlig arsag

Lesning

Pumpen er slukket.

Teend pumpen.

Bluetooth/lokalitetstjenester er deaktiveret.

Aktivér disse i din telefons indstillinger og giv appen tilladelse.
Folg instruktionerne i appen for at aktivere de relevante
tilladelser.

Enheden er allerede parret og tilsluttet.

Hvis enheden allerede er tilsluttet, kan den ikke findes. Hold
Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet nede i 3 sekunder, indtil
indikatorlampen blinker, for at aktivere synkroniseringsfunktionen.
Wi-Fi-indikatoren skal blinke langsomt.

Enhedssegning

mislykkedes Wi-Fi-signalet er svagt eller ustabilt.

Hold telefonen, enheden og routeren sa teet pa hinanden som
muligt. Frakobl stremforsyningen, tilslut den derefter igen, tryk pa
Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet og hold den nede i 3 sekunder
for at nulstille den. Prov derefter at oprette forbindelse igen.

Wi-Fi-modulet kunne ikke oprette
forbindelse.

Hvis Wi-Fi-indikatoren forbliver teendt, skal du treekke stikket ud
af stikkontakten og derefter seette det i igen. Hold Wi-Fi-knappen
pa kontrolpanelet nede i 3 sekunder for at nulstille den. Prgv
derefter at oprette forbindelse igen.

Hvis enheden stadig ikke kan findes, indikerer dette en fejl i
Wi-Fi-modulforbindelsen.

Du kan fa hjeelp i support-afdelingen pa vores hjemmeside
www.bestwaycorp.com.

BEMAERK: Tryk pa en vilkarlig knap for at fierne alarmen og
fortseette med at bruge spabadet uden Wi-Fi-forbindelse.
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FEJLFINDING

>

Under tilslutning af enhed

Problem

Sandsynlig arsag

Lesning

WLAN-indstillingen er slaet fra.

Aktiver WLAN pa din smartphone.

Routeren er ikke teendt eller fungerer
ikke korrekt.

Kontroller, at din router er taendt og fungerer.

Tilslutningsfejl

Inkompatibelt netvaerk.

Skift telefonens Wi-Fi-forbindelse til et 2,4 GHz-netvaerk

(enheden understotter kun 2,4 GHz).

Sadan afgeres det, om problemet ligger i enheden eller routeren:

. Frakobl pumpen fra stremkilden og tilslut den igen for at
genstarte den.

2. Tryk og hold Wi-Fi-knappen nede i 3 sekunder for at nulstille
Wi-Fi-forbindelsen.

3. Tilslut din telefon til et andet 2,4 GHz-hotspot (undga dit
hjemlige Wi-Fi til test).

4. Nar du er forbundet til hotspottet, skal du forsege at
genforbinde enheden.

5. Hvis forbindelsen fungerer, kan problemet ligge i routeren.

Overvej at udskifte routeren eller sikre, at den er indstillet til
2,4 GHz-tilstand.

Pumpen er placeret for langt fra routeren.

Flyt pumpen teettere pa routeren for at fa et steerkere signal.
Frakobl stremforsyningen, tilslut den derefter igen, tryk pa
Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet og hold den nede i 3 sekunder
for at nulstille den. Prov derefter at oprette forbindelse igen.

Telefonen er for langt vaek fra pumpen.

Serg for, at telefonen er i neerheden af pumpen under opsaetningen.
Frakobl stramforsyningen, tilslut den derefter igen, tryk pa
Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet og hold den nede i 3 sekunder for
at nulstille den. Prov derefter at oprette forbindelse igen.

Der er indtastet en forkert Wi-Fi-adgangskode.

Indtast Wi-Fi-adgangskoden korrekt.

Routeren er overbelastet.

Frakobl ubrugte enheder (anbefales <10 tilslutninger) eller
opgrader til en router med storre kapacitet.

Wi-Fi-signalet er svagt eller ustabilt.

Hold telefonen, enheden og routeren sa teet pa hinanden som
muligt. Frakobl stremforsyningen, tilslut den derefter igen, tryk pa
Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet og hold den nede i 3 sekunder
for at nulstille den. Prov derefter at oprette forbindelse igen.
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FEJLFINDING

>

Under brug af appen

Problem

Sandsynlig arsag

Losning

Enheden gar offline

Der er et problem med cloud-tjenesten
eller en darlig netveerksforbindelse.

Enheden genopretter automatisk forbindelsen, nar bade
cloud-tjenester og netveerksforbindelsen fungerer normalt igen.
Vent 24 timer, og prav igen.

Parringstilstand er aktiveret pa enheden.

Hvis Wi-Fi-indikatoren blinker, skal du tage stremforsyningen ud og
seette den i igen, trykke pa Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet i 3 sekunder
for at nulstille den. Prov derefter at oprette forbindelse igen.

Wi-Fi-modulet kunne ikke oprette
forbindelse.

Hvis Wi-Fi-indikatoren forbliver teendt, skal du treekke stikket ud
af stikkontakten og derefter saette det i igen. Hold
Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet nede i 3 sekunder for at
nulstille den. Prgv derefter at oprette forbindelse igen.

Hvis enheden stadig ikke kan findes, indikerer dette en fejl i
Wi-Fi-modulforbindelsen.

Du kan fa hjeelp i support-afdelingen pa vores hjemmeside
www.bestwaycorp.com.

BEMARK: Tryk pa en vilkarlig knap for at fierne alarmen og
fortseette med at bruge spabadet uden Wi-Fi-forbindelse.

App/enhed
forsvinder

Dataene blev ikke indlaest.

Treek skaermen ned for at opdatere og indleese det nyeste
indhold pa siden.

Enheden var korrekt tilsluttet routeren,
men blev ved et uheld slettet i appen.

Frakobl stramforsyningen, tilslut den derefter igen, tryk pa
Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet og hold den nede i 3 sekunder
for at nulstille den. Prov derefter at oprette forbindelse igen.

Wi-Fi-modulet kunne ikke oprette
forbindelse.

Hvis Wi-Fi-indikatoren forbliver taendt, skal du traskke stikket ud
af stikkontakten og derefter seette det i igen. Hold
Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet nede i 3 sekunder for at
nulstille den. Prov derefter at oprette forbindelse igen.

Hvis enheden stadig ikke kan findes, indikerer dette en fejl i
Wi-Fi-modulforbindelsen.

Du kan fa hjeelp i support-afdelingen pa vores hjemmeside
www.bestwaycorp.com.

BEMAERK: Tryk pa en vilkarlig knap for at fierne alarmen og
fortseette med at bruge spabadet uden Wi-Fi-forbindelse.

Fejlkode E15 pa
kontrolpanelet

Wi-Fi-modulet kunne ikke
oprette forbindelse.

Hvis E15 vises pa kontrolpanelets display, indikerer dette en fejl
i Wi-Fi-modulets forbindelse.

Du kan fa hjeelp i support-afdelingen pa vores hjemmeside
www.bestwaycorp.com.

BEMAERK: Tryk pa en vilkarlig knap for at fierne alarmen og
fortseette med at bruge spabadet uden Wi-Fi-forbindelse.

Enheden reagerer
ikke pa kommandoer
pa smartphonen

Wi-Fi-signalet er svagt eller ustabilt.

1. Kontroller internetforbindelsen, nar du har tilsluttet din telefon
til Wi-Fi.

2. Genstart enheden ved at traekke stikket ud og derefter holde
Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet nede i 3 sekunder for at
nulstille den, inden du tilslutter den igen.

Mobiltelefonens netvaerkssignal er svagt
eller ustabilt.

1. Brug din mobile dataforbindelse til at kontrollere, om din
telefon kan fa normal adgang til internettet.

2. Genstart enheden ved at traekke stikket ud og derefter holde
Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet nede i 3 sekunder for at
nulstille den, inden du tilslutter den igen.

Wi-Fi-modulet kunne ikke
oprette forbindelse.

Hvis Wi-Fi-indikatoren forbliver teendt, skal du treekke stikket ud
af stikkontakten og derefter seette det i igen. Hold
Wi-Fi-knappen pa kontrolpanelet nede i 3 sekunder for at
nulstille den. Prov derefter at oprette forbindelse igen.

Hvis enheden stadig ikke kan findes, indikerer dette en fejl i
Wi-Fi-modulforbindelsen.

Du kan fa hjeelp i support-afdelingen pa vores hjemmeside
www.bestwaycorp.com.

BEMARK: Tryk pa en vilkarlig knap for at fierne alarmen og
fortseette med at bruge spabadet uden Wi-Fi-forbindelse.
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COMO CONFIGURAR A SUA APLICAGAO @

Leia o cédigo QR ou siga as instrugdes e ilustragdes abaixo. As ilustragdes servem apenas
de referéncia e podem nao representar o produto real. Nao estéo a escala.

0]

OBSERVAGAO: Os recursos, a interface e os processos aqui apresentados podem nao
refletir sempre a experiéncia mais atual da aplicagao, visto que nos esforgamos
continuamente para atualizar a nossa aplicagéo periodicamente, a fim de melhorar a
experiéncia do utilizador e a funcionalidade do produto. Para obter as orientagdes mais
recentes e descrigdes dos recursos, consulte as instrugdes na aplicagédo ou visite 0 nosso site
oficial para obter mais informagdes.

Antes de comecar

24GHz v
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. Descarregue a aplicagdo Bestway Connect™ para obter controlo total sobre a sua banheira de hidromassagem. Pode
procura-la na Apple Store ou na Google Play Store, ou digitalizar o cédigo QR (se aplicavel) que se encontra na bomba.

CONNECT

-

N

. Certifique-se de que o seu smartphone esta ligado a rede Wi-Fi da sua casa (2,4 GHz) e que o Bluetooth esta ativado.

« IMPORTANTE: As redes de 5 GHz nédo sao suportadas.

w

Conceda permissdes a aplicagao para Localizagao, Bluetooth, Rede e Camara (para permitir adicionar um dispositivo posteriormente).

+ OBSERVAGAO: Estamos comprometidos em proteger rigorosamente a seguranga das suas informagdes pessoais. Para mais
detalhes, consulte a Politica de Privacidade em «Sobre nés» na aplicagéo.

»

Verifique se a bomba, o smartphone e o router de casa estéo relativamente préximos uns dos outros. Isso ajudara a garantir um
sinal Wi-Fi mais forte para uma conex@o bem-sucedida.

' Certifique-se de que seguiu as instrugbes acima antes de avancar para as etapas seguintes.
-

Conecte-a a sua bomba

-

. Siga o manual de instru¢des para ligar a bomba usando o painel de controlo.

N

. Mantenha premido o botao 6Wi—Fi na bomba da sua banheira de hidromassagem durante 3 segundos. A luz indicadora Wi-Fi
devera piscar lentamente, indicando que esta pronta para a ligagéo.

w

Abra a aplicagéo e siga as instrugdes no ecra.

« A aplicagdo suporta o login sem registo. Ao iniciar sessao, selecione manualmente o seu pais/regido para que possamos
fornecer um servigo mais preciso.

« Adicione o seu dispositivo pesquisando ou digitalizando o cédigo QR (se aplicavel) na bomba.
« Ligue o seu dispositivo a rede Wi-Fi da sua casa (é necessaria a palavra-passe correta da rede Wi-Fi).

« Depois de ligado, sera direcionado para o painel de controlo da aplicagdo, onde podera comecar a utiliza-la!

N

. Agora ja deve conseguir controlar as funcionalidades inteligentes da sua bomba. Teste algumas fungdes para se certificar de
que funcionam e esta pronto para comegar.

Por meio deste documento, a Bestway declara que o equipamento de radio tipo
$100201/S200202/S300202/S400201 esta em conformidade com a Diretiva

Devido a possiveis flutuagdes na rede, podem
ocorrer falhas de conexdo durante a operagao.
Verifique se seguiu todas as orientagdes
descritas na segdo «<ANTES DE COMEGCAR».
Se os problemas de conectividade persistirem,
tente novamente mais tarde.

Cada bomba suporta a ligagdo a um
dispositivo smartphone. No entanto, através
da funcionalidade de partilha de
dispositivos, é possivel conceder a outros
dispositivos o controlo sobre a mesma
bomba. Para desligar, prima o botdo Wi-Fi
durante 3 segundos até que a luz indicadora
Wi-Fi comece a piscar lentamente.

2014/53/UE.O texto completo da declaragéo de conformidade da UE esta disponivel
no seguinte enderego da Internet: ww.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.



RESOLUCAO DE PROBLEMAS

>

ESTADO DA LUZ LED DO WI-FI @

Estado da luz

Significado

Solugdes

A luz pisca
lentamente

Pronto para ligar ao router.

Ligue-se ao Wi-Fi utilizando o seu telemével.

A luz esta acesa

Ligado ao router.

N/A - ja ligado ao Wi-Fi.

A luz pisca
rapidamente

Perda de sinal Wi-Fi.

Verifique o estado do seu router e repita os procedimentos para
ligar a banheira de hidromassagem a rede.

A luz esta desligada

A luz esta danificada / Problema com
0 médulo Wi-Fi.

Para obter assisténcia, visite a sec¢do de apoio no nosso
website, www.bestwaycorp.com.

Durante a pesquisa do dispositivo

Problema

Causa provavel

Solugao

A pesquisa do
dispositivo
falhou

A bomba esta desligada.

Ligue a bomba.

As permissdes de Bluetooth/localizagao
estédo desativadas.

Ative essas opgdes nas configuragdes do seu telefone e
conceda permissdes a aplicagao.

Siga as instrugdes na aplicagdo para ativar as permissdes
correspondentes.

O dispositivo ja esta emparelhado e
conectado com sucesso.

Se ja estiver conectado, o dispositivo ndo sera detetavel.
Mantenha pressionado o botédo Wi-Fi no painel de controlo
durante 3 segundos até que a luz indicadora pisque para ativar
0 modo de sincronizagéo.

O indicador Wi-Fi deve piscar lentamente.

O sinal Wi-Fi esta fraco ou instavel.

Mantenha o telefone, o dispositivo e o router o mais préximo
possivel uns dos outros.

Desligue a fonte de alimentagéo e, em seguida, volte a liga-la.
Mantenha premido o botdo Wi-Fi no painel de controlo durante
3 segundos para o reiniciar.

Em seguida, tente ligar novamente.

O mddulo Wi-Fi ndo conseguiu
estabelecer a ligagdo.

Se o indicador Wi-Fi permanecer aceso, desligue a fonte de
alimentagéo, ligue-a novamente e mantenha pressionado o
botdo Wi-Fi no painel de controlo durante 3 segundos para o
reiniciar. Em seguida, tente ligar novamente.

Se o dispositivo ainda néo for encontrado, isso indica uma falha
na ligagdo do médulo Wi-Fi.

Para obter assisténcia, visite a sec¢do de apoio no nosso
website, www.bestwaycorp.com.

OBSERVAGAO: Pressione qualquer boto para remover o
alarme e continuar a utilizar a banheira de hidromassagem sem
a ligagdo Wi-Fi.




RESOLUCAO DE PROBLEMAS

>

Durante a ligacao do dispositivo

Problema Causa provavel

Solugao

A configuragdo WLAN esta desativada.

Ative a WLAN no seu smartphone.

O router nédo esta ligado ou esta
a funcionar mal.

Verifique se o seu router esta ligado e a funcionar.

Rede incompativel.

Mude a ligagdo Wi-Fi do telemével para uma rede de 2,4 GHz
(o dispositivo suporta apenas 2,4 GHz).
Como determinar se o problema esté no dispositivo ou no router:
. Desligue a bomba da fonte de alimentagéo e volte a liga-la para
a reiniciar.
. Mantenha premido o botdo Wi-Fi durante 3 segundos para reiniciar
a ligagdo Wi-Fi.
. Ligue o seu telemovel a um ponto de acesso diferente de 2,4 GHz
(evite usar o Wi-Fi da sua casa para fazer o teste).
Depois de se conectar ao ponto de acesso, tente ligar novamente
o dispositivo.
. Se a ligagéo funcionar, o problema pode estar no router.
Considere substituir o router ou certifique-se de que ele esta
configurado no modo 2,4 GHz.

IN)

w

>

o

Falha na ligagédo A bomba esta muito longe do router.

Reposicione a bomba mais perto do router para obter um sinal
mais forte.

Desligue a fonte de alimentagdo e, em seguida, volte a liga-la.
Mantenha premido o botdo Wi-Fi no painel de controlo durante
3 segundos para o reiniciar.

Em seguida, tente ligar novamente.

O telefone esta muito longe da bomba.

Certifique-se de que o telefone se encontra perto da bomba
durante a configuragéo.

Desligue a fonte de alimentag&o e, em seguida, volte a liga-la.
Mantenha premido o botdo Wi-Fi no painel de controlo durante
3 segundos para o reiniciar.

Em seguida, tente ligar novamente.

Foi introduzida uma palavra-passe
Wi-Fi incorreta.

Insira uma palavra-passe Wi-Fi valida.

O router esta sobrecarregado.

Desligue os dispositivos nao utilizados (recomendado <10
ligagbes) ou atualize para um router com maior capacidade.

O sinal Wi-Fi esta fraco ou instavel.

Mantenha o telefone, o dispositivo e o router o mais préximo
possivel uns dos outros.

Desligue a fonte de alimentagéo e, em seguida, volte a liga-la.
Mantenha premido o botao Wi-Fi no painel de controlo durante
3 segundos para o reiniciar.

Em seguida, tente ligar novamente.
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RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Durante a utilizagdo da aplicagao

Problema Causa provavel Solugao
Ha um problema com o servigo na nuvem O dispositivo restabelecera automaticamente a ligagéo quando os
ou uma ma ligagéo a rede. servicos na nuvem e a conectividade de rede forem restaurados para
o funcionamento normal. Aguarde 24 horas e verifique novamente.
O modo de emparelhamento foi ativado Se o indicador Wi-Fi estiver a piscar, desligue a fonte de
no dispositivo. alimentagéo, volte a liga-la e mantenha premido o botao Wi-Fi
no painel de controlo durante 3 segundos para o reiniciar. Em
seguida, tente estabelecer novamente a ligagéo.
O dispositivo
fica offline O médulo Wi-Fi ndo conseguiu Se o indicador Wi-Fi permanecer aceso, desligue a fonte de

estabelecer a ligagdo.

alimentacéo, ligue-a novamente e mantenha pressionado o botdo
Wi-Fi no painel de controlo durante 3 segundos para o reiniciar.
Em seguida, tente ligar novamente. Se o dispositivo ainda néo for
encontrado, isso indica uma falha na ligagdo do médulo Wi-Fi.
Para obter assisténcia, visite a secgdo de apoio no nosso
website, www.bestwaycorp.com.

OBSERVAGAO: Pressione qualquer botdo para remover o
alarme e continuar a utilizar a banheira de hidromassagem sem

a ligagao Wi-Fi.

aplicagao/dispositivo
desaparece

Os dados nao foram carregados.

Arraste o ecra para baixo para atualizar e carregar o contetido
mais recente na pagina inicial.

O dispositivo estava corretamente ligado

ao router, mas foi acidentalmente
eliminado na aplicagéo.

Desligue a fonte de alimentagéo e, em seguida, volte a liga-la.
Mantenha premido o botado Wi-Fi no painel de controlo durante
3 segundos para o reiniciar.

Em seguida, tente ligar novamente.

O moédulo Wi-Fi ndo conseguiu
estabelecer a ligagdo.

Se o indicador Wi-Fi permanecer aceso, desligue a fonte de
alimentacao, ligue-a novamente e mantenha pressionado o botdo
Wi-Fi no painel de controlo durante 3 segundos para o reiniciar.
Em seguida, tente ligar novamente. Se o dispositivo ainda néo for
encontrado, isso indica uma falha na ligagéo do médulo Wi-Fi.
Para obter assisténcia, visite a secgdo de apoio no nosso
website, www.bestwaycorp.com.

OBSERVAGAO: Pressione qualquer botdo para remover o
alarme e continuar a utilizar a banheira de hidromassagem sem a
ligagao Wi-Fi.

Cadigo de erro E15
no painel de controlo

O moédulo Wi-Fi ndo conseguiu
estabelecer a ligagdo.

Se E15 aparecer no visor do painel de controlo, isso indica uma
falha na ligagdo do médulo Wi-Fi.

Para obter assisténcia, visite a sec¢do de apoio no nosso
website, www.bestwaycorp.com.

OBSERVAGAO: Pressione qualquer botdo para remover o
alarme e continuar a utilizar a banheira de hidromassagem sem
a ligagdo Wi-Fi.

O dispositivo ndo
responde aos
comandos no
smartphone

O sinal Wi-Fi esta fraco ou instavel.

1. Verifique a ligagao a Internet apds ligar o seu telemével ao
Wi-Fi.

. Desligue e ligue novamente o dispositivo, desligando-o da
tomada e, em seguida, mantendo pressionado o botdo Wi-Fi
no painel de controlo durante 3 segundos para reiniciar antes
de voltar a liga-lo.

N

O sinal da rede mével esta fraco
ou instavel.

. Use a sua ligagéo de dados méveis para verificar se o seu
telemovel consegue aceder a Internet normalmente.

. Desligue e ligue novamente o dispositivo, desligando-o da
tomada e, em seguida, mantendo pressionado o botdo Wi-Fi
no painel de controlo durante 3 segundos para reiniciar antes
de voltar a liga-lo.

N

O modulo Wi-Fi ndo conseguiu
estabelecer a ligagéo.

Se o indicador Wi-Fi permanecer aceso, desligue a fonte de
alimentag&o, ligue-a novamente e mantenha pressionado o
botdo Wi-Fi no painel de controlo durante 3 segundos para o
reiniciar. Em seguida, tente ligar novamente. Se o dispositivo
ainda nao for encontrado, isso indica uma falha na ligagéo do
modulo Wi-Fi.

Para obter assisténcia, visite a sec¢do de apoio no nosso
website, www.bestwaycorp.com.

OBSERVAGAO: Pressione qualquer botéo para remover o
alarme e continuar a utilizar a banheira de hidromassagem sem
a ligagdo Wi-Fi.
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NnQz NA PYOMIZETE THN EOAPMOIH ZAZ g

ZAPQZTE TON KQAIKO QR 'H AKOAOYOHZTE TIZ MAPAKATQ OAHTIEZ KAI AMNEIKONIZEIZ. Ol
ANEIKONIZEIZ XPHZIMOMOIOYNTAI FA ENAEIKTIKOYZ AOFOYZ KAl ENAEXETAI NA MHN
ANTINPOZQMEYOYN TO MPArMATIKO MPOION. AEN EINAI YO KAIMAKA.

ENAEXETAI NA MHN ANTIKATONTPIZOYN MANTA THN MIO NPOX®ATH EMMEIPIA EQAPMOIHZ,
KAGQZ NPOZMNAGOYME LYNEXQZ NA ENHMEPONOYME THN EQAPMOIMH MAZ MEPIOAIKA A NA
BEATIQNOYME THN EMNMEIPIA XPHETH KAl TH AEITOYPFIA MPOIONTOX. A TIZ MIO NMPOSGATES
OAHTIEZ KAI MEPIFPA®EZ XAPAKTHPIZTIKON, ANATPEZTE £TIX OAHIIEZ ENTOZ THZ EQAPMOIHZ
'H ENIZKEPOEITE TON ENIZHMO IZTOTOMNO MAX A NEPIZZOTEPEX NMAHPO®OPIEL.

ZHMEIQZH: TA XAPAKTHPIZTIKA, H AIEMA®H KAI Ol AIAAIKAZIES MOY MAPEXONTAI £TO MAPON ‘ u

MPIN THN ENAP=H XPHZHZ

on @ 24GHz v
DS Google Play 5GHz X
.’ App Stc;h;e 9 - fb

. KATEBAXTE THN EQAPMOIH BESTWAY CONNECT™ ['|A NA AMTOKTHZETE TON MAHPH EAEMXO TOY YAPOMAZAZ
ZAZ. MMNOPEITE NA THN ANAZHTHZETE ¥TO APPLE STORE 'H XTO GOOGLE PLAY STORE 'H NA APQXETE TON
KQAIKO QR (KATA MEPINTQZH) MANQ ZTHN ANTAIA.

. BEBAIQOEITE OTI TO SMARTPHONE ZA% EINAI ZYNAEAEMENO 2TO OIKIAKO WI-FI (2,4 GHZ) KAl OTI TO BLUETOOTH
EINAI ENEPTOMOIHMENO.

* ZHMANTIKO: TA AIKTYA 5GHz AEN YTMNOZTHPIZONTAL.

EKXQPHZTE ZTHN E®APMOIH AIKAIQMATA A TOMO®OEZIA, BLUETOOTH, AIKTYO KAI KAMEPA (T'IA NA
AIEYKOAYNETE THN MNMPOZOHKH MIAZ ZYZKEYHZ APTOTEPA).

* ZHMEIQZH: AEXMEYOMAZTE NA NPOXTATEYOYME AYZTHPA THN AZDAAEIA TON MPOZQMIKQON AZ XTOIXEIQN.
IA MEPIZZOTEPEZ AEMTOMEPEIEZ, ANATPE=TE XTHN MOAITIKH ATTIOPPHTOY 2TO "ZXETIKA ME EMAZ" ENTOZX
THZ EQAPMOTIHE.

BEBAIQOEITE OTI H ANTAIA, TO SMARTPHONE KAI O OIKIAKOXZ APOMOAOIHTHX AX BPIZKONTAI ZE XETIKA
KONTINH AMOZTAZH METAZY TOYZ. AYTO OA ZAZ BOHOHZEI NA EZAZDAAIZETE ENA IZXYPOTEPO ZHMA WI-FITIA
EMNITYXHMENH ZYNAEZH.

BESTWAY
CONNECT

-

N

w

>

I BEBAIQOEITE OTI EXETE AKOAOYGOHZEI TIZ MAPAMANQ OAHTIEZ MPIN MPOXQPHZETE ZTA ENMOMENA BHMATA.
-

ZYNAEZH ZTHN ANTAIA ZAZ

1. AKOAOYOHZTE TO EMXEIPIAIO OAHTIQN A NA ENEPTOMOIHZETE THN ANTAIA ZAZ XPHZIMOTMOIQNTAZ TON MINAKA EAETXOY.

2. MATHZTE KAI KPATHZTE MATHMENO IA 3 AEYTEPOAENTA TO KOYMIMI WI-FI 6 STHN ANTAIA TOY YAPOMAZAZ. H ENAEIKTIKH
AYXNIA WI-FI TPEMEI NA ANABOZBHNEI APTA, ETOIMOI I'lA ZYNAEZH.

3. ANOIZTE THN E®GAPMOTH KAl AKOAOY@OHXTE TIZ OAHIIEZ MNOY EM®ANIZONTAI XTHN OOONH.

+ H EQAPMOTH YMOZTHPIZEI TH £YNAEZH XQPIZ ETTPA®H. KATA TH ZYNAEZH, MAPAKAAOYME NA EMIAEZETE XEIPOKINHTA TH
XQPA/MEPI®EPEIA ZA%, QXTE NA MMOPOYME NA $AZ MAPEXOYME MIO AKPIBEIZ YNHPEZIES.

* MPOZOEXTE TH ZYZKEYH ZAZ ME ANAZHTHZH 'H ZAPONONTAZ TON KQAIKO QR (KATA NEPINTQZH) MANQ ZTHN ANTAIA.
* ZYNAEZTE TH 2YZKEYH ZAZ 2TO OIKIAKO ZAZ WI-FI (ANAITEITAI O 2QETOZ KQAIKOZ NPOZBAZHZ WI-FI).

* MOAIZ ZYNAEOEITE, ©A META®EPOEITE ZTON MINAKA EAEMXOY THZ E®APMOIHZ, ONOY MMOPEITE NA APXIZETE NA TH
XPHZIMOIMOIEITE!

4. TQPA ©A NMPENMEI NA EIZTE ZE ©EZH NA EAEMXETE TIZ EZYMNNEZ AEITOYPIIEZ THZ ANTAIAL ZAY. AOKIMAXITE MEPIKEX
AEITOYPTIEZ 'lA NA BEBAIQOEITE OTI AEITOYPIOYN KAI EIXTE ETOIMOI NA ZEKINHZETE.

AOFQ AYNHTIKQN AIAKYMANZEQN TOY AIKTYOY, KAGE ANTAIA YMOZTHPIZEI TH ZYNAEZH MIAZ
ENAEXETAI NA TPOKYWOYN AMOTYXIEZ SYNAEZHE KATA ZYIKEYHEZ SMARTPHONE. Q¥TOZO, MEZQ THE
® THAEITOYPIIA. BEBAIQOEITE OTI AKOAOYOHZATE OAEE = AYNATOTHTAZ KOINHE XPHEHE SYSKEYHE,
TIZ KATEYOYNTHPIEZ FPAMMEX MOY NEPIFPAGONTAI ETHN MMOPEI NA EKXQPHGEI ZE ENIMAEON
ENOTHTA "MPIN THN ENAP=H XPHEZHZ". EAN ZYIKEYEZ O EAEMXOZX THZ IAIAZ ANTAIAZ. TA
EZAKOAOYOOYN NA YNAPXOYN NMPOBAHMATA AMOZYNAEZH, NATHZTE TO KOYMI WI-FI TA
SYNAEZIMOTHTAZ, AOKIMAETE SANA APTOTEPA. 3 AEYTEPOAEITA MEXPI H ENAEIKTIKH AYXNIA

WI-FI NA APXIZEI NA ANABOZBHNEI APTA.

AIATOY NAPONTOZ, H ETAIPEIA BESTWAY AHAQNEI OTI O PAAIOEZOMNAIZMOZ TYTOY
$100201/S200202/S300202/S400201 XYMMOP®QONETAI ME THN OAHTIA 2014/53/EE.

TO NAHPEZ KEIMENO THZ AHAQZHZ YYMMOP®QZHZ THX EE EINAI AIAGEZIMO XTO
AIAAIKTYO ZTHN AKOAOYOH AIEYOYNZH: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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ANTIMETQMIZH NPOBAHMATQN

KATAZTAZH AYXNIAS LED WI-FI @

KATAZTAZH AYXNIAZ ZHMAZIA

AYZEIZ

ETOIMO A ZYNAEZH ME TON
APOMOAOIHTH.

H AYXNIA
ANABOZBHNEI APTA

ZYNAEGEITE ZTO WI-FI XPHZIMOMOIQNTAZ TO THAE®QNO ZAZ.

H AYXNIA EINAI ANAMMENH

ZYNAEOHKE ME TON APOMOAOIHTH.

AlY - HAH ZYNAEAEMENO ZTO WI-FI.

H AYXNIA ANABOZBHNEI ANQAEIA HMATOZ. Wi-Fi. EAET=TE THN KATAZTAZH TOY APOMOAOTHTH KAI ENANAAABETE TIZ
TPHIOPA AIAAIKAZIEZ T1A NA TYNAEZETE TO YAPOMAZAZ ZTO AIKTYO.

H AYXNIA EINAI H AYXNIA EXEI YNIOZTEI ZHMIA / FA BOHOEIA, ENIZKE®OEITE TO TMHMA YMNOZTHPIZHZ STHN
IBHITH MPOBAHMA ME TH MONAAA WI-FI. IZTOZEAIAA MAZ www.bestwaycorp.com.

KATA THN ANAZHTHZH ZYZKEYHZ

NMPOBAHMA MI©GANH AITIA AYZH
H ANTAIA EINAI ZBHZTH. ANAWTE THN ANTAIA.
TA AIKAIQMATA BLUETOOTH/TOMOGEZIAZ | ENEPTOMOIHZTE TA ZTIZ PYOMIZEIZ THAE®QNOY ZAZ KAI
EINAI ATIENEPIOMOIHMENA. EKXQPHZTE AIKAIQMATA 'lA THN EQAPMOTH.
AKOAOYOHZTE TIZ OAHFIEZ ENTOX THZ EQAPMOIHZ A NA
ENEPTOMOIHZETE TA ANTIZTOIXA AIKAIQMATA.
H ZYZKEYH EXEI HAH ANTIZTOIXIZTEI KAl EAN EINAIHAH ZYNAEAEMENH, H ZYZKEYH AEN OA EINAI ANIXNEYZIMH.
ZYNAEGEI ME ENITYXIA. MATHZTE MAPATETAMENA TO KOYMMI WI-FI TON MINAKA EAEFXOY, MA
3 AEYTEPOAENTA, MEXPI NA ANABOZBHZEI H ENAEIKTIKH AYXNIA, T1A NA
ENEPIOMOIHZETE TH AEITOYPTIA ZYTXPONIZMOY.
H ENAEI=H WI-FI ©A MPEMEI NA ANABOZBHNEI APT'A.
ANAZHTHZH
ZYIKEYHZ TO THMA WI-FI EINAI AAYNAMO KPATHZTE TO THAEDQONO, TH ZYZKEYH KAl TON APOMOAOIHTH
ANENITYXHZ ‘H AZTAGES. OZO TO AYNATON IO KONTA METAZY TOYZ.

AMOZYNAEZTE THN TPO®OAOZIA, ZTH ZYNEXEIA, TYNAEZTE THN
ZANA, MATHZTE MAPATETAMENA TO KOYMIMI WI-FI ZTON MINAKA
EAETXOY, A 3 AEYTEPOAEMTA, I'A NA TO ENANA®EPETE.

ZTH ZYNEXEIA MPOZMNAGHZTE NA EMANAZYNAEGEITE.

H MONAAA WI-FI AMETYXE NA
ZYNAEGEI.

AN H ENAEIZH WI-FI MAPAMENEI ANAMMENH, AMOXZYNAEZTE
THN TPO®OAOZIA, 2TH ZYNEXEIA, ZYNAEZTE THN ZANA,
MATHZTE NMAPATETAMENA TO KOYMIMI WI-FI ZTON MINAKA
EAEMXOY, A 3 AEYTEPOAENTA, A NA TO ENMANA®EPETE. $TH
ZYNEXEIA NMPOZMAGHITE NA EMANAZYNAEOEITE.

EAN H ZYZKEYH EZAKOAOYOEI NA MHN MIMOPEI NA BPEGEI,
ZHMAINEI OTI H ZYNAEZH THXZ MONAAAX WI-FI EXEI ATIOTYXEL
FA BOHOEIA, EMIZKE®GEITE TO TMHMA YMOZTHPIZHZ ZTHN
IZTOZEAIAA MAZ www.bestwaycorp.com.

ZHMEIQZH: MIEZTE OMOIOAHMOTE KOYMIMI FIA NA
AMNENEPTOMOIHZETE TON ZYNAFEPMO KAI NA ZYNEXIZETE NA
XPHZIMOIMOIEITE TO YAPOMAZAZ XQPIZ TH XYNAEZH WI-FI.
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ANTIMETQMIZH NPOBAHMATQN

>

KATA TH ZYNAEZH THZ ZYZKEYHZ

NPOBAHMA

MIOGANH AITIA

AYZH

AMNOTYXIA
ZYNAEZHZ

H PYOMIZH WLAN EINAI
AMENEPTOMOIHMENH.

ENEPTOMOIHZTE TO WLAN ZTO SMARTPHONE ZAZ.

O APOMOAOIHTHZ AEN TPO®OAOTEITAI
‘H AYZAEITOYPTEI

BEBAIQOEITE OTI O APOMOAOIHTHZ ZAZ TPO®OAOTEITAI
KAI AEITOYPTEL.

AZYMBATO AIKTYO.

AAANAZTE TH ZYNAEZH WI-FI TOY THAE®QNOY ZE AIKTYO 2,4 GHZ (H

ZYZKEYH YMOZTHPIZEI MONO 2,4 GHZ).

MNQZ NA NPOZAIOPIZETE AN TO NMPOBAHMA AGOPA TH ZYZKEYH H

TON APOMOAOIHTH:

1. ANOZYNAEZTE THN ANTAIA AMO THN MHIH TPO®OAOZIAZ KAl
ZYNAEZTE THN ZANA TIA NA THN ENANEKKINHZETE.

2. MATHZTE NMAPATETAMENA TO KOYMMI WI-FI, T1A 3
AEYTEPOAENTA, TIA NA ENANA®EPETE TH ZYNAEZH WI-FI.

3. ZYNAEZTE TO THAE®QNO ZAZ ZE AIAGOPETIKO HOTSPOT 2,4 GHZ
(ANO®YTETE TO WI-FI TOY ZMITIOY ZAZ A AOKIMEZ).

4. A®OY ZYNAEOEITE TO HOTSPOT, NPOZMAGHITE NA
EMANAZYNAEZETE TH ZYZKEYH.

5. EAN H ZYNAEZH AEITOYPTEI, TO MPOBAHMA MIMOPEI NA EINAI O
APOMOAOIMHTHZ.

EZETAZTE TO ENAEXOMENO ANTIKATAZTAZHZ TOY APOMOAOIHTH

'H BEBAIQOEITE OTI EXEI PYOMIZTEI ZE AEITOYPTIA 2,4GHZ.

H ANTAIA BPIZKETAI MOAY MAKPIA AMNO
TON APOMOAOIHTH.

EMANATOMOOETHZTE THN ANTAIA 10 KONTA 2TO
APOMOAOTHTH A IZXYPOTEPO ZHMA.

AMOZYNAEXTE THN TPO®OAOZIA, ZTH ZYNEXEIA, ZYNAEXTE
THN ZANA, MATHZTE NAPATETAMENA TO KOYMTI WI-FI ZTON
MINAKA EAETXQY, I'A 3 AEYTEPOAENTA, FIANATO
EMANA®EPETE. XTH ZYNEXEIA NPOZMNAGHITE NA
EMANAZYNAEOEITE.

TO THAE®QNO BPIZKETAI MOAY MAKPIA
AMNO THN ANTAIA.

BEBAIQOEITE OTI TO THAE®QNO BPIZKETAI KONTA ZTHN
ANTAIA KATA TH AIAPKEIA THZ ETKATAZTAZHEZ.
AMOZYNAEZTE THN TPO®OAOZIA, ZTH ZYNEXEIA, ZYNAEZTE
THN ZANA, NMATHXZTE MAPATETAMENA TO KOYMTI WI-FI ZTON
MINAKA EAETXQY, I'A 3 AEYTEPOAENTA, FIANATO
EMANA®EPETE. ZTH ZYNEXEIA MPOZMNAGHZTE NA
EMANAZYNAEOEITE.

EIZHXOH AANOAZMENOZ KQAIKOZ
NPOZBAZHZ WI-FI.

EIZAFETE ZQZTA TON KQAIKO MPOZBAZHZ WI-FI.

O APOMOAOIHTHZ EINAI
YNEP®OPTOMENOX.

AMOZYNAEZTE AXPHZIMOMOIHTEZ ZYZKEYEZ (ZYNIZTQNTAI <10
ZYNAEZEIZ) H ANABAGMIZTE XE APOMOAOIHTH MEFAAYTEPHZ
XQPHTIKOTHTAZ.

TO ZHMA WI-FI EINAI AAYNAMO H
AITAGEZ.

KPATHZTE TO THAE®QNO, TH ZYZKEYH KAI TON
APOMOAOTHTH OZO TO AYNATON MIO KONTA METAZY TOYZ.
AMOZYNAEZTE THN TPO®OAOZIA, ZTH ZYNEXEIA, ZYNAEZTE
THN ZANA, MATHZTE NAPATETAMENA TO KOYMTI WI-FI STON
MINAKA EAEMXOY, A 3 AEYTEPOAEMTA, FIANATO
EMANA®EPETE. ZTH ZYNEXEIA NMPOZMAGHITE NA
EMANAZYNAEOEITE.
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ANTIMETQMIZH NPOBAHMATQN

KATA TH XPHZH THZ EQAPMOIHZ

NPOBAHMA

MI©GANH AITIA

AYZH

H ZYZKEYH TIGETAI
EKTOZ ZYNAEZHZ

YNAPXEI MPOBAHMA ME THN YMHPEZIA
CLOUD 'H KAKH ZYNAEZH AIKTYOY.

H ZYZKEYH ©A AMOKATAZTHZEI AYTOMATA TH ZYNAEZH
OTAN AMOKATAZTAGEI H KANONIKH AEITOYPTIA TOZO TON
YMHPEZIQN CLOUD Oz0 KAI THZ ZYNAEZIMOTHTAZ AIKTYOY.
MNEPIMENETE 24 QPEZ KAI EAEF'=TE ZANA.

H AEITOYPTIA ANTIZTOIXIZHZ EXEI
ENEPIOMOIHOEI ZTH ZYZKEYH.

AN H ENAEI=H WI-FI ANABOZBHNEI, ATIOZYNAEZTE THN TPO®OAOZIA,
ZTH ZYNEXEIA, ZYNAEZTE THN ZANA, MATHZTE NMAPATETAMENA TO
KOYMMI WI-FI ZTON MNINAKA EAEFXOY, T1A 3 AEYTEPOAEMTA, TIA NA TO
EMNANAGEPETE. XTH ZYNEXEIA MPOZMAGOHZTE NA ENMANAZYNAEGEITE.

H MONAAA WI-FI AMETYXE NA
ZYNAEGEI

AN H ENAEIZH WI-FI MTAPAMENEI ANAMMENH, AMTOZYNAESTE
THN TPO®OAOZIA, £TH ZYNEXEIA, ZYNAESTE THN ZANA,
MNATHZTE NAPATETAMENA TO KOYMIMI WI-FI TON MINAKA
EAEMXOY, A 3 AEYTEPOAENTA, A NA TO EMANA®EPETE.
STH ZYNEXEIA NPOZMAGHZTE NA ENANAZYNAEGEITE.

EAN H ZYZKEYH EZAKOAOYOEI NA MHN MIMOPEI NA BPEGEI,
SHMAINEI OTI H SYNAEZH THZ MONAAAS WI-FI EXEI ANIOTYXEI.
A BOHOEIA, ENIZKEDOEITE TO TMHMA YMNOZTHPIZHZ STHN
IZTOZEAIAA MAS www.bestwaycorp.com.

ZHMEIQZH: MIEZTE OMOIOAHMOTE KOYMIMI FIA NA
AMENEPIOMMOIHZETE TON ZYNATEPMO KAI NA YNEXIZETE NA
XPHZIMOMOIEITE TO YAPOMAZAZ XQPIZ TH LYNAEZH WI-FI.

H EQAPMOIH/ZYZKEYH
EZAQANIZETAI

TA AEAOMENA AEN ®OPTQOHKAN.

TPABH=TE THN O©ONH MPOZ TA KATQ A NA ANANEQZETE KAI NA
®OPTQZETE TO MIO NMPOZ®ATO NEPIEXOMENO XTHN APXIKH ZEAIAA.

H ZYZKEYH EIXE YNAEOEI ZQXTA XTON
APOMOAOTHTH, AAAA AIATPAGHKE KATA
NAGOZ ZTHN E®APMOTH.

AMOZYNAEZTE THN TPO®OAOZIA, ZTH ZYNEXEIA, ZYNAEZTE THN
ZANA, NATHZTE MAPATETAMENA TO KOYMII WI-FI ZTON MINAKA
EAETXOY, I'A 3 AEYTEPOAENTA, A NA TO ENANA®EPETE. XTH
ZYNEXEIA MPOZMAGHZTE NA EMANAZYNAEOEITE.

H MONAAA WI-FI ANIETYXE NA ZYNAEGEI.

AN H ENAEIZH WI-FI MAPAMENEI ANAMMENH, AMIOXYNAEXTE THN
TPO®OAOZIA, £TH XYNEXEIA, ZYNAEZTE THN ZANA, NMATHXTE
MAPATETAMENA TO KOYMMI WI-FI TON MINAKA EAETXOY, TA 3
AEYTEPOAENTA, I'A NA TO ENANA®EPETE. XTH ZYNEXEIA
MPOZMAGHZTE NA ENANAZYNAEOEITE.

EAN H ZYZKEYH EZAKOAOY®EI NA MHN MIMOPEI NA BPEOEI,
ZHMAINEI OTI H £YNAEZH THZ MONAAAX WI-FI EXEI AMOTYXEL
A BOHOEIA, ENIZKEPOEITE TO TMHMA YNOXTHPIZHX XTHN
IZTOZEAIAA MAZ www.bestwaycorp.com.

ZHMEIQZH: NIEZTE OMNOIOAHMOTE KOYMI TIA NA
ANENEPTOMOIHZETE TON XYNATEPMO KAI NA ZYNEXIZETE NA
XPHZIMOMOIEITE TO YAPOMAZAZ XQPIZ TH ZYNAEZH WI-FI.

KQAIKOZ
ZOAAMATOZ E15
ZTON MINAKA
EAEMXoY

H MONAAA WI-FI ANIETYXE NA ZYNAEGEI.

EAN ZTHN O©ONH TOY MINAKA EAEMXOY EM®ANIZTEI E15,
AYTO YMOAEIKNYEI AMOTYXIA ZYNAEZHZ THZ MONAAAZ WI-FI.
A BOHOEIA, ENIZKEPOEITE TO TMHMA YMOZTHPIZHZ ZTHN
IZTOZEAIAA MAZ www.bestwaycorp.com.

IHMEIQZH: MIEZTE OMNOIOAHMOTE KOYMII TIA NA
ATMENEPIOMOIHZETE TON ZYNATEPMO KAI NA ZYNEXIZETE NA
XPHZIMOMOIEITE TO YAPOMAZAZ XQPIZ TH ZYNAEZH WI-FI.

H ZYZKEYH AEN
ANTAMOKPINETAI
ITIZ ENTOAEZ TOY
SMARTPHONE

TO ZHMA WI-FI EINAI AAYNAMO H
AZTAGEZ.

1. EMAAHOEYZTE TH ZYNAEZIMOTHTA XTO INTERNET META TH
ZYNAEZH TOY THAEDQNOY AL IE WI-FI.

. AIAKOWTE KAI ENANAGEPETE THN TPO®OAOZIA THI ZYIKEYHZ
AMOXYNAEONTAZ THN ArMO THN MPIZA, XTH ZYNEXEIA,
KPATQONTAZ MATHMENO TO KOYMTII WI-FI ZTON MINAKA EAETXQY,
A 3 AEYTEPOAENTA, FA ENANADOPA MPIN THN EMANAZYNAEZH.

~

TO ZHMA AIKTYOY KINHTHZ THAEPQNIAZ
EINAI AAYNAMO 'H AZTAGEZ.

. XPHZIMOMOIHZTE TH £YNAEXH AEAOMENQN KINHTHX
THAE®QNIAZ TIA NA EAEFZETE AN TO THAE®QNO TAX MMOPEI NA
EXEI KANONIKH NMPOZBAZH ZTO INTERNET.

. AIAKOWTE KAI ENMANAGEPETE THN TPO®OAOZIA THZ ZYZKEYHZ
AMOXYNAEONTAZ THN ArMO THN MPIZA, XTH ZYNEXEIA,
KPATQNTAZ MATHMENO TO KOYMMI WI-FI ZTON MINAKA EAETXOY,
A 3 AEYTEPOAENTA, FA ENMANA®OPA MPIN THN EMANAZYNAEZH.

N

H MONAAA WI-FI AMIETYXE NA
ZYNAEGEI

AN H ENAEIZH WI-FI MTAPAMENEI ANAMMENH, AMOZYNAESTE
THN TPO®OAOZIA, XTH ZYNEXEIA, ZYNAEXTE THN ZANA,
MATHZTE NAPATETAMENA TO KOYMTII WI-FI ZTON MINAKA
EAEMXOQY, MA 3 AEYTEPOAEMTA, A NA TO ENMANAGEPETE.
STH ZYNEXEIA MPOZMAGHZTE NA EMANAZYNAEGEITE.

EAN H ZYZKEYH EZAKOAOYOEI NA MHN MIMOPEI NA BPEGEI,
ZHMAINEI OTI H ZYNAEZH THZ MONAAAX WI-FI EXEI ATIOTYXEI.
A BOHOEIA, ENIZKEPOEITE TO TMHMA YMOZTHPIZHZ ZTHN
IZTOZEAIAA MAS www.bestwaycorp.com.

IHMEIQZH: MIEZTE OMNOIOAHMOTE KOYMII TIA NA
AMENEPIOMOIHZETE TON ZYNATEPMO KAI NA ZYNEXIZETE NA
XPHZIMOMOIEITE TO YAPOMAZAZ XQPIZ TH ZYNAEZH WI-FI.
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KAK HACTPOUTb NPUNTOXXEHUE

OrtckaHupyiTe QR-koa unu cnepyinTe NPpUBEAEHHBIM HUXKE UHCTPYKLMSIM U UNIMIOCTpaLmsam.
MnniocTpauuu npuBeaeHbl TONbKO ANS CNPaBKW U MOTYT He NPeACTaBnATh (akTuieckuii
npoayKT. PucyHku He oToGpaxatoT AeiicTBUTENbHbIN MacliTab.

NMPUMEYAHUE. OyHKUMW, MHTepdeic 1 NpoLecchl, onucaHHble B AaHHOM [JOKYMEHTe, MoryT
He BCerga oTpaxaTb camble MocnefHe U3MEHEeHUs B MPUMNOXEHNN, MOCKOMbKY Mbl MOCTOSIHHO
CTPEMUMCS NepUoaNYECck OBHOBNATL Halle NPUNOoXeHWe, YTobbl ynyyLnTb
Nonb30BaTeNbCKUI OMbIT U (PYHKLMOHANBHOCTL NpoaykTa. O3HaKoMbTeCh C NocneAHNMM
VHCTPYKLUMUSMU 1 ONUCAHUAMM (DYHKLIWIA B NPUIIOXKEHUN UM NOCETUTE HaL ouLmManbHbIA
cainT Ans nonyyYeHns AOMNONHUTENbHOM MHdopMaLMK.

Mepep Hauyanom pa6oTsl

—H®

BESTWAY
3 App Store 9

CONNECT

-

. 3arpysuTe npunoxexune Bestway Connect™, 4yToGbl NONy4MTb NOMHbIA KOHTPOSb HAA MMAPOMAaCCaXHO BaHHOW. Bbl MoxeTe
HaiTun ero B Apple Store unu Google Play Store, nn6o otckanupyiite QR-koa (ecnv nprMeHnMo) Ha Hacoce.

N

. Y6enuTech, 4To cMapThoH nogknoyeH k gomawiHemy Wi-Fi (2,4 MTu) n BkntodeH Bluetooth.

* BAXHO! Cetun 5 T He nopaepxuBatoTcs.

54

MpenocTaBbTe NPUNOXEHUIO pa3peLLeHUs Ha AOCTYN K MecTononoxeHuto, Bluetooth, ceTn n kamepe (ans obneryexus
no6aBneHus yCTporncTea BNoCneacTBUm).

* MPUMEYAHUE. Mbi 0653yemcs cTporo 3almiiatb 6e3onacHocTb Balleit nmyHoi nHdopmauuu. MoapobHee cm. B MonuTuke
KOHCbVI[J,eHLI,I/IaJ'IbHOCTVI B pasgene «O Hac» B NPUNOXeHun.

»

Y6eanTech, YTO Hacoc, CMapTGOH U AOMALLHUIA MapLUPYTU3aTOP HAXOAATCS OTHOCUTENbHO BnK3Ko ApYr K Apyry. OTO NOMOXET
obecneynTb 6onee cunbHbIM curHan Wi-Fi gns ycnewHoro nogknioyeHus.

' Mpexae YeM nepenTy K crieayoWmUM Wwaram, y6eanTech, YTO Bbl BbINOMHUNU NPUBEAEHHbIE Bbille UHCTPYKLUN.
-

Mopkntountecs K Hacocy

-

. CJ'IS,Elyllee WHCTPYKUMKM NO 3Kcnnyataunu, 4YTOGbI BKIKOYMTL HACOC C MOMOLLbIO NaHenu ynpasrieHns.

N

. Haxxmute n ynepxwuaiite 3 cekyHap! KHOnKy@Wi—Fi Ha ruapomaccaxHon BaHHe. Minankatop Wi-Fi gomkeH meaneHHo muratb,
CUrHaNM3npys O roTOBHOCTW K NOAKMKOYEHUIO.

w

OTKpOIiTE NPUNOXKEHNE U CIIEAYITE UHCTPYKUMSIM Ha 3KpaHe.

« MpunoxeHve noaaepxveaeT Bxod 6e3 pernctpauuu. Mpu BXoAe B CUCTEMY BPYUHYHO BbiGepuTe CBOK CTpaHy/pervioH, YTobsl
Mbl MOTTIV MPefoCTaBnsaTh Gonee TOUHbIE YCryrut.

+ [lo6aBbTe yCTPOMCTBO, BbINOMHWB MOUCK UK OTckaHupoBaB QR-koA (ecnu NpUMeHNMO) Ha Hacoce.
* MopkntouuTe ycTpoicTBo k AomatuHemy Wi-Fi (TpebyeTcsi npaBunbHbIi naponb Wi-Fi).

« MNocne noaknoYeHns Bbl NonageTe Ha NaHenb ynpasneHns NpUNoXeHus, rae CMoXeTe HavaTb Nonb3osaTbes Um!

>

Tenepb Bbl CMOXeTe yNnpaBnATb UHTENNEKTyanbHbIMN (byHKL[MHMVI Bawlero Hacoca. I'Ipoaepre HEeCKONbKO d)yHKL[MI?I, YTOObI
y6eauTbes, 4To OHU paboTatoT, U Bce roToBo.

Kaxabln Hacoc noaaepXuBaeT noAkmoyeHne

I WU3-3a BO3MOXHbIX Kone6aHui ceTv Bo BpeMs paboThbl
opAHoro cmapTdgoHa. OfHaKO ¢ NOMOLLbIO

MOTyT BO3HUKHYTb 60U coeauHeHus. Y6eauTechb, YTo

Bbl BbINOMTHUITU BCE€ peKOMeHAauuu, U3roxeHHble B q)yHKI.IVIM COBMECTHOIo NCcnosib3oBaHusA
paspene «NEPEQ HAYAINIOM PABOTbI». Ecnu YCTPOMCTB AOMNOMHUTENbHBIM YCTPOUCTBaM
npoGnema C noaksiroYeHMemM He UCYe3HeT, NOBTOpUTe MOXET 6bITb npenocTaBfieH KOHTPONb Hap
NonbITKY No3xe. TEM XXe Hacocom. ﬂnil OTKJTHOYEHUA HAXXMUTE

v yaepxuBanTte kHonky Wi-Fi B TeueHune
3 cekyHpA, noka uHaunkatop Wi-Fi He HauHeT
MeAaneHHoO Muratb.

Hacrosiwmm komnanusi Bestway 3asiensieT, 4to pagmoobopynoBanue Tuna

S$100201/S200202/S300202/S400201 cooTBeTcTBYET Tpe6OBaHWSAM [MPEKTUBbI

2014/53/EC. MonHblii TekcT feknapauumn cootsetcTBus EC focTyneH Ha

Beb-caiite: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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NMOUCK N YCTPAHEHUE HEUCNPABHOCTEM

>

COCTOSIHUE CBETOAAMOLHOIO UHAVKATOPA WI-FI @

CocTosiHWe MHANKaTopa

3HaveHue

Cnoco6bl ycTpaHeHus

Wnaunkatop
MeaneHHoO muraeT

OxwnaaHne coefiHeHns ¢
MapLUpyTU3aTOPOM

Mopxniounteck k Wi-Fi ¢ nomouypto Tenedora.

WHAavkaTop roput

COBAMHEHNE C MapLLIPYTU3ATOPOM YCTAHOBIIEHO.

H/O — yxe nopknioyeH k Wi-Fi.

WHavnkaTop GbicTpo
MuraeT

MotepsH curHan Wi-Fi.

MpoBepbTe COCTOsIHME MapLLpyTU3aTopa v NOBTOPUTE
npoLeAypy NOAKMIOYEHNS TMAPOMACCAXKHOM BaHHbI K CETU.

WnaukaTop
BbIKIIO4YeH

WnavkaTop nospexaeH / Mpobnema ¢
moaynem Wi-Fi.

,ElJ'ISI nony4YeHna NoOMOoLUKM noceTuTe pasaern NnoaaepXkn Ha
Hawewm Beb-caiiTe www.bestwaycorp.com.

Bo BpeMsi noucka ycTponcTea

HeucnpaBHocTb Bo3MOXHble NPUYMHBI Cnoco6 ycTpaHeHus
Hacoc BblknioyeH. Bxkniounte Hacoc.
Pa3speluenus Bluetooth/onpeaenexus Bkntounte ux B HacTpolikax TenedoHa 1 npefocTaBbTe
MECTOMOMOXKEHMNS OTKITHOUEHbI. pa3speLleHst Anst NPUNOXEHNS.
CrieayiiTe MHCTPYKUMSIM B MPUIOXKEHUM, HTOBbI BKIOUNTL
COOTBETCTBYIOLLME Pa3peLLeHus.
YCTpOVICTBO yke YCNELHO COMPSKEHO 1 Ecnu yCTPorCTBO YXe NOAKITIOUEHO, ero HeBO3MOXHO ByaeT
NOAKIOYEHO. 0BHapyxwTb. YToGbl aKTUBMPOBATbL PEXUM CUHXPOHU3ALMY,
HaxxmuTe 1 yaepxusaiite kHonky Wi-Fi Ha naHenu ynpaeneHus B
TeueHue 3 CekyHA, Noka MHAMKATOP He HAaYHeT MUraTb.
WHaukatop Wi-Fi gomkeH MeaneHHo Muratb.
Mowuck
yCTpPOMCTBA He CurHan Wi-Fi cnabbiit unu HectabuneHblit. | OepxuTe TenedoH, yCTPONCTBO U MapLUPYTU3aTop Kak MOXHO
yAaancsa Grnvxe apyr Kk apyry.

OTKMIOUNTE UCTOUHWK NUTAHWS, 3aTEM CHOBA NOAKIIOUMTE €ro,
HaxmuTe 1 yaepxusariite kHonky Wi-Fi Ha naHenu ynpaenenus B
TeueHue 3 cekyHA, 4ToBbl CGPOCUTL ero.

B3atem nonpobyiTe CHOBA NOAKIIOHUTLCS.

Moaynb Wi-Fi He cmor
MOAKMIOYNTLCA.

Ecnu nigukatop Wi-Fi npogomkaeT ropeTb, OTKMIOUUTE
MCTOYHUK MUTaHWSI, 3aTEM CHOBA NOAKITIOYNTE €ro, HaxMUTe 1
yaepxwusaiite kHonky Wi-Fi Ha naHenu ynpasneHus B TedeHne
3 cekyHf, 4ToGbI cOpocuTh ero. 3atem nonpobyiite cHoBa
noaKnounTLCS. ECnmn ycTpoicTBO BCe elle He HaiiieHo, 3To
yKasbiBaeT Ha c6oii noaknioveHns mogyns Wi-Fi.

[1ns nony4eHns NOMOLLY NoceTuTe pasaen NoaAeP)KY Ha
Hawewm Be6-caiiTe www.bestwaycorp.com.

NPUMEYAHMUE. HaxmuTe nobyto KHOMKY, YTOObI OTKMIOUUTL
aBapwiiHbINA CUrHan u NPOAOIIXUTbL NONb30BaTLCS
rmapomaccaxHoi BaHHoi 6e3 noaknoveHms k Wi-Fi.
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NMOUCK N YCTPAHEHUE HEUCNPABHOCTEM

Bo Bpems nopknioyeHus ycTtponcrTea

>

HeMCI‘IpaBHOCTb Bo3MoxHble MPUYUHBbI

Cnoco6 ycTpaHeHus

Hactpoiika WLAN BbIkntoyeHa.

Bknitounte WLAN B cmapTdoHe.

MapLupyT13aTop He BKITOYEH Unn
HeucnpaseH.

YBeauTech, 4TO MapLUPYTU3ATOP BKIKOYEH U paBoTaeT.

Hecosmectumas ceTb.

He ynanock
NOAKNHYUTbCA

Mepekntounte Wi-Fi coeauHenve TenedoHa Ha ceTb 2,4 Ty
(ycTpoiicTBO nopnepxuBaeT Tonbko 2,4 MTu).

Kak onpenenuTe, cBsidaHa v npo6rema ¢ yCTpoiicTBOM unn
MapLLpYTU3aTOPOM:

. OTKNKYUTE HACOC OT UCTONHMKA NUTAHUS U CHOBA MOAKIKYUTE
€ero, YToBbl NepesanycTuTb.

Haxwmute v yaepxusaiite kHonky Wi-Fi B TeyeHne 3 cekyHp, 4Tobbl
cbpocutb coeuHerne Wi-Fi.

Mopkntounte TenedoH k apyroi Touke goctyna 2,4 [Ty (n3beraiite
pomatunHero Wi-Fi ansi TectupoBanus).

Mocre NOAKMIOYEHNs K TO4Ke AOCTyNa nonpoByiiTe cHoBa
NOAKMOYNTb YCTPOICTBO.

Ecnu coepuHenve pabotaet, npobnema MoxeT ObiTb B
MapLupyTA3aTOpe.

MoaymaiiTe 0 3ameHe MapLIpyTU3aTopa Unu y6eauTech, YTo OH
ycTaHOBMEH B pexum 2,4 .

N

w

>

o

Hacoc HaxoauTcs CNUWKOM Aaneko ot
mapLupyTu3aTopa.

MepemecTuTe Hacoc Gnvxe K MapLUPYTU3aTOPy ANs NOSyYeHst
6onee cunbHoOro curHana.

OTKMIOYNTE UCTOUHWK NUTAHNSA, 3aTEM CHOBA NOAKIIOUMUTE €ero,
HaxMuTe 1 yaepxwusaiite kHonky Wi-Fi Ha naHenu ynpasneHus B
TeuveHue 3 cekyHz, 4Tobbl cEpOCUTL ero.

BaTtem nonpoByiTe CHOBa MOAKMIOUYNTLCS.

TeJ'quJOH HaxoauTCcsa CrULIKOM aaneko
OT Hacoca.

YGeauTtech, YTO TenedoH HAaXOAUTCS PSAOM C HACOCOM BO
BPEMsi HACTPOWKU.

OTKNIOYNTE NCTOYHMK NUTAHNA, 3aTEM CHOBA NOKIIOHMUTE €ero,
HaxxmuTe 1 yaepxusaiite kHonky Wi-Fi Ha naHenu ynpaenenvs B
TeuveHue 3 cekyHz, 4Tobbl cEpoCUTL ero.

BaTtem nonpoGyiTe CHOBa MOAKMIOUYNTLCS.

BeepneH HeBepHbiIit naponb Wi-Fi.

MpasunbHo BBeanTe naponb Wi-Fi.

MapLupyTusaTop neperpyxeH.

OTknloYnTE Hencnosb3yemMble yCTpoicTBa (pekomeHayetcst <10
NOAKMIOYEHNI) UNn NepeanTe Ha MapLIpyTM3aTop ¢ 6onblueit
NPOMNYCKHOI CMOCOBHOCTBIO.

Curnan Wi-Fi cnabbiit unu HectabunbHbli.

[lepxuTe TenedoH, yCTpoCcTBO 1 MapLUPYTM3aTOp KaK MOXHO
6nvke Apyr K Apyry.

OTKMIOUNTE UCTOUHWK NUTAHWS, 3aTEM CHOBA NOAKIIOUMUTE €rO0,
HaxxmuTe 1 yaepxusarite kHonky Wi-Fi Ha naHenu ynpaeneHus B
TeuyeHue 3 cekyHz, 4Tobbl cEpocUTL ero.

BaTtem nonpoGyiTe CHOBa MOAKMIOUYNTLCS.
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NMOUCK N YCTPAHEHUE HEUCNPABHOCTEM

Bo BpeMs UCNOoJIb30BaHUA NPUNOXeHUA

>

HeucnpaBHocTb Bo3MOXHble NPUYMHBI Cnoco6 ycTpaHeHus

BosHukna npo6nema ¢ o6nayHbiM CepBIUcoM YCTpOIiCTBO aBTOMATU4ECKU BOCCTAHOBUT COEZIMHEHME, Koraa

WINM NI0X0e CETEBOE MOAKITIOYEHIE. ofnayHble CEpBIUCHI U CETEBOE NOKIIOYEHINE BEPHYTCS K
HopmanbHoii paboTe. MopoxauTe 24 yaca 1 NpoBepLTE elle pas.

Ha yctpoiicTee aktusnposaH Ecnu nnaukatop Wi-Fi MuraeT, oTKniounTe UCTOYHUK NUTaHUS,

DPEXNM COMPSHKEHNSI. 3aTem CHOBa MOAKIIOUNTE ero, HaXXMUTE U yepX1BaiTE KHOMKY
Wi-Fi Ha naHenu ynpaBsneHus B TeueHne 3 cekyHz, 4Tobbl
cbpocuth ero. 3atem nonpobyiTe CHOBa NOAKIIOYNTLCS.

YcTpoucTBo

nepexoauTt B
aBTOHOMHbIW pexum

Mopynb Wi-Fi He cmor noakmiounTbes.

Ecnu unpnkaTop Wi-Fi npogomkaeT ropetb, OTKMOUUTE UCTOUYHUK
NUTaHWNs, 3aTeM CHOBa NOAKIIOUMTE ero, HaXMUTe 1
yaepxuaiiTe kHonky Wi-Fi Ha naHenu ynpaenenus B TedeHue

3 ceKyHf, 4To6bl COpocuTh ero. 3atem nonpobyiite cHoBa
noaKMiounTLCS. ECnn yCTpoiCTBO BCE elle He HalWAEeHo, 3To
ykasblBaeT Ha c6oi noakmoyeHunst mopyns Wi-Fi.

[insi nonyyeHus NoMoLLy NoceTuTe paszaen NofAAepXKKA Ha HaLlem
Beb-caiiTe www.bestwaycorp.com.

MPUMEYAHMUE. Haxxmute ntoByto KHOMKY, 4TOGbI OTKMIOUNTD
aBapWiHbIA CUTHAI 1 MPOAOIKUTL MONb30BATLCS
ruapomaccaxHoi BaHHou 6e3 noakntodermnst k Wi-Fi.

Mpunoxexue/
YCTPOWCTBO
ncyesaet

[aHHble He 3arpy3unnce.

MoTaHute 3KpaH BHU3, 4TO6bI OGHOBUTL 1 3arpy3uTtb nocnegHuit
KOHTEHT Ha rnaBHon CTpaHuue.

YcTpoicTBO GbINO NPaBUIbHO
NOAKIMIOYEHO K MapLLpyTU3aTopy, HO
Cnyy4aiHo yaaneHo B NpUIoXeHUN.

OTKIIOUNTE UCTOUHWK NUTAHWS!, 3aTEM CHOBA MOAKIIOYUTE €rO,
HaxxmuTe U yaepxusaiite kHorky Wi-Fi Ha naHenu ynpasneHus
B TeueHue 3 cekyH, YTobbl c6poCUTh €ero.
3atem nonpobyiTe CHOBa MOAKIIOUUTLCS.

Mopynb Wi-Fi He cmor noakmiounTbes.

Ecnu unpnkaTop Wi-Fi npopgomkaeT ropeTb, OTKM0UYUTE UCTOYHUK
NUTaHWNS, 3aTeM CHOBA NOAKITIOYUMTE ero, HaXM1Te 1
yaepxusaiite kHonky Wi-Fi Ha naHenu ynpaeneHus B TeueHne

3 cekyHA, 4To6bl cOpocuTh ero. 3aTem nonpobyiite cHoBa
nogkntouuTbest. Ecnu ycTpoicTBO BCe elle He HalnaeHo, aTo
yKkasbiBaeT Ha cboil noaknouenus mogyns Wi-Fi.

[Insi nony4eHns NoMoLLy noceTuTe paszen noAaepXKA Ha Hallem
Beb-caitTe www.bestwaycorp.com.

NMPUMEYAHMUE. HaxmuTe niobyto KHOMKY, 4TOBbI OTKIMOUUTL
aBapUIHbIA CUTHaN 1 NPOAOIKUTL NOSIb30BATLCS
rmapomaccaxHoii BaHHoii 6e3 nogkntoyenus k Wi-Fi.

Kop own6kun E15 Ha
naHenu ynpaBneHus

Mogaynb Wi-Fi He cmMor noaknioymnTLeS.

Ecnu Ha gucnnee navenu ynpaeneHus nossnsetcs E15, ato
yka3sbiBaeT Ha cboi nogknioveHus moayns Wi-Fi.

[ns nony4eH1s NOMOLLW noceTuTe pasaen NoAAepXKU Ha
Halewm Beb-caiite www.bestwaycorp.com.
NPUMEYAHME. HaxmuTe niobyto KHOMKY, 4TOGbI OTKIIOUNTD
aBapUIiHbI CUTHaI U NPOAOIKUTL MOMNb30BATLCS
rMapoMaccaxHoi BaHHoM 6e3 noakmtoyeHns k Wi-Fi.

YcTponcTeo He
oTBevaeT Ha
KOMaHAb! Ha
cmapTdoHe

Curnan Wi-Fi cnabeiit unu HectabunbHblii.

1. MpoBepbTe nofkiodeHne kK IHTEpHETY nocne nopKmioyeHns
TenedgoHa k Wi-Fi.

. BbIKNiouMTE YCTPOMCTBO, OTKIIOUMB €0 OT CETU NUTaHMS, 3aTeM
yaepxusaiite kHonky Wi-Fi Ha naHenu ynpaBneHus B TeueHune
3 cekyHA Ans cBpoca nepe/ NOBTOPHBIM NOAKMHOUEHUEM.

IN)

CwurHan cetu MobunbHoro TenedoHa
cnabblit N1 HecTabunbHbINA.

. Mcnonbayiite MoGuUnbHoe nogkmiodeHne Ans nepefayn
[laHHBIX, Y4TOGbI NPOBEPUTb, MOXET N Ball TenedoH
HOpMarbHO MOAKMIYATLCS K MHTEpHETY.

. BbIKNioUMTE YCTPOMCTBO, OTKIHOUMB €O OT CETU NUTaHMS, 3aTeM
yaepxwsaiite kHonky Wi-Fi Ha naHenu ynpaBneHus B TeueHne
3 cekyHz Ans cbpoca nepes NOBTOPHLIM NOAKMIOYEHNEM.

N

Mogaynb Wi-Fi He cmMor noaknioumnTbes.

Ecnu uxpnkatop Wi-Fi npoponxaeT ropeTtb, OTKNOUYUTE UCTOYHUK
NUTaHWNS, 3aTeM CHOBA NOAKITIOUMTE ero, HaXMUTe 1
yAepxusaiite kHonky Wi-Fi Ha naHenu ynpaeneHus B TeveHne

3 cekyHA, 4To6bl CHpocUuTh ero. 3atem nonpobyiite cHoBa
NoAKMounTLCS. ECnM yCTPOICTBO BCe elle He HalAeHo, 3To
yKasbiBaeT Ha cboii nogkntodeHus moayns Wi-Fi.

[ins nony4eHns NoMoLy NoceTuTe paszen noaaepXKA Ha Hallem
Beb-caitTe www.bestwaycorp.com.

NMPUMEYAHMUE. HaxmuTe niobyto KHOMKY, YTOBbI OTKIOUUTL
aBapWiHbIA CUTHAN W NPOAOIKUTL NOMb30BATLCS
ruapomaccaxHom BaHHom 6e3 nogkntoverus k Wi-Fi.
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JAK NASTAVIT APLIKACI g

Naskenujte kéd QR nebo postupujte podle nize uvedenych pokyn( a vyobrazeni.
Vyobrazeni jsou pouze orienta¢ni a nemusi odpovidat skute¢nému vyrobku. Bez méfitka.

POZNAMKA: Funkce, rozhrani a postupy popsané v tomto dokumentu se vzdy nemusi
shodovat s nejnovéjsi verzi nasi aplikace, protoZe se ji neustale snazime pravidelné
aktualizovat, abychom vylepsili zkuSenosti uzivatelG a funkénost produktu. Nejnovéjsi
pokyny a popisy funkci naleznete pfimo v aplikaci nebo na oficidlnich strankach, které

nabizeji vice informaci.
24GHz v
2@ 5%
P& = 2

. Stahnéte si aplikaci Bestway Connect™, abyste ziskali Uplnou kontrolu nad ovladanim horké vany. Muzete ji vyhledat v
obchodé Apple Store nebo Google Play, nebo muzete (v pfisluSnych pfipadech) naskenovat kéd QR na ¢erpadle.

Nez zaénete

C]e/} BESTWAY

CONNECT

-

N

. Ujistéte se, Ze vas chytry telefon je pfipojen k domaci siti Wi-Fi (2,4 GHz) a ma zapnutou funkci Bluetooth.

+ DULEZITE: 5GHz sit& nejsou podporovany.

w

Udélte aplikaci opravnéni pro zjistovani polohy, Bluetooth, sit a kameru (aby se usnadnilo pozdéjsi pfidani zafizeni).

+ POZNAMKA: Zavazali jsme se pFisné chranit bezpe&nost vasich osobnich ddaji. Dali podrobnosti naleznete v Zasadach
ochrany osobnich udaju pod polozkou ,O nas“ v aplikaci.

>

Ovéite, zda jsou Cerpadlo, chytry telefon a domaci router pomérné blizko sebe. Pomuze to zajistit silnéjsi signal Wi-Fi pro
Uspésné pfipojeni.

' Nez postoupite k dalSim krokiim, ujistéte se, ze jste dodrzeli vySe uvedené pokyny.
-

Pripojte se k ¢erpadlu

1. Pomoci ovladaciho panelu zapnéte erpadlo podle pokynu v pfirucce.

2. Stisknéte a 3 sekundy podrzte tlacitko 6Wi—Fi na ¢erpadle horké vany. Kontrolka Wi-Fi by méla pomalu blikat a tim signalizovat
pripravenost k pfipojeni.

w

Otevrete aplikaci a postupujte podle pokynt na obrazovce.

« Aplikace podporuije pfihlasovani bez registrace. Pfi pfihlaSovani ruéné vyberte svou zemi/region, abychom vam mohli
poskytovat presnéjsi sluzby.

« Pridejte své zafizeni tak, ze ho vyhledate, nebo (v pfislusnych pfipadech) naskenujete kéd QR na cerpadle.
« Pripojte zafizeni k domaci siti Wi-Fi (je nutné spravné heslo k siti Wi-Fi).

« Jakmile se pfipojite, dostanete se k ovladacimu panelu v aplikaci a mizete ho zagit pouzivat!

N

. Nyni byste méli byt schopni ovladat inteligentni funkce ¢erpadla. VyzkouSejte nékolik funkci, abyste ovéfili, zda funguji, a tim
jste pfipraveni.

Vzhledem k moznému kolisani sitového signalu muze Kazdé cerpadlo podporuje jedno pfipojeni k
béhem provozu dochazet k porucham pfipojeni. Ujistéte chytrému telefonu. AvSak prostiednictvim
se, ze jste dodrzeli vSechny pokyny uvedené v ¢asti " funkce sdileni zafizeni je mozné umoznit
,NEZ ZACNETE*. Pokud pretrvavaji problémy s ovladani stejného ¢erpadla z vice zafizeni.
pripojenim, zkuste to znovu pozdéji. Chcete-li se odpojit, na 3 sekundy stisknéte

tlacitko Wi-Fi, dokud kontrolka Wi-Fi nezacne
pomalu blikat.

Spole¢nost Bestway timto prohlasuje, Ze typ radiového zatizeni
S100201/5200202/S300202/S400201 je v souladu se smérnici 2014/53/EU.
Uplny text EU prohlageni o shodé je k dispozici na této internetové adrese:
www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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STAV KONTROLKY WI-FI @

Stav kontrolky

Vyznam

Reseni

Kontrolka
pomalu blika

Pripraveno na pfipojeni k routeru.

Pomoci telefonu se pfipojte k siti Wi-Fi.

Kontrolka sviti

Pfipojeno k routeru.

Nerelevantni — pfipojeni k siti Wi-Fi je jiz navazano.

Kontrolka
rychle blika

Ztrata signalu sité Wi-Fi.

Zkontrolujte stav routeru a zopakujte postup pfipojeni horké
vany k siti.

Kontrolka nesviti

Kontrolka je poSkozena / problém s
modulem Wi-Fi.

Prostudujte si sekci Podpora na nasem webu
www.bestwaycorp.com.

Béhem vyhledavani zarizeni

Problém Pravdépodobna pfi Reseni
Cerpadlo je vypnuté. Zapnéte ¢erpadlo.
Jsou deaktivovana opravnéni pro Povolte tyto funkce v nastaveni telefonu a udélte opravnéni pro
Bluetooth/zjistovani polohy. aplikaci.
Ridte se pokyny v aplikaci pro aktivaci pFislunych opravnéni.
Zatizeni je jiz UspéSné sparovano Pokud je jiz zafizeni pfipojeno, nebude zjistitelné. Stisknéte a
a pfipojeno. 3 sekundy podrzte tlagitko Wi-Fi na ovladacim panelu, dokud
nezacne blikat kontrolka, aby se aktivoval synchronizaéni rezim.
Kontrolka Wi-Fi by méla pomalu blikat.
Vyhledani Signal Wi-Fi je slaby nebo nestabilni. Udrzujte telefon, zafizeni a router co nejblize u sebe.
zafizeni nebylo QOdpojte sitové napajeni, potom ho znovu pfipojte a resetujte sit tak,
uspésné Ze stisknete a 3 sekundy podrZite tlagitko Wi-Fi.

Potom se zkuste znovu pfipojit.

Modul Wi-Fi se nepfipoji.

Pokud zustane svitit kontrolka Wi-Fi, odpojte sitové napajeni, potom
ho znovu pfipojte a resetujte sit tak, Ze stisknete a 3 sekundy
podrzite tlaitko Wi-Fi. Potom se zkuste znovu pfipojit.

Pokud stéle nelze nalézt zafizeni, znamena to netispé3né pripojeni
modulu Wi-Fi.

Prostudujte si sekci Podpora na naSem webu
www.bestwaycorp.com.

POZNAMKA: Stisknutim jakéhokoli tlacitka zruste alarm a
pokradujte v pouzivani horké vany bez pfipojeni k siti Wi-Fi.
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Béhem pfipojeni zarizeni

Problém Pravdépodobna pric¢ina Reseni
Nastaveni WLAN je vypnuté. Zapnéte WLAN na chytrém telefonu.
Router neni zapnuty nebo je vadny. Oveérte, zda je router zapnuty a funguje.
Nekompatibilni sit. Prepnéte pfipojeni k Wi-Fi v telefonu na 2,4GHz sit (zafizeni

podporuje pouze 2,4 GHz).

Jak urcit, zda se jedna o problém se zafizenim nebo routerem:

. Restartujte ¢erpadlo tak, Ze ho odpojite od napajeni a potom ho
znovu pfipojite.

. Stisknutim a podrzenim tlacitka Wi-Fi na 3 sekundy resetujte

pripojeni k Wi-Fi.

Pripojte telefon k jinému 2,4GHz hotspotu (pfi testovani

nepouzivejte domaci sit’ Wi-Fi).

. Jakmile se pripojite k hotspotu, zkuste znovu pfipojit zafizeni.

Pokud pfipojeni fungujete, problém je nejspi$ v routeru.

Zvazte vyménu routeru nebo se ujistéte, Ze je nastaven na rezim

2,4 GHz.

N

4

o s

Nezdarené N
pFipojeni Cerpadlo je pfili§ daleko od routeru. Pfemistéte erpadlo blize k routeru, aby mélo silngjsi signal.

Odpojte sitové napajeni, potom ho znovu pfipojte a resetuijte sit
tak, Ze stisknete a 3 sekundy podrzite tlacitko Wi-Fi.
Potom se zkuste znovu pfipojit.

Telefon je pfili§ daleko od ¢erpadla. Zajistéte, aby byl telefon béhem nastavovani v blizkosti ¢erpadlia.
Odpojte sitové napajeni, potom ho znovu pfipojte a resetuijte sit
tak, Ze stisknete a 3 sekundy podrZite tlacitko Wi-Fi.

Potom se zkuste znovu pfipojit.

Bylo zadano nespravné heslo k Wi-Fi. Zadejte spravné heslo k Wi-Fi.

Router je pretizeny. Odpojte nepouzivana zafizeni (doporuéuje se nejvyse
10 pfipojeni) nebo prejdéte na router s vy$si kapacitou.

Signal Wi-Fi je slaby nebo nestabilni. Udrzuijte telefon, zafizeni a router co nejblize u sebe.

Odpojte sitové napajeni, potom ho znovu pfipojte a resetuijte sit’
tak, Ze stisknete a 3 sekundy podrzite tlacitko Wi-Fi.

Potom se zkuste znovu pfipojit.

43



Béhem pouzivani aplikace

Problém

Pravdépodobna pfic¢ina

Reseni

Zatizeni se odpoji

Doslo k problému s cloudovou sluzbou nebo
mate nekvalitni pfipojeni k siti.

Az se obnovi normalni provoz cloudovych sluzeb a pfipojeni k
siti, zafizeni automaticky znovu navaze pfipojeni. Pockejte 24
hodin, potom znovu zkontrolujte pfipojeni.

Na zafizeni byl aktivovan rezim parovani.

Pokud blika kontrolka Wi-Fi, odpojte sitové napajeni, potom ho
znovu pfipojte a resetuijte sit tak, Ze stisknete a 3 sekundy
podrzite tlagitko Wi-Fi. Potom se zkuste znovu pfipojit.

Modul Wi-Fi se nepfipoji.

Pokud zUstane svitit kontrolka Wi-Fi, odpojte sitové napajenti,
potom ho znovu pfipojte a resetujte sit tak, Ze stisknete a

3 sekundy podrzite tlacitko Wi-Fi. Potom se zkuste znovu pfipojit.
Pokud stale nelze nalézt zafizeni, znamena to netspésné
pfipojeni modulu Wi-Fi.

Prostuduijte si sekci Podpora na naSem webu
www.bestwaycorp.com.

POZNAMKA: Stisknutim jakéhokoli tlagitka zruste alarm a
pokracujte v pouzivani horké vany bez pfipojeni k siti Wi-Fi.

Aplikace/zafizeni
zmizi

Nenacetla se data.

Potazenim obrazovku doli obnovte zobrazeni a nactete
nejnovéjsi obsah domovskeé stranky.

Zafizeni bylo spravné pfipojeno k routeru,
ale bylo neimysIné odstranéno v aplikaci.

Odpojte sitové napéjeni, potom ho znovu pfipojte a resetuijte sit'
tak, Ze stisknete a 3 sekundy podrzite tlacitko Wi-Fi.
Potom se zkuste znovu pfipojit.

Modul Wi-Fi se nepfipoji.

Pokud zUstane svitit kontrolka Wi-Fi, odpojte sitové napajeni,
potom ho znovu pfipojte a resetuijte sit tak, Ze stisknete a 3
sekundy podrzite tlacitko Wi-Fi. Potom se zkuste znovu pfipojit.
Pokud stale nelze nalézt zafizeni, znamena to nelispésné
pripojeni modulu Wi-Fi.

Prostuduijte si sekci Podpora na naSem webu
www.bestwaycorp.com.

POZNAMKA: Stisknutim jakéhokoli tladitka zruste alarm a
pokradujte v pouzivani horké vany bez pfipojeni k siti Wi-Fi.

Chybovy kéd E15 na
ovladacim panelu

Modul Wi-Fi se nepfipoji.

Pokud se na displeji ovladaciho panelu zobrazi E15, znamena
to neuispésné pripojeni modulu Wi-Fi.

Prostuduijte si sekci Podpora na nasem webu
www.bestwaycorp.com.

POZNAMKA: Stisknutim jakéhokoli tlagitka zruste alarm a
pokracujte v pouzivani horké vany bez pfipojeni k siti Wi-Fi.

Zafizeni nereaguje
na piikazy z
chytrého telefonu

Signal Wi-Fi je slaby nebo nestabilni.

1. Po pfipojeni telefonu k siti Wi-Fi ovéfte pfipojeni k internetu.

2. Pred opétovnym pfipojenim odpojte zafizeni od napajeni, znovu
ho pfipojte k napajeni a potom na 3 sekundy podrzte tlagitko
Wi-Fi na ovladacim panelu, abyste resetovali pfipojeni.

Signal mobilni sité je slaby nebo nestabilni.

1. Pouzijte mobilni datové spojeni, abyste ovéfili, zda muze telefon
normalné pristupovat k internetu.

2. Pred opétovnym pfipojenim odpojte zafizeni od napajeni, znovu
ho pfipojte k napajeni a potom na 3 sekundy podrzte tlacitko
Wi-Fi na ovladacim panelu, abyste resetovali pfipojeni.

Modul Wi-Fi se nepfipoji.

Pokud zlstane svitit kontrolka Wi-Fi, odpojte sitové napajeni,
potom ho znovu pfipojte a resetujte sit tak, Ze stisknete a 3
sekundy podrzite tlagitko Wi-Fi. Potom se zkuste znovu pfipojit.
Pokud stéle nelze nalézt zafizeni, znamena to netuspésné
pripojeni modulu Wi-Fi.

Prostudujte si sekci Podpora na naSem webu
www.bestwaycorp.com.

POZNAMKA: Stisknutim jakéhokoli tlagitka zruste alarm a
pokracujte v pouzivani horké vany bez pfipojeni k siti Wi-Fi.




SLIK KONFIGURERES APPEN DIN g

Skann QR-koden eller fglg instruksjonene og illustrasjonene nedenfor. lllustrasjonene er kun
ment som referanse og representerer ikke ngdvendigvis det faktiske produktet. Ikke i malestokk.

MERK: Funksjoner, grensesnitt og prosesser beskrevet heri gjenspeiler kanskje ikke alltid den
nyeste appopplevelsen, ettersom vi kontinuerlig streber etter 4 oppdatere appen var med jevne
mellomrom for & forbedre brukeropplevelsen og produktfunksjonaliteten. For den nyeste
veiledningen og funksjonsbeskrivelsene, se instruksjonene i appen eller besgk den offisielle
nettsiden var for mer informasjon.

For du begynner

24GHz v
F" E‘;;ggle Play @ 5GHz X
App Store 9 - fb @

. Last ned Bestway Connect™-appen for & fa full kontroll over boblebadet ditt. Du kan enten sgke etter den i Apple Store eller
Google Play Store, eller skanne QR-koden (hvis aktuelt) p4 pumpen.

CONNECT

N

N

. Serg for at smarttelefonen din er koblet til Wi-Fi-nettverket hjemme (2,4 GHz) og at Bluetooth er aktivert.
* VIKTIG: 5 GHz-nettverk stottes ikke.

4

Gi appen tillatelser for Posisjon, Bluetooth, Nettverk og Kamera (for & gjere det enklere & legge til en enhet senere).

« MERK: Vi er forpliktet til & beskytte sikkerheten til personopplysningene dine strengt. For mer informasjon, se
personvernerkleeringen under «Om oss» i appen.

>

Kontroller at pumpen, smarttelefonen og hjemmeruteren er relativt neer hverandre. Dette vil bidra til a sikre et sterkere
Wi-Fi-signal for en vellykket tilkobling.

I Sorg for at du har fulgt instruksjonene ovenfor fgr du gar videre til neste trinn.
-

Koble til pumpen din

1. Felg bruksanvisningen for & sla pa pumpen ved hjelp av kontrollpanelet.
2. Trykk og hold inne Wi-Fi-knappen 6 pa boblebadpumpen i tre sekunder. Wi-Fi-indikatorlampen skal blinke sakte, klar for tilkobling.
3. Apne appen og falg instruksjonene pa skjermen.
« Appen statter innlogging uten registrering. Nar du logger inn, velg land/region manuelt, slik at vi kan tilby en mer ngyaktig tjeneste.
» Legg til enheten din ved & enten sgke etter eller skanne QR-koden (hvis aktuelt) pa pumpen.
« Koble enheten din til Wi-Fi-nettverket hjemme (riktig Wi-Fi-passord kreves).
« Nar du er tilkoblet, blir du tatt til appens kontrollpanel, hvor du kan begynne a bruke den!

4. Du skal na kunne kontrollere smart-funksjonene til pumpen din. Test et par funksjoner for & sikre at de fungerer, sa er du klar.

Pa grunn av potensielle nettverkssvingninger kan det Hver pumpe stotter én smarttelefontilkobling.
oppsta tilkoblingsfeil under drift. Bekreft at du har fulgt Gjennom enhetsdelingsfunksjonen kan

alle retningslinjene som er beskrevet i delen «<FGR DU ® imidlertid flere enheter fa kontroll over den
BEGYNNERN». Hvis tilkoblingsproblemene vedvarer, kan samme pumpen. For a koble fra, trykk pa

du preve pa nytt senere. Wi-Fi-knappen i tre sekunder til

Wi-Fi-indikatorlampen begynner a blinke sakte.

Bestway erkleerer herved at radioutstyret type
S$100201/5200202/S300202/S400201 er i samsvar med direktiv 2014/53/EU.
Den fullstendige teksten til EU-samsvarserklzeringen er tilgjengelig pa falgende
Internett-adresse: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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FEILSOGKING

>

WI-FI-LEDLYSETS STATUS @

Lysstatus Betydning Lesninger
Lyset blinker sakte Klar til & koble til ruteren. Koble til Wi-Fi ved hjelp av telefonen.
Lyset er pa Koblet til ruteren. Ikke aktuelt - allerede koblet til Wi-Fi.
Lyset blinker raskt Tapt Wi-Fi-signal. Sjekk statusen til ruteren og gjenta prosedyrene for & koble
boblebadet til nettverket.
Lyset er av Lyset er skadet / problem med For assistanse, besgk stottedelen pa nettsiden var:
Wi-Fi-modulen. www.bestwaycorp.com.

Under enhetssok

Problem Sannsynlig grunn

Lesning

Pumpen er av.

Sla pa pumpen.

Bluetooth-/posisjonstillatelser er deaktivert.

Aktiver disse i telefoninnstillingene dine og gi tillatelser til appen.
Falg instruksjonene i appen for & aktivere de tilsvarende fillatelsene.

Enheten er allerede paret og tilkoblet.

Hvis enheten allerede er tilkoblet, vil den ikke veere synlig. Trykk
og hold inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre sekunder til
indikatorlampen blinker for & aktivere synkroniseringsmodus.
Wi-Fi-indikatoren skal blinke sakte.

Enhetssgk Wi-Fi-signalet er svakt eller ustabilt.
mislyktes

Hold telefonen, enheten og ruteren sa tett sammen som mulig.
Trekk ut stremforsyningen, koble den deretter til igjen, og trykk
og hold inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre sekunder for
a tilbakestille den. Prov deretter & koble til igjen.

Wi-Fi-modulen kunne ikke koble til.

Hvis Wi-Fi-indikatoren lyser kontinuerlig, kobler du fra
stremforsyningen, kobler den deretter til igjen, og trykker og holder
inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre sekunder for &
tilbakestille den. Prov deretter & koble til igjen.

Hvis enheten fortsatt ikke finnes, indikerer dette en mislykket
Wi-Fi-modultilkobling.

For assistanse, besgk stattedelen pa nettsiden var:
www.bestwaycorp.com.

MERK: Trykk pa hvilken som helst knapp for & fierne alarmen og
fortsette & bruke boblebadet uten Wi-Fi-tilkobling.
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FEILSOGKING

>

Under enhetstilkobling

Problem Sannsynlig grunn Lesning

WLAN-innstillingen er av. Sla pa WLAN-nettverket pa smarttelefonen din.

Ruteren er ikke slatt pa eller fungerer ikke Kontroller at ruteren din er slatt pa og fungerer.
som den skal.

Inkompatibelt nettverk. Bytt telefonens Wi-Fi-tilkobling til et 2,4 GHz-nettverk (enheten stotter

bare 2,4 GHz).

Slik finner du ut om problemet er med enheten eller ruteren:

. Koble pumpen fra stremkilden og sett den i stikkontakten igjen for &
starte den pa nytt.

. Trykk og hold inne Wi-Fi-knappen i tre sekunder for & tilbakestille
Wi-Fi-tilkoblingen.

. Koble telefonen til et annet 2,4 GHz-tilkoblingspunkt (unngé
hjemme-Wi-Fi-nettverket ditt for testing).

. Nar du er koblet il tilkoblingspunkter, prav & koble til enheten pa nytt.

. Hvis tilkoblingen fungerer, kan det veere ruteren som er problemet.

Vurder & bytte ut ruteren eller sgrge for at den er satt til 2,4 GHz-modus.

N

w

(SIS

Tilkoblingsfeil
Pumpen er for langt fra ruteren. Flytt pumpen naermere ruteren for et sterkere signal.

Trekk ut stramforsyningen, koble den deretter til igjen, og trykk og
hold inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre sekunder for &
tilbakestille den. Prov deretter & koble til igjen.

Telefonen er for langt unna pumpen. Sorg for at telefonen er i naerheten av pumpen under oppsettet.
Trekk ut stremforsyningen, koble den deretter til igjen, og trykk og
hold inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre sekunder for &
tilbakestille den. Prov deretter a koble til igjen.

Feil Wi-Fi-passord ble skrevet inn. Skriv inn Wi-Fi-passordet riktig.

Ruteren er overbelastet. Koble fra ubrukte enheter (anbefalt < 10 tilkoblinger) eller
oppgrader til en ruter med hoyere kapasitet.

Wi-Fi-signalet er svakt eller ustabilt. Hold telefonen, enheten og ruteren s tett sammen som mulig.
Trekk ut stramforsyningen, koble den deretter til igjen, og trykk og
hold inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre sekunder for &
tilbakestille den. Prav deretter a koble til igjen.
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FEILSOGKING

Under bruk av appen

Problem Sannsynlig grunn Losning

Det er et problem med skytjenesten eller en Enheten vil automatisk gjenopprette tilkoblingen nar bade

darlig nettverksforbindelse. skytjenester og nettverkstilkobling er gjenopprettet til normal
drift. Vent i 24 timer, og sjekk deretter igjen.

Paringsmodus er aktivert pa enheten. Hvis Wi-Fi-indikatoren blinker, koble fra stremforsyningen, koble
den deretter til igjen, og trykk og hold inne Wi-Fi-knappen pa
kontrollpanelet i tre sekunder for a tilbakestille den. Prgv
deretter a koble til igjen.

Enheten kobles fra

Wi-Fi-modulen kunne ikke koble til.

Hvis Wi-Fi-indikatoren lyser kontinuerlig, kobler du fra
stremforsyningen, kobler den deretter til igjen, og trykker og
holder inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre sekunder for &
tilbakestille den. Prov deretter & koble til igjen.

Hvis enheten fortsatt ikke finnes, indikerer dette en mislykket
Wi-Fi-modultilkobling.

For assistanse, besgk stottedelen pa nettsiden var:
www.bestwaycorp.com.

MERK: Trykk pa hvilken som helst knapp for & fierne alarmen og
fortsette a bruke boblebadet uten Wi-Fi-tilkobling.

Appl/enhet forsvinner

Dataene lastet ikke inn.

Dra skjermen ned for & oppdatere og laste inn det nyeste
innholdet pa hjemmesiden.

Enheten hadde veert riktig koblet til ruteren,
men ble slettet ved et uhell i appen.

Trekk ut stramforsyningen, koble den deretter til igjen, og trykk
og hold inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre sekunder for
a tilbakestille den. Prov deretter a koble til igjen.

Wi-Fi-modulen kunne ikke koble til.

Hvis Wi-Fi-indikatoren lyser kontinuerlig, kobler du fra
stremforsyningen, kobler den deretter til igjen, og trykker og
holder inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre sekunder for &
tilbakestille den. Prav deretter & koble til igjen.

Hvis enheten fortsatt ikke finnes, indikerer dette en mislykket
Wi-Fi-modultilkobling.

For assistanse, besgk stottedelen pa nettsiden var:
www.bestwaycorp.com.

MERK: Trykk pa hvilken som helst knapp for & fierne alarmen og
fortsette & bruke boblebadet uten Wi-Fi-tilkobling.

Feilkode E15 pa
kontrollpanelet

Wi-Fi-modulen kunne ikke koble til.

Hvis E15 vises pa kontrollpanelskjermen, indikerer dette en
tilkoblingsfeil til Wi-Fi-modulen.

For assistanse, besgk stottedelen pa nettsiden var:
www.bestwaycorp.com.

MERK: Trykk pa hvilken som helst knapp for & fierne alarmen
og fortsette & bruke boblebadet uten Wi-Fi-tilkobling.

Enheten svarer
ikke pa
kommandoer pa
smarttelefonen

Wi-Fi-signalet er svakt eller ustabilt.

1. Bekreft Internett-forbindelsen etter at du har koblet telefonen til Wi-Fi.

2. Sla av og pa enheten ved & koble den fra stremnettet og deretter
holde inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre sekunder for &
tilbakestille fer du kobler il igjen.

Mobilnettsignalet er svakt eller ustabilt.

1. Bruk mobildatatilkoblingen din til & sjekke om telefonen din har
normal Internett-tilgang.

2. Sla av og pa enheten ved & koble den fra stramnettet og
deretter holde inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre
sekunder for & tilbakestille for du kobler til igjen.

Wi-Fi-modulen kunne ikke koble til.

Hvis Wi-Fi-indikatoren lyser kontinuerlig, kobler du fra
stremforsyningen, kobler den deretter til igjen, og trykker og
holder inne Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelet i tre sekunder for
a tilbakestille den. Prov deretter a koble til igjen.

Hvis enheten fortsatt ikke finnes, indikerer dette en mislykket
Wi-Fi-modultilkobling.

For assistanse, besgk stottedelen pa nettsiden var:
www.bestwaycorp.com.

MERK: Trykk pa hvilken som helst knapp for & fierne alarmen
og fortsette & bruke boblebadet uten Wi-Fi-tilkobling.
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HUR DU KONFIGURERAR DIN APP g

Skanna QR-koden eller félj instruktionerna och illustrationerna nedan. lllustrationerna &r endast
avsedda som referens och kanske inte motsvarar den faktiska produkten. Inte i skala.

OBS: Funktioner, interface och processer som beskrivs har aterspeglar inte alltid den senaste
appupplevelsen, eftersom vi kontinuerligt stravar efter att uppdatera var app regelbundet for att
forbattra anvandarupplevelsen och produktens funktionalitet. Fér den senaste vagledningen och
beskrivningar av funktioner, se instruktionerna i appen eller besok var officiella webbplats for
mer information.

Innan du bérjar

24GHz v
F" E‘;;ggle Play @ 5GHz X
App Store 9 - fb @

. Ladda ner appen Bestway Connect™ for att fa fullstdndig kontroll 6ver ditt spa. Du kan antingen s6ka efter den i Apple Store
eller Google Play Store, eller skanna QR-koden (om tilldmpligt) p& pumpen.

CONNECT

N

N

. Se till att din smartphone &r ansluten till ditt hem-Wi-Fi (2,4 GHz) och att Bluetooth ar aktiverat.
* VIKTIGT: 5 GHz-nétverk stods inte.

54

Ge appen behorighet for plats, Bluetooth, natverk och kamera (for att underlatta tilldgg av en enhet senare).

« OBS: Vi atar oss att strikt skydda sakerheten for dina personuppgifter. For mer information, se sekretesspolicyn under "Om oss”
i appen.

IS

. Kontrollera att pumpen, smarttelefonen och hemmarutern befinner sig relativt néra varandra. Detta bidrar till att sékerstalla en
starkare Wi-Fi-signal for en lyckad anslutning.

I Se till att du har foljt ovanstaende instruktioner innan du gar vidare till nista steg.
-

Anslut till din pump

-

. Folj bruksanvisningen for att starta pumpen med hjélp av kontrollpanelen.

N

. Hall Wi-Fi-knappen 6 pa din spapump intryckt i 3 sekunder. Wi-Fi-indikatorlampan ska blinka langsamt och vara redo for anslutning.

w

. Oppna appen och f&|j instruktionerna pa skarmen.

« Appen stoder inloggning utan registrering. Nar du loggar in, valj manuellt ditt land/din region sa att vi kan tillhandahalla en mer
exakt tjanst.

+ Lagg till din enhet genom att soka eller skanna QR-koden (om tillampligt) pa pumpen.
* Anslut din enhet till ditt hem-Wi-Fi (ratt Wi-Fi-losenord kravs).
« Né&r du ar ansluten kommer du till appens kontrollpanel, dér du kan bérja anvanda den!

4. Nu bér du kunna styra pumpens smarta funktioner. Testa nagra funktioner for att se att de fungerar, sa &r du redo att satta igang.

Pa grund av eventuella natverksfluktuationer kan
anslutningsfel uppsta under drift. Kontrollera att du har

Varje pump stoéder anslutning av en
smartphone. Men genom funktionen for

foljt alla riktlinjer som beskrivs i avsnittet INNAN DU delning av enheter kan ytterligare enheter fa
BORJAR”. Om anslutningsproblemen kvarstar, férsék kontroll 6ver samma pump. For att koppla bort,
igen senare. tryck pa Wi-Fi-knappen i 3 sekunder tills

Wi-Fi-indikatorlampan bérjar blinka langsamt.

Bestway intygar harmed att radioutrustningen av typ
$100201/5200202/S300202/S400201 uppfyller kraven i direktiv 2014/53/EU.

Den fullstandiga texten till EU:s férsdkran om &verensstammelse finns tillganglig pa
foljande webbadress: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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WI-FI LED-LJUSSTATUS ©

Ljusstatus

Betydning

Losningar

Ljuset blinkar langsamt

Redo att ansluta till routern.

Anslut till Wi-Fi med din telefon.

Ljuset ar pa

Ansluten till routern.

N/A - redan ansluten till Wi-Fi.

Ljuset blinkar snabbt

Forlorad Wi-Fi-signal.

Kontrollera routerns status och upprepa proceduren for att
ansluta spabadet till natverket.

Ljuset ar av

Ljuset ar skadat / Problem med
Wi-Fi-modulen.

For hjalp, besok supportsektionen pa var webbplats,
www.bestwaycorp.com.

Under enhetssokning

Problem

Trolig orsak

Losning

Pumpen ar avsténgd.

Satt igang pumpen.

Bluetooth/platsinformation &r inaktiverade.

Aktivera dessa i telefoninstaliningarna och bevilja behdrigheter for appen.
Folj instruktionerna i appen for att aktivera motsvarande behérigheter.

Enheten har redan parats ihop och anslutits.

Om enheten redan &r ansluten kommer den inte att kunna
upptackas. Hall Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelen intryckt i
3 sekunder tills indikatorlampan blinkar for att aktivera

synkroniseringslaget. Wi-Fi-indikatorn ska blinka langsamt.

Enhetssokning
misslyckades

Wi-Fi-signalen &r svag eller instabil.

Hall telefonen, enheten och routern sa néra varandra som
mojligt. Koppla ur strémkabeln och koppla sedan in den igen.
Hall Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelen intryckt i 3 sekunder for
att aterstalla den. Forsok sedan ansluta igen.

Wi-Fi-modulen kunde inte ansluta.

Om Wi-Fi-indikatorn fortsatter att lysa, koppla ur strémkabeln och
koppla sedan in den igen. Hall Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelen
intryckt i 3 sekunder for att aterstalla den. Férsok sedan ansluta igen.
Om enheten fortfarande inte kan hittas, indikerar detta att
Wi-Fi-modulanslutningen har misslyckats.

For hjalp, besék supportsektionen pa var webbplats,
www.bestwaycorp.com.

OBS: Tryck pa valfri knapp for att ta bort larmet och fortséatta
anvanda spabadet utan Wi-Fi-anslutning.




FELSOKNING

>

Under anslutning av enhet

Problem

Trolig orsak

Losning

WLAN-installningen &r avstangd.

Aktivera WLAN pa din smartphone.

Routern ar inte paslagen eller fungerar inte

som den ska.

Kontrollera att routern ar paslagen och fungerar.

Anslutningsfel

Natverket ar inte kompatibelt.

Byt telefonens Wi-Fi-anslutning till ett 2,4 GHz-natverk (enheten stoder

endast 2,4 GHz).

Hur man avgér om problemet ligger i enheten eller routern:

1. Koppla bort pumpen fran strémkéllan och anslut den igen for att
starta om den.

2. Hall Wi-Fi-knappen intryckt i 3 sekunder for att aterstélla
Wi-Fi-anslutningen.

3. Anslut din telefon till en annan 2,4 GHz-hotspot (undvik ditt hem-Wi-Fi
for testning).

4. Nar du har anslutit dig till hotspoten, férsok att ansluta enheten igen.

5. Om anslutningen fungerar kan routern vara problemet.

Overvag att byta ut routern eller se till att den &r instélld pa 2,4 GHz-l4ge.

Pumpen ér fér langt fran routern.

Flytta pumpen nérmare routern for att fa en starkare signal.
Koppla ur strémkabeln och koppla sedan in den igen. Hall
Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelen intryckt i 3 sekunder for att
aterstalla den. Forsok sedan ansluta igen.

Telefonen ar for langt fran pumpen.

Se till att telefonen befinner sig i narheten av pumpen under
installationen. Koppla ur strémkabeln och koppla sedan in den
igen. Hall Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelen intryckt i 3 sekunder
for att aterstélla den. Forsok sedan ansluta igen.

Felaktigt Wi-Fi-lésenord har angetts.

Ange Wi-Fi-lésenordet korrekt.

Routern &r 6verbelastad.

Koppla bort oanvénda enheter (rekommenderat <10
anslutningar) eller uppgradera till en router med hégre kapacitet.

Wi-Fi-signalen ar svag eller instabil.

Hall telefonen, enheten och routern sa nara varandra som mojligt.
Koppla ur strémkabeln och koppla sedan in den igen. Hall
Wi-Fi-knappen péa kontrollpanelen intryckt i 3 sekunder for att
aterstalla den. Forsok sedan ansluta igen.
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Under anvandning av appen

Problem

Trolig orsak

Loésning

Det finns ett problem med cloud tjansten eller
en dalig natverksanslutning.

Enheten ateruppréattar automatiskt anslutningen nér bade cloud
tjansterna och natverksanslutningen atergar till normal drift.
Vanta i 24 timmar och kontrollera sedan igen.

Parning har aktiverats pa enheten.

Om Wi-Fi-indikatorn blinkar, koppla ur strémkabeln, anslut
den igen och hall Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelen intryckt i
3 sekunder for att aterstélla den. Férsok sedan ansluta igen.

Enheten gar offline

Wi-Fi-modulen kunde inte ansluta.

Om Wi-Fi-indikatorn fortsatter att lysa, koppla ur strémkabeln och
koppla sedan in den igen. Hall Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelen
intryckt i 3 sekunder for att terstélla den. Forsok sedan ansluta
igen. Om enheten fortfarande inte kan hittas, indikerar detta att
Wi-Fi-modulanslutningen har misslyckats.

For hjalp, besdk supportsektionen pa var webbplats,
www.bestwaycorp.com.

OBS: Tryck pa valfri knapp for att ta bort larmet och fortsatta
anvénda spabadet utan Wi-Fi-anslutning.

Data kunde inte laddas.

Dra ned skarmen for att uppdatera och ladda det senaste
innehallet pa sidan.

Enheten hade anslutits korrekt till routern,
men raderades av misstag i appen.

Koppla ur strémkabeln och koppla sedan in den igen. Hall
Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelen intryckt i 3 sekunder for att
aterstalla den. Forsok sedan ansluta igen.

Appl/enhet forsvinner

Wi-Fi-modulen kunde inte ansluta.

Om Wi-Fi-indikatorn fortsatter att lysa, koppla ur strémkabeln och
koppla sedan in den igen. Hall Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelen
intryckt i 3 sekunder for att aterstélla den. Forsok sedan ansluta
igen. Om enheten fortfarande inte kan hittas, indikerar detta att
Wi-Fi-modulanslutningen har misslyckats.

For hjalp, besok supportsektionen pa var webbplats,
www.bestwaycorp.com.

OBS: Tryck pa valfri knapp for att ta bort larmet och fortsatta
anvanda spabadet utan Wi-Fi-anslutning.

Felkod E15 pa
kontrollpanelen

Wi-Fi-modulen kunde inte ansluta.

Om E15 visas pa kontrollpanelens display indikerar detta ett fel i
Wi-Fi-modulens anslutning.

For hjalp, besok supportsektionen pa var webbplats,
www.bestwaycorp.com.

OBS: Tryck pa valfri knapp for att ta bort larmet och fortsatta
anvanda spabadet utan Wi-Fi-anslutning.

Wi-Fi-signalen ar svag eller instabil.

1. Kontrollera internetanslutningen efter att du har anslutit din
telefon till Wi-Fi.

2. Starta om enheten genom att koppla ur den och sedan halla
Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelen intryckt i 3 sekunder for att
aterstalla den innan du ansluter den igen.

Enheten svarar
inte pa
kommandon pa

Signalen i mobilnatet &r svag eller instabil.

1. Anvand din mobila dataanslutning for att kontrollera om din
telefon kan ansluta till internet som vanligt.

2. Starta om enheten genom att koppla ur den och sedan halla
Wi-Fi-knappen pa kontrollpanelen intryckt i 3 sekunder for att
aterstalla den innan du ansluter den igen.

smarttelefonen

Wi-Fi-modulen kunde inte ansluta.

Om Wi-Fi-indikatorn fortsétter att lysa, koppla ur strémkabeln
och koppla sedan in den igen. Hall Wi-Fi-knappen pa
kontrollpanelen intryckt i 3 sekunder for att aterstalla den. Forsék
sedan ansluta igen. Om enheten fortfarande inte kan hittas,
indikerar detta att Wi-Fi-modulanslutningen har misslyckats.

For hjalp, besok supportsektionen pa var webbplats,
www.bestwaycorp.com.

OBS: Tryck pa valfri knapp for att ta bort larmet och fortsatta
anvanda spabadet utan Wi-Fi-anslutning.
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SOVELLUKSEN KAYTTOONOTTO g

Skannaa QR-koodi tai noudata alla olevia ohjeita ja kuvia. Kuvat ovat vain ohjeellisia, eivatka
ne valttdmatta vastaa todellista tuotetta. Ei mittakaavassa.

HUOM.: Tassa mainitut ominaisuudet, kayttoliittyma ja prosessit eivat valttamatta vastaa
uusinta sovelluskokemusta, silla pyrimme paivittdmaan sovellusta saanndllisesti
parantaaksemme kayttdjakokemusta ja tuotetoimintoja. Uusimmat ohjeet ja uusimpien
ominaisuuksien kuvaukset I6ytyvat sovelluksen siséisista ohjeista tai viralliselta sivustoltamme.

e ey
P EE]

. Lataa Bestway Connect™ -sovellus, jotta voit kayttaa porealtaan kaikkia toimintoja. Voit etsia sovelluksen App Storesta tai
Google Play Kaupasta tai skannata pumpussa olevan QR-koodin.

Ennen aloittamista

<;2f—:j> BESTWAY

CONNECT

-

N

. Varmista, etta alypuhelimesi on yhdistetty kotisi Wi-Fi-verkkoon (2,4 GHz) ja Bluetooth on kaytossa.
« TARKEAA: Sovellus ei tue 5 Ghz:n verkkoja.

Mydnna sovellukselle sijainnin, Bluetoothin, verkon ja kameran kayttdoikeudet (jotta laitteen lisddminen myéhemmassa
vaiheessa olisi helpompaa).

w

+ HUOM.: Olemme sitoutuneet pitdmaan henkilotietosi hyvassa turvassa. Lisatietoja on sovelluksen tietosuojakaytanndssa, jonka
l16ydat About Us -kohdasta.

kol

Varmista, ettd pumppu, alypuhelimesi ja reitittimesi ovat suhteellisen Iahella toisiaan. Nain Wi-Fi-signaali on vahvempi ja
yhteyden luominen onnistuu paremmin.

' Varmista, ettd olet noudattanut ylla olevia ohjeita ennen kuin siirryt seuraaviin vaiheisiin.
-

Pumpun yhdistaminen

1. Kéynnista pumppu ohjauspaneelista kayttdohjeiden mukaisesti.

2. Pida porealtaan pumpussa olevaa Wi-Fi-painiketta 6 painettuna 3 sekunnin ajan. Wi-Fi-merkkivalon pitaisi vilkkua hitaasti,
mika tarkoittaa, etta laite on valmis yhteyden muodostamiseen.

w

Avaa sovellus ja noudata naytt66n tulevia ohjeita.

« Sovellusta voi kayttaa rekisterditymattomana kayttajana. Kun kirjaudut siséan, valitse maasi/alueesi manuaalisesti, jotta voimme
tarjota tarkempaa palvelua.

« Lisaa laitteesi joko etsimalla pumppu luettelosta tai skannaamalla pumpussa mahdollisesti oleva QR-koodi.
« Yhdista laite kotisi Wi-Fi-verkkoon (tarvitset Wi-Fi-verkon salasanan).

« Kun yhteys on muodostettu, sovelluksen paasivu avautuu ja voit aloittaa sovelluksen kayton.

>

Sinun pitéisi nyt pystya ohjaamaan pumppusi alytoimintoja. Asennus on valmis, kun olet testannut paria toimintoa varmistaaksesi,
etté ne toimivat.

Kéayton aikana saattaa esiintya yhteysvirheita
verkon mahdollisten vaihteluiden vuoksi. Tarkista,

Pumppuun voi yhdistda yhden dlypuhelimen.
Pumppua voi kuitenkin ohjata useammilla

ettd olet noudattanut kaikkia ENNEN ALOITTAMISTA laitteilla laitteiden jakamistoiminnon avulla.
-kohdan ohjeita. Jos yhteysongelmat jatkuvat, yrita Voit katk yhteyden pitdmalla
my6hemmin uudelleen. Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin ajan,

kunnes Wi-Fi-merkkivalo alkaa vilkkua hitaasti.

Bestway vakuuttaa, etta radiolaitetyyppi S100201/S200202/S300202/S400201 on
direktiivin 2014/53/EU vaatimusten mukainen.
EU-vaatimuksenmukaisuusvakuutuksen taydellinen teksti on néhtavissa
osoitteessa www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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VIANETSINTA

WIFI-LED-VALON TILA

>

(=)

Valon tila Merkitys Ratkaisut
Valo vilkkuu Odotetaan yhteytta reitittimeen. Yhdista puhelimesi WiFi-verkkoon.
hitaasti
Valo palaa Yhteys reitittimeen on muodostettu. Ei sovellettavissa — laite on jo yhdistetty WiFi-verkkoon.

Valo vilkkuu
nopeasti

WiFi-signaali on menetetty.

Tarkista reitittimen tila ja yhdista poreallas verkkoon uudelleen.

Valo ei pala

Valo on vaurioitunut /
WiFi-moduuliongelma.

Saat lisatietoja ja apua sivustomme tukiosasta osoitteessa
www.bestwaycorp.com.

Laitetta haetaan

ONGELMA Mahdollinen syy Ratkaisu
Pumppu on kytketty pois paalta. Kytke pumppu péalle.
Bluetooth-/sijaintioikeuksia ei ole annettu. Ota toiminnot kaytt66n puhelimen asetuksissa ja anna
sovellukselle tarvittavat oikeudet.
Myonna tarvittavat kayttéoikeudet sovelluksen ohjeiden
mukaisesti.
Laitteeseen on jo luotu pariliitos ja Jo yhdistettya laitetta ei voi havaita. Siirra laite pariliitostilaan
se on yhdistetty. pitdmalla ohjauspaneelin Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin
ajan, kunnes merkkivalo alkaa vilkkua.
Wi-Fi-merkkivalon pitéisi vilkkua hitaasti.
Laitetta ei Wi-Fi-signaali on heikko tai epévakaa. Pid& puhelin, laite ja reititin mahdollisimman lahella toisiaan.
16ytynyt Irrota laite pistorasiasta ja kytke se sitten takaisin ja nollaa laite

pitamalla ohjauspaneelin Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin
ajan. Yritd sitten muodostaa yhteys uudelleen.

Wi-Fi-moduuli ei pystynyt
muodostamaan yhteytta.

Jos Wi-Fi-merkkivalo palaa edelleen, irrota laite pistorasiasta ja
kytke se sitten takaisin ja nollaa laite pitamélla ohjauspaneelin
Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin ajan. Yrita sitten muodostaa
yhteys uudelleen. Jos laitetta ei edelleenk&an 16ydy,
Wi-Fi-moduuliyhteys on epdonnistunut.

Saat lisétietoja ja apua sivustomme tukiosasta osoitteessa
www.bestwaycorp.com.

HUOMAUTUS: Nollaa halytys painamalla mité tahansa painiketta ja
jatka porealtaan kayttoa ilman WiFi-toimintoa.
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Laitteen yhdistamisen aikana

Ongelma

Mahdollinen syy

Ratkaisu

WLAN-toiminto ei ole paalla.

Kytke WLAN paélle alypuhelimessasi.

Reitittimeen ei ole kytketty virtaa tai siina

on toimintahéirié.

Varmista, etta reitittimeen on kytketty virta ja etta se toimii.

Yhteysvirhe

Yhteensopimaton verkko.

Vaihda puhelimen Wi-Fi-yhteys 2,4 GHz:n verkkoon (laite tukee vain
2,4 GHz:n verkkoja).

Sen selvittaminen, onko vika laitteessa vai reitittimessa:

. Kaynnista pumppu uudelleen irrottamalla se pistorasiasta ja
kytkemalla se sitten takaisin.

Nollaa Wi-Fi-yhteys pitamalla Wi-Fi-painiketta painettuna 3
sekunnin ajan.

. Yhdisté puhelin toiseen 2,4 GHz:n tukiasemaan (ala kayta
testaamiseen kotisi Wi-Fi-verkkoa).

Kun olet yhdistanyt puhelimen tukiasemaan, koeta pariliitoksen
luomista uudelleen.

. Jos yhteys toimii, vika voi olla reitittimessa.

Harkitse reitittimen vaihtamista tai varmista, etta se on asetettu
2,4 GHz:n tilaan.

n

w

>

o

Pumppu on liian kaukana reitittimesta.

Siirra pumppu lahemmaéksi reititintd, jotta signaali vahvistuu.
Irrota laite pistorasiasta ja kytke se sitten takaisin ja nollaa laite
pitamalla ohjauspaneelin Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin
ajan. Yrita sitten muodostaa yhteys uudelleen.

Puhelin on liian kaukana pumpusta.

Varmista, ettd puhelin on pumpun lahelld asennuksen aikana.
Irrota laite pistorasiasta ja kytke se sitten takaisin ja nollaa laite
pitamalla ohjauspaneelin Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin
ajan. Yrita sitten muodostaa yhteys uudelleen.

Olet sydttanyt vaaran Wi-Fi-salasanan.

Kirjoita Wi-Fi-salasana oikein.

Reititin on ylikuormittunut.

Irrota kaikki laitteet, jotka eivat ole kdytéssa (suositus: < 10
yhdistettya laitetta), tai vaihda reititin kapasiteetiltaan
suurempaan laitteeseen.

Wi-Fi-signaali on heikko tai epavakaa.

Pidé puhelin, laite ja reititin mahdollisimman lahella toisiaan.
Irrota laite pistorasiasta ja kytke se sitten takaisin ja nollaa laite
pitamalla ohjauspaneelin Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin
ajan. Yrita sitten muodostaa yhteys uudelleen.
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Sovelluksen kayton aikana

Ongelma

Mahdollinen syy

Ratkaisu

Laite siirtyy
offline-tilaan

Pilvipalvelussa on ongelma tai verkkoyhteys
on huono.

Laite muodostaa yhteyden automaattisesti uudelleen, kun seka
pilvipalvelut etta verkkoyhteys ovat palautuneet normaalitilaan.
Odota vuorokausi ja tarkista tilanne sitten uudelleen.

Laitteen pariliitostila on aktivoitu.

Jos Wi-Fi-merkkivalo palaa, irrota laite pistorasiasta ja kytke se
sitten takaisin ja nollaa laite pitamalla ohjauspaneelin
Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin ajan. Yrita sitten
muodostaa yhteys uudelleen.

Wi-Fi-moduuli ei pystynyt
muodostamaan yhteytta.

Jos Wi-Fi-merkkivalo palaa edelleen, irrota laite pistorasiasta ja
kytke se sitten takaisin ja nollaa laite pitamélla ohjauspaneelin
Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin ajan. Yrita sitten
muodostaa yhteys uudelleen. Jos laitetta ei edelleenkéan 16ydy,
Wi-Fi-moduuliyhteys on ep&onnistunut.

Saat lisatietoja ja apua sivustomme tukiosasta osoitteessa
www.bestwaycorp.com.

HUOMAUTUS: Nollaa hélytys painamalla mita tahansa painiketta
ja jatka porealtaan kayttoa ilman WiFi-toimintoa.

Sovellus/laite katoaa

Tiedot eivét ole latautuneet.

Paivita laite vetamalla sormellasi alaspéin puhelimen naytélla ja
lataa kotisivun tuorein sisalto.

Laite on aikaisemmin onnistuneesti liitetty
reitittimeen, mutta se on vahingossa
poistettu sovelluksesta.

Irrota laite pistorasiasta ja kytke se sitten takaisin ja nollaa laite
pitdmalla ohjauspaneelin Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin
ajan. Yrita sitten muodostaa yhteys uudelleen.

Wi-Fi-moduuli ei pystynyt
muodostamaan yhteytta.

Jos Wi-Fi-merkkivalo palaa edelleen, irrota laite pistorasiasta ja
kytke se sitten takaisin ja nollaa laite pitdmall& ohjauspaneelin
Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin ajan. Yrita sitten
muodostaa yhteys uudelleen. Jos laitetta ei edelleenkaan 16ydy,
Wi-Fi-moduuliyhteys on ep&onnistunut.

Saat lisatietoja ja apua sivustomme tukiosasta osoitteessa
www.bestwaycorp.com.

HUOMAUTUS: Nollaa halytys painamalla mité tahansa painiketta
ja jatka porealtaan kayttoa ilman WiFi-toimintoa.

Ohjauspaneelissa
nakyy vikakoodi E15

Wi-Fi-moduuli ei pystynyt
muodostamaan yhteytta.

Jos ohjauspaneelin nayttoon ilmestyy teksti E15,
Wi-Fi-moduulin yhteys on vikaantunut.

Saat lisatietoja ja apua sivustomme tukiosasta osoitteessa
www.bestwaycorp.com.

HUOMAUTUS: Nollaa héalytys painamalla mité tahansa
painiketta ja jatka porealtaan kayttoa ilman WiFi-toimintoa.

Laite ei vastaa
alypuhelimen
komentoihin

Wi-Fi-signaali on heikko tai epavakaa.

1. Tarkista internet-yhteys, kun olet yhdistanyt puhelimen
Wi-Fi-verkkoon.

. Kaynnista laite uudelleen irrottamalla se pistorasiasta ja
kytkemalla se sitten takaisin, ja nollaa se pitamalla
ohjauspaneelin Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin ajan.
Yrité sitten yhteyden muodostamista uudelleen.

IN)

Matkapuhelinverkon signaali on heikko
tai epavakaa.

. Varmista mobiilidatayhteyden avulla, ettd puhelin voi kayttaa
internetia normaalisti.

Kéynnista laite uudelleen irrottamalla se pistorasiasta ja
kytkemalla se sitten takaisin, ja nollaa se pitamalla
ohjauspaneelin Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin ajan.
Yrité sitten yhteyden muodostamista uudelleen.

N

Wi-Fi-moduuli ei pystynyt
muodostamaan yhteytta.

Jos Wi-Fi-merkkivalo palaa edelleen, irrota laite pistorasiasta ja
kytke se sitten takaisin ja nollaa laite pitamalla ohjauspaneelin
Wi-Fi-painiketta painettuna 3 sekunnin ajan. Yrita sitten
muodostaa yhteys uudelleen. Jos laitetta ei edelleenkdan 16ydy,
Wi-Fi-moduuliyhteys on epaonnistunut.

Saat lisatietoja ja apua sivustomme tukiosasta osoitteessa
www.bestwaycorp.com.

HUOMAUTUS: Nollaa héalytys painamalla mité tahansa
painiketta ja jatka porealtaan kaytt6a ilman WiFi-toimintoa.
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AKO SI NASTAVITE VASU APLIKACIU g

Naskenujte QR kod alebo postupuijte podia pokynov a ilustracii nizsie. Obrazky sluzia len na
ilustraciu a nemusia zodpovedat' skutoénému produktu. Nie je v mierke.

0]

najaktualnejSej verzii aplikacie, pretoZe sa vzdy snaZime pravidelne aktualizovat nasu
aplikaciu s cielom zlepSovat skusenost pouzivatelov a funkénost' produktu. Najnovsie
pokyny a popisy funkcii si uvedené v pokynoch v aplikacii alebo na nasej oficialnej
webovej stranke.

POZNAMKA: Tu uvedené funkcie, rozhranie a postupy nemusia vzdy zodpovedat’ ‘ u

Skor, nez zacnete

s D@ 5% %_
6313 BESTWAY :fb @ v

ConnEct 3)

-

. Pre ziskanie uplnej kontroly nad vasou virivkou si stiahnite aplikaciu Bestway Connect™. VVyhladajte ju v obchode Apple Store
alebo Google Play Store, alebo naskenujte QR kod (ak je k dispozicii) na erpadle.

N

. Skontrolujte, ¢i je vas smartfén pripojeny k vasej domace;j sieti Wi-Fi (2,4 GHz) a ¢i je zapnuté jeho rozhranie Bluetooth.

+ DOLEZITA INFORMACIA: Siete 5 GHz nie st podporované.

w

Udelte aplikacii povolenia pre polohu, Bluetooth, siet a kameru (aby ste mohli neskor pridat zariadenie).

+ POZNAMKA: Zavizujeme sa prisne chranit bezpe&nost vasich osobnych tdajov. Podrobnejsie informéacie su uvedené v
aplikacii, v Zasadach ochrany osobnych Udajov v ¢asti ,O nas".

IS

. Overte, ¢i su vase cerpadlo, smartfon a domaci smerovac relativne blizko seba. Zabezpeci sa tak silnejsi signal Wi-Fi pre
uspesné pripojenie.

' Pred vykonavanim d'alSich krokov skontrolujte, Ze ste postupovali podfa vyssie uvedenych pokynov.
-

Pripojenie k vaSmu éerpadiu

1. Pri zapinani vasho ¢erpadla pomocou ovladacieho panela postupuijte podla navodu na pouzitie.

2. Stlacte tlac¢idlo 6 Wi-Fi na €erpadle vasej virivky a podrzte ho 3 sekundy stlacené. Kontrolka Wi-Fi by mala pomaly blikat a
signalizovat tak pripravenost na pripojenie.

w

Otvorte aplikaciu a postupuijte podla pokynov na displeji.

« Aplikacia podporuje prihlasenie sa bez registracie. Pri prihlasovani manualne zvolte krajinu/regién, aby sme vam vedeli
poskytnut presnejsie sluzby.

* Vyhladanim alebo naskenovanim QR kédu (ak je k dispozicii) na ¢erpadle pridajte vaSe zariadenie.
« Pripojte vase zariadenie k vasej domécej sieti Wi-Fi (vyZzaduje sa spravne heslo Wi-Fi).

« Po pripojeni budete presmerovani na ovladaci panel aplikacie, odkial ju mozZete zacat pouzivat!

IS

. Teraz by ste uz mali mat moznost ovladat inteligentné funkcie vasho ¢erpadla. Otestujte niekolko funkcii a uistite sa, Ze funguju.
Nasledne mézete zaat s pouzivanim aplikacie.

Z dévodu moznych vykyvov kvality signalu siete sa ' Kazdé ¢erpadlo podporuje pripojenie jedného

mozu pocas prevadzky objavovat' vypadky pripojenia. smartfonu k zariadeniu. Vd'aka funkcii

Uistite sa, Ze ste dodrzali vSetky pokyny uvedené v ¢asti zdielania zariadeni vS8ak mozno aj d'alSim

,,SKOR, NEZ ZACNETE“. Ak problémy s pripojenim zariadeniam povolit’ ovladanie toho istého

pretrvavaju, tak vas pokus zopakujte neskor. cerpadla. Pre odpojenie stlacte tlacidlo Wi-Fi
a podrzte ho stla¢ené 3 sekundy, az kym
kontrolka Wi-Fi neza¢ne pomaly blikat’.

polo¢nost Bestway tymto vyhlasuje, Ze radiové zariadenie typu
$100201/5200202/S300202/S400201 je v stlade so smernicou 2014/53/EU.
Celé znenie vyhlasenia EU o zhode je k dispozicii na nasledujucej internetovej
adrese: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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STAV LED KONTROLIEK WI-FI @

Stav kontrolky Vyznam

Riesenia

Kontrolka blika
pomaly

Pripravené na pripojenie k smerovacu.

Pripojte sa k sieti Wi-Fi pomocou telefénu.

Kontrolka svieti Pripojené k smerovacu.

N/A — uz je pripojené k Wi-Fi.

Kontrolka blika
rychlo

Strata signalu Wi-Fi.

Skontrolujte stav smerovaca a zopakujte postupy na pripojenie
virivky k sieti.

Kontrolka je vypnuta Kontrolka je poskodena/problém s

modulom Wi-Fi.

Ak potrebujete pomoc, navstivte oddelenie podpory na nasej
webovej stranke, www.bestwaycorp.com.

Pocas vyhladavania zariadenia

Problém Pravdepodobna pric¢ina Riesenie
Cerpadlo je vypnuté. Zapnite ¢erpadlo.
Povolenia tykajlce sa rozhrania Aktivujte tieto povolenia v nastaveniach vasho telefénu a udelte
Bluetooth/polohy st deaktivované. povolenia pre aplikaciu.
Pre aktivaciu prislusnych povoleni postupujte podla pokynov
uvedenych v aplik&cii.
Zariadenie sa uz Uuspesne Ak je zariadenie uz pripojené, tak ho nebude mozné objavit.
sparovalo a pripojilo. Pre aktivaciu rezimu synchronizécie stlacte tlacidlo Wi-Fi na
ovladacom paneli a podrzte ho 3 sekundy stlacené az do
rozblikania kontrolky. Kontrolka Wi-Fi by mala pomaly blikat.
Neuspesné Signal Wi-Fi je slaby alebo nestabilny. Telefon, zariadenie a smerova¢ ponechajte ¢o najblizsie pri sebe.
vyhFadavanie QOdpojte a znovu zapojte zdroj napajania. Pre reset stlacte tlacidlo
zariadenia Wi-Fi na ovladacom paneli a podrzte ho 3 sekundy stladené.

Potom zopakujte pokus o pripojenie.

Pripojenie modulu Wi-Fi sa
nepodarilo.

Ak kontrolka Wi-Fi zostane svietit, tak pre reset odpojte a znovu
zapojte zdroj napajania a nasledne stlacte tlacidlo Wi-Fi na
ovladacom paneli a podrzte ho 3 sekundy stlacené. Potom
zopakujte pokus o pripojenie. Ak zariadenie stéle nemozno ngjst,
tak to znamena, Ze pripojenie modulu Wi-Fi sa nepodarilo.

Ak potrebujete pomoc, navstivte oddelenie podpory na nadej
webovej stranke, www.bestwaycorp.com.

POZNAMKA: Stlacenim fubovolného tlagidla odstrarite vystrahu a
pokracujte v pouzivani virivky bez pripojenia Wi-Fi.
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Pocas pripdajania zariadenia

Problém Pravdepodobna pric¢ina

RieSenie

Wi-Fi je vypnuté.

Zapnite Wi-Fi na vaSom smartféne.

Smerovac nie je zapnuty, alebo je nefunkény.

Skontrolujte, ¢i je vas smerovac zapnuty a funkény.

Nekompatibilna siet..

Prepnite Wi-Fi pripojenie telefénu na siet' 2,4 GHz (zariadenie
podporuje iba 2,4 GHz).

Ako zistit, &i je problém v zariadeni alebo v smerovaci:

. Pre restart ¢erpadla ho odpojte od zdroja napajania a znovu
ho zapojte.

Pre reset pripojenia Wi-Fi stlacte tlacidlo Wi-Fi a podrzte ho 3
sekundy stlacené.

Pripojte vas$ telefon k inému pristupovému bodu 2,4 GHz (pri
testovani sa vyhnite vasej domécej sieti Wi-Fi).

Po pripojeni sa k pristupovému bodu zopakuijte pokus o
pripojenie zariadenia.

. Ak pripojenie funguije, tak problém méze byt v smerovaci.
Zvazte vymenu smerovaca, alebo skontrolujte, ¢i je nastaveny na
rezim 2,4 GHz.

N

w

>

o

Zlyhanie N
pripojenia Cerpadlo sa nachadza prili$ daleko

od smerovaca.

Pre silnej$i signal umiestnite ¢erpadlo blizsie k smerovacu.
Odpojte a znovu zapojte zdroj napajania. Pre reset stlacte tlacidlo
Wi-Fi na ovladacom paneli a podrzte ho 3 sekundy stlacené.
Potom zopakuijte pokus o pripojenie.

Telefon sa nachadza prili§ daleko
od Eerpadla.

Pri nastavovani sa uistite, Ze telefén sa nachadza v blizkosti
&erpadla. Odpojte a znovu zapojte zdroj napajania. Pre reset
stlacte tlacidlo Wi-Fi na ovladacom paneli a podrzte ho 3 sekundy
stlacené. Potom zopakuijte pokus o pripojenie.

Bolo zadané nespravne heslo Wi-Fi.

Zadajte spravne heslo Wi-Fi.

Smerovac je pretazeny.

Odpojte nepouzivané zariadenia (odportca sa < 10 pripojeni),
alebo prejdite na smerovac s vy$Sou kapacitou.

Signal Wi-Fi je slaby alebo nestabilny.

Odpojte a znovu zapojte zdroj napajania. Pre reset stlacte tlacidlo
Wi-Fi na oviadacom paneli a podrzte ho 3 sekundy stlacené.
Potom zopakuijte pokus o pripojenie.




RIESENIE PROBLEMOV

>

Pocas pouzivania aplikacie

Problém Pravdepodobna pri¢ina

Riesenie

Je pritomny problém s cloudovou sluzbou
alebo slabé sietové pripojenie.

Po obnoveni normalnej prevadzky cloudovych sluzieb a
sietového pripojenia zariadenie automaticky obnovi pripojenie.
Pockajte 24 hodin a potom znovu vykonajte kontrolu.

Na zariadeni bol aktivovany
rezim parovania.

Ak kontrolka Wi-Fi blika, tak pre reset odpojte a znovu zapojte
zdroj napajania a nasledne stlacte tlacidlo Wi-Fi na ovladacom
paneli a podrzte ho 3 sekundy stlaéené. Potom zopakujte pokus
o pripojenie.

Zariadenie prejde do
rezimu offline Pripojenie modulu Wi-Fi sa nepodarilo.

Ak kontrolka Wi-Fi zostane svietit, tak pre reset odpojte a znovu
zapojte zdroj napjania a nasledne stlacte tlacidlo Wi-Fi na
ovladacom paneli a podrzte ho 3 sekundy stlacené. Potom
zopakuijte pokus o pripojenie. Ak zariadenie stale nemozno najst,
tak to znamenad, Ze pripojenie modulu Wi-Fi sa nepodarilo.

Ak potrebujete pomoc, navétivte oddelenie podpory na nasej
webovej stranke, www.bestwaycorp.com.

POZNAMKA: Stlagenim lubovolného tlagidla odstrarite vystrahu
a pokracuijte v pouzivani virivky bez pripojenia Wi-Fi.

Udaje sa nenagitali.

Pre aktualizéciu a naéitanie najnovsieho obsahu domovskej
stranky vykonajte potiahnutie nadol.

Zariadenie bolo spravne pripojené k
smerovacu, ale v aplikacii bolo omylom
vymazané.

Odpojte a znovu zapojte zdroj napdjania. Pre reset stladte
tlacidlo Wi-Fi na ovladacom paneli a podrzte ho 3 sekundy
stlacené. Potom zopakujte pokus o pripojenie.

Aplikacia/zariadenie Pripojenie modulu Wi-Fi sa nepodarilo.

zmizne

Ak kontrolka Wi-Fi zostane svietit, tak pre reset odpojte a znovu
zapojte zdroj napajania a nasledne stlacte tlacidlo Wi-Fi na
ovladacom paneli a podrzte ho 3 sekundy stlacené. Potom
zopakuijte pokus o pripojenie. Ak zariadenie stale nemozno najst,
tak to znamend, Ze pripojenie modulu Wi-Fi sa nepodarilo.

Ak potrebujete pomoc, navétivte oddelenie podpory na nasej
webovej stranke, www.bestwaycorp.com.

POZNAMKA: Stlagenim lubovolného tlacidla odstraiite vystrahu
a pokracuijte v pouzivani virivky bez pripojenia Wi-Fi.

Pripojenie modulu Wi-Fi sa nepodarilo.

Chybovy kéd E15 na
ovladacom paneli

Ak sa na displeji ovladacieho panela zobrazi chybovy kéd E15,
tak je pritomna porucha pripojenia modulu Wi-Fi.

Ak potrebujete pomoc, navstivte oddelenie podpory na nasej
webovej stranke, www.bestwaycorp.com.

POZNAMKA: Stlagenim lubovolného tlagidla odstrarite
vystrahu a pokracujte v pouzivani virivky bez pripojenia Wi-Fi.

Signal Wi-Fi je slaby alebo nestabilny.

1. Po pripojeni vasho telefonu k sieti Wi-Fi overte pripojenie
na internet.

2. Vypnite zariadenie odpojenim od siete a pred opatovnym
pripojenim stlacte tlacidlo Wi-Fi na ovladacom paneli a
podrzte ho 3 sekundy stlacené, aby doslo k resetu.

Signal mobilnej siete je slaby
alebo nestabilny.

1. Pomocou mobilného datového pripojenia overte, ¢i ma vas
telefén normalny pristup na internet.
2. Vypnite zariadenie odpojenim od siete a pred opatovnym

Zariadenie

nereaguje na pripojenim stlacte tlagidlo Wi-Fi na oviddacom paneli a podrzte
prikazy zo ho 3 sekundy stlacené, aby do$lo k resetu.

smartféonu

Pripojenie modulu Wi-Fi sa nepodarilo.

Ak kontrolka Wi-Fi zostane svietit, tak pre reset odpojte a znovu
zapojte zdroj napajania a nasledne stlacte tlacidlo Wi-Fi na
ovladacom paneli a podrzte ho 3 sekundy stlacené. Potom
zopakujte pokus o pripojenie. Ak zariadenie stadle nemozno
najst, tak to znamend, Ze pripojenie modulu Wi-Fi sa nepodarilo.
Ak potrebujete pomoc, navstivte oddelenie podpory na nasej
webovej stranke, www.bestwaycorp.com.

POZNAMKA: Stlagenim lubovolného tlagidla odstrarite
vystrahu a pokracujte v pouzivani virivky bez pripojenia Wi-Fi.
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JAK SKONFIGUROWAC SWOJA APLIKACJE g

Prosze zeskanowac kod QR lub postepowac zgodnie z instrukcjami i ilustracjami ponize;j.
llustracje majg charakter wytacznie poglagdowy i moga nie przedstawia¢ rzeczywistego
produktu. Nie w skali.

UWAGA: Funkcje, interfejs oraz procesy opisane w niniejszej instrukcji moga nie zawsze
odzwierciedla¢ najnowsza wersje aplikacji, poniewaz nieustannie dgzymy do jej okresowej
aktualizacji w celu poprawy doswiadczenia uzytkownika i funkcjonalno$ci produktu. Aby
uzyskac najnowsze wskazowki i opisy funkciji, nalezy zapoznac sig z instrukcjami w aplikaciji
lub odwiedzi¢ naszg oficjalng strone internetowa.

Przed Rozpoczeciem

24GHz v
v N == R
‘ BESTWAY

.’ App Store 9 - fb

CONNECT

-

. Aby uzyskac¢ petng kontrole nad swojg wanng z hydromasazem pobierz aplikacje Bestway Connect™. Mozesz wyszukac jg w
Apple Store lub Google Play Store albo zeskanowa¢ kod QR (jesli dotyczy) znajdujgcy sie na pompie.

N

. Upewnij sie, ze Twoj smartfon jest potgczony z domowa siecig Wi-Fi (2,4 GHz) i ze Bluetooth jest wigczony.

+ WAZNE: Sieci 5GHz nie sg obstugiwane.

w

Nadaj aplikacji uprawnienia do Lokalizacji, Bluetooth, Sieci i Aparatu (w celu utatwienia pézniejszego dodawania urzadzenia).

« UWAGA: Zobowigzujemy sie do $cistej ochrony bezpieczenstwa Twoich danych osobowych. Szczegétowe informacije znajdujg
sig w Polityce Prywatnosci w sekcji ,O Nas” w aplikacji.

»

Sprawdz, czy Twoja pompa, smartfon i domowy router znajduja sie w stosunkowo bliskiej odlegtosci od siebie. Pomoze to
zapewni¢ silniejszy sygnat Wi-Fi i skuteczne potgczenie.

' Prosze upewnic sig, ze postepowates zgodnie z powyzszymi instrukcjami przed przejsciem do kolejnych krokow.
-

Potacz si¢ z Pompa

-

. Aby wigczy¢ pompe przy uzyciu panelu sterowania postepuj zgodnie z instrukcjg obstugi.

[

Nacisnij i przytrzymaj przycisk@ Wi-Fi na pompie wanny z hydromasazem przez 3 sekundy. Lampka kontrolna Wi-Fi powinna
powoli miga¢, co oznacza, ze jest gotowa do potgczenia.

d

Otwoérz aplikacje i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

« Aplikacja umozliwia logowanie bez rejestracji. Podczas logowania prosimy o reczny wybér kraju/regionu, aby$smy mogli
zapewni¢ doktadniejszg obstuge.

« Dodaj swoje urzadzenie, wyszukujac je lub skanujgc kod QR (jesli dotyczy) na pompie.
« Podigcz swoje urzgdzenie do domowego Wi-Fi (wymagane jest prawidtowe hasto do Wi-Fi).

« Po potgczeniu zostaniesz przeniesiony do panelu sterowania aplikacji, gdzie mozesz rozpocza¢ jej uzywanie!

>

Powinienes teraz by¢ w stanie kontrolowa¢ inteligentne funkcje swojej pompy. Przetestuj kilka funkcji, aby upewnic sig, ze
dziataja, i sg gotowe do uzycia.

Z powodu mozliwych wahan sieci, podczas pracy moga
wystapi¢ awarie potaczenia. Prosze upewni¢ sig, ze

Kazda pompa obstuguje potaczenie z jednym
smartfonem. Jednak dzigki funkcji

postepowates zgodnie ze wszystkimi wytycznymi udostepniania urzadzenia dodatkowym
zawartymi w sekcji ,,PRZED ROZPOCZECIEM”. Jesli urzadzeniom mozna przyzna¢ mozliwosé
problemy z tacznoscia beda sie utrzymywac, sprébuj sterowania ta sama pompa. Aby zakonczy¢
ponownie pézniej. potaczenie, nacis$nij przycisk Wi-Fi i

przytrzymaj go przez 3 sekundy, az kontrolka
Wi-Fi zacznie powoli migac¢.

Niniejszym Bestway o$wiadcza, ze typ sprzetu radiowego

$100201/S200202/S300202/S400201 jest zgodny z Dyrektywa 2014/53/UE.

Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostgpny pod nastgpujgcym adresem

internetowym: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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STATUS DIODY LED WI-FI @

Status Diody Znaczenie

Rozwigzania

Dioda miga powoli Gotowos$¢ do potgczenia z routerem.

Potacz sig z Wi-Fi za pomocg telefonu.

Dioda jest
podswietlona

Podtgczono do routera.

Nie dotyczy - juz podtgczono do Wi-Fi.

Dioda miga szybko Utracony sygnat Wi-Fi.

Sprawdz stan routera i powtérz procedury, aby podigczy¢ wanne
z hydromasazem do sieci.

Dioda jest wytaczona | Dioda jest uszkodzona / Problem z

modutem Wi-Fi.

Aby uzyska¢ pomoc, odwiedz sekcje pomocy na naszej stronie
internetowej www.bestwaycorp.com.

Podczas Wyszukiwania Urzadzenia

Problem Mozliwa Przyczyna

Rozwigzanie

Pompa jest wytaczona.

Wigcz pompe.

Uprawnienia Bluetooth/lokalizacji
sg wylgczone.

Wiacz je w ustawieniach telefonu i przyznaj aplikacji
odpowiednie uprawnienia.

Postepuj zgodnie z instrukcjami w aplikacji, aby wiaczy¢
odpowiednie uprawnienia.

Urzadzenie zostato juz pomysinie
sparowane i potgczone.

Jesli urzadzenie jest juz podtgczone, nie bedzie wykrywalne.
Nacisnij i przytrzymaj przycisk Wi-Fi na panelu sterowania
przez 3 sekundy, az wskaznik zacznie miga¢, aby wigczy¢
tryb synchronizacji.

Wskaznik Wi-Fi powinien miga¢ powoli.

Wyszukiwanie
Urzadzenia nie
Powiodto sie

Sygnat Wi-Fi jest staby lub niestabilny.

Trzymaj telefon, urzadzenie i router jak najblizej siebie.
Odtgcz zasilanie, nastgpnie podtacz je ponownie. Nacisnij i
przytrzymaj przycisk Wi-Fi na panelu sterowania przez

3 sekundy, aby zresetowac urzadzenie.

Nastepnie sprébuj ponownie nawigza¢ potgczenie.

Modut Wi-Fi nie mogt sie potaczy¢.

Jesli wskaznik Wi-Fi pozostaje wtgczony, odigcz zasilanie, a
nastepnie podigcz je ponownie. Naciénij i przytrzymaj przycisk
Wi-Fi na panelu sterowania przez 3 sekundy, aby zresetowac¢
urzgdzenie. Nastepnie sprébuj ponownie nawigzac potgczenie.
Jesdli urzadzenie nadal nie zostanie znalezione, oznacza to
awarie potgczenia modutu Wi-Fi.

Aby uzyska¢ pomoc, odwiedz sekcje pomocy na naszej stronie
internetowej www.bestwaycorp.com.

UWAGA: Nacisnij dowolny przycisk, aby usung¢ alarm i
kontynuowac korzystanie z wanny z hydromasazem bez
potaczenia Wi-Fi.
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Podczas Podtaczania Urzadzenia

Problem Mozliwa Przyczyna Rozwigzanie
Ustawienie WLAN jest wytgczone. Wigcz WLAN w swoim smartfonie.
Router nie jest wigczony lub Sprawdz, czy router jest wigczony i dziata.

dziata nieprawidfowo.

Niekompatybilna sie¢. Przetacz potaczenie Wi-Fi telefonu na sie¢ 2,4 GHz (urzadzenie

obstuguije tylko 2,4 GHz).

Jak okresli¢, czy problem lezy po stronie urzadzenia, czy routera:

. Odtacz pompe od zrédta zasilania, a nastgpnie podiacz ja

ponownie, aby jg uruchomic.

Nacis$nij i przytrzymaj przycisk Wi-Fi przez 3 sekundy, aby

zresetowac potgczenie Wi-Fi.

Potgcz telefon z innym hotspotem 2,4 GHz (do testu unikaj

domowego Wi-Fi).

. Po potaczeniu sig z hotspotem, sprébuj ponownie potaczy¢
urzgdzenie.

. Jesli potaczenie dziata, problem moze leze¢ w routerze.

Rozwaz wymiane routera lub upewnij sie, ze jest ustawiony na

tryb 2,4 GHz.

N

w

I

o

Btad Potaczenia
Pompa jest za daleko od routera. Przesun pompe blizej routera, aby uzyskac silniejszy sygnat.
Odtgcz zasilanie, nastgpnie podtacz je ponownie. Nacisnij i
przytrzymaj przycisk Wi-Fi na panelu sterowania przez

3 sekundy, aby zresetowa¢ urzadzenie.

Nastepnie sprébuj ponownie nawigza¢ potgczenie.

Telefon jest zbyt daleko od pompy. Upewnij sie, ze telefon znajduje sie w poblizu pompy
podczas konfiguracji.

Odtacz zasilanie, nastgpnie podtacz je ponownie. Nacisnij i
przytrzymaj przycisk Wi-Fi na panelu sterowania przez

3 sekundy, aby zresetowa¢ urzadzenie.

Nastepnie sprébuj ponownie nawigza¢ potgczenie.

Wprowadzono niepoprawne hasto do Wi-Fi. | Wprowadz poprawnie hasto do Wi-Fi.

Router jest przecigzony. Odtgcz nieuzywane urzadzenia (zalecane <10 potgczen) lub
zaktualizuj router na o wigkszej przepustowosci.

Sygnat Wi-Fi jest staby lub niestabilny. Trzymaj telefon, urzadzenie i router jak najblizej siebie.
Odtacz zasilanie, nastgpnie podtacz je ponownie. Nacisnij i
przytrzymaj przycisk Wi-Fi na panelu sterowania przez

3 sekundy, aby zresetowa¢ urzadzenie.

Nastepnie sprébuj ponownie nawigza¢ potgczenie.
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ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Podczas Korzystania z Aplikacji

Problem Mozliwa Przyczyna

Rozwiazanie

stabe potgczenie sieciowe.

Wystapit problem z ustugg w chmurze lub

Urzadzenie automatycznie przywrdci potaczenie, gdy zaréwno
ustugi w chmurze, jak i tgcznos¢ sieciowa wrécg do normalnego
dziatania. Odczekaj 24 godziny, a nastgpnie sprawdz ponownie.

Tryb parowania zostat aktywowany
na urzgdzeniu.

Jesli wskaznik Wi-Fi miga, odtacz zasilanie, a nastepnie podigcz je
ponownie, przytrzymaj przycisk Wi-Fi na panelu sterowania przez
3 sekundy, aby zresetowac¢ urzadzenie. Nastepnie sprobuj
potaczyc sie ponownie.

Urzadzenie Jest

Offline Modut Wi-Fi nie mogt sie potgczy¢.

Jesli wskaznik Wi-Fi pozostaje wigczony, odtgcz zasilanie, a
nastepnie podtacz je ponownie. Naciénij i przytrzymaj przycisk
Wi-Fi na panelu sterowania przez 3 sekundy, aby zresetowa¢
urzgdzenie. Nastepnie sprobuj ponownie nawigzac potaczenie.
Jesli urzadzenie nadal nie zostanie znalezione, oznacza to awarig
potgczenia modutu Wi-Fi.

Aby uzyskac¢ pomoc, odwiedZ sekcje pomocy na naszej stronie
internetowej www.bestwaycorp.com.

UWAGA: Nacisnij dowolny przycisk, aby usung¢ alarm i
kontynuowac¢ korzystanie z wanny z hydromasazem bez
potgczenia Wi-Fi.

Dane nie zostaly zatadowane.

Przeciagnij ekran w dét, aby od$wiezy¢ i zatadowac¢ najnowsze
tresci na stronie gtéwnej.

do routera, ale zostato przypadkowo
usunigte w Aplikacji.

Urzadzenie byto prawidtowo podtaczone

Odtacz zasilanie, nastgpnie podtgcz je ponownie. Nacisnij i
przytrzymaj przycisk Wi-Fi na panelu sterowania przez

3 sekundy, aby zresetowac urzadzenie.

Nastepnie sprébuj ponownie nawigzac potgczenie.

Aplikacja/Urzadzenie

Modut Wi-Fi nie mégt sie potaczy¢.
Znika 9 sie poraczy

Jesli wskaznik Wi-Fi pozostaje wigczony, odtacz zasilanie, a
nastepnie podtgcz je ponownie. Nacisnij i przytrzymaj przycisk
Wi-Fi na panelu sterowania przez 3 sekundy, aby zresetowac
urzadzenie. Nastepnie sprébuj ponownie nawigza¢ potaczenie.
Jesli urzadzenie nadal nie zostanie znalezione, oznacza to awarig
potgczenia modutu Wi-Fi.

Aby uzyska¢ pomoc, odwiedz sekcj¢ pomocy na naszej stronie
internetowej www.bestwaycorp.com.

UWAGA: Nacisnij dowolny przycisk, aby usung¢ alarm i
kontynuowaé korzystanie z wanny z hydromasazem bez
potaczenia Wi-Fi.

Modut Wi-Fi nie mégt sie
potaczyé.

Kod Btedu E15 na
Panelu Sterowania

Jesli na wyswietlaczu panelu sterowania pojawi sie¢ E15,
oznacza to awarie potgczenia modutu Wi-Fi.

Aby uzyska¢ pomoc, odwiedz sekcje pomocy na naszej stronie
internetowej www.bestwaycorp.com.

UWAGA: Nacisnij dowolny przycisk, aby usung¢ alarm i
kontynuowac¢ korzystanie z wanny z hydromasazem bez
potgczenia Wi-Fi.

Sygnat Wi-Fi jest staby lub
niestabilny.

1. Sprawdz potgczenie z internetem po podigczeniu telefonu
do Wi-Fi.

. Wylacz i ponownie wigcz urzadzenie, odtaczajac je od
zasilania, a nastepnie przytrzymaj przycisk Wi-Fi na panelu
sterowania przez 3 sekundy, aby zresetowa¢, zanim je
ponownie podtgczysz.

N

Sygnat sieci telefonii komdrkowej
jest staby lub niestabilny.

Urzadzenie Nie

. Uzyj potaczenia danych mobilnych, aby sprawdzi¢, czy twoj
telefon moze normalnie uzyska¢ dostep do internetu.

. Wytacz i ponownie wigcz urzgdzenie, odtgczajac je od
zasilania, a nastepnie przytrzymaj przycisk Wi-Fi na panelu

N

Reaguje Na sterowania przez 3 sekundy, aby zresetowag, zanim je
Polecenia Na ponownie podigczysz.
Smartfonie

Modut Wi-Fi nie mégt sie potgczy¢.

Jesli wskaznik Wi-Fi pozostaje wigczony, odigcz zasilanie, a
nastepnie podigcz je ponownie. Nacisnij i przytrzymaj przycisk
Wi-Fi na panelu sterowania przez 3 sekundy, aby zresetowac¢
urzgdzenie. Nastepnie sprébuj ponownie nawigza¢ potgczenie.
Jesdli urzadzenie nadal nie zostanie znalezione, oznacza to
awarig potgczenia modutu Wi-Fi.

Aby uzyskaé pomoc, odwiedz sekcje pomocy na naszej stronie
internetowej www.bestwaycorp.com.

UWAGA: Nacisnij dowolny przycisk, aby usuna¢ alarm i
kontynuowac korzystanie z wanny z hydromasazem bez
potgczenia Wi-Fi.
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AZ ALKALMAZAS BEALLITASA g

Kérjik, olvassa be a QR-kédot, vagy kdvesse az alabbi utasitasokat és illusztraciokat. Az
illusztraciok csak tajékoztato jellegliek, és nem feltétlentil abrazoljak a tényleges terméket. Az
abrak nem méretaranyosak.

MEGJEGYZES: Az itt bemutatott funkciok, felllet és folyamatok nem mindig tikrozik a
legfrissebb alkalmazasélményt, mivel folyamatosan az alkalmazasunk rendszeres frissitésére
torekszlink a felhasznaloi élmény és a termék funkcionalitdsanak javitasa érdekében. A
legfrissebb Utmutatas és funkcioleirasok ligyében tajékozddjon az alkalmazason belili
utasitasokbol, vagy tovabbi tajékoztatasért latogasson el hivatalos weboldalunkra.

Felkésziilés az els6 lépésekre

24GHz v
D3 é;gjgule Play @ 5GHz X .
.’ App Store 9 _ fb @

1. Toltse le a Bestway Connect™ alkalmazast, amely a vezérlés teljes spektrumat lehetévé teszi a pezsgéfiirdé tekintetében.
Keresse meg az Apple Store vagy Google Play Store aruhazban, vagy olvassa be a szivattyun talalhaté QR-kédot (ha van).

CONNECT

2. Gy6z6djon meg arrol, hogy okostelefonja csatlakozik az otthoni Wi-Fi-halézathoz (2,4 GHz), és hogy a Bluetooth engedélyezve van.
* FONTOS: A készllék nem tdmogatja az 5 GHz-es haldzatokat.

3. Biztositsa a hozzaférést az alkalmazasnak a Helyszin, Bluetooth, Halézat és Kamera funkcidkhoz (utébbival késébb kénnyebben
hozzaadhat eszkozoket).

+ MEGJEGYZES: Elkételezettek vagyunk személyes adatainak szigord védelme tekintetében. Tovabbi részletekért tekintse meg
az Adatvédelmi iranyelveket az alkalmazason belili ,Rélunk” menupont alatt.

4. Bizonyosodjon meg arrol, hogy a szivattyu, az okostelefon és az otthoni router viszonylag kézel van egymashoz. Ezzel
biztosithatja az er6sebb Wi-Fi jelet a sikeres csatlakozashoz.

' Kérjiik, gy6z6djon meg arrdl, hogy megfelelt a fenti utasitasoknak, miel6tt tovabblépne a kdvetkezé Iépésekre.
-

Csatlakozas a szivattyuhoz

-

. Kévesse a hasznalati utasitast a szivattyu vezérlépulton keresztiil torténd beinditasahoz.

[\

Nyomja meg és tartsa 3 masodpercig lenyomva a Wi-Fi gombot@a pezsg6firdé szivattydjan. A Wi-Fi jelzéfény lassu
villogasba kezd, ami a csatlakozasra kész allapotrol tajékoztat.

w

Nyissa meg az alkalmazast, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

« Az alkalmazas lehet6vé teszi a regisztracié nélkiili bejelentkezést. Kérjiik, hogy bejelentkezéskor manualisan valassza ki az
orszagot/régiot, hogy pontosabb szolgaltatast nyujthassunk.

« Adja hozza késziilékét kereséssel vagy a szivattyln talalhaté QR-kod beolvasasaval (ha van ilyen).
« Csatlakoztassa a késziiléket az otthoni Wi-Fi-halézathoz (ehhez szlikség lesz a megfeleld Wi-Fi jelszora).

« A csatlakozas utan megjelenik az alkalmazas vezérlépultja, ahonnan megkezdheti a termék hasznalatat!

>

Innen kezdve elérheték és vezérelhetdk a szivattyl intelligens funkciéi. Probaljon ki par funkciét, hogy megbizonyosodjon a
miikodésrél, és mar kész is a beallitas.

A halézati jeler6sség ingadozasa miatt miikodés kozben ' Mindegyik szivatty egyetlen
csatlakozasi hibak meriilhetnek fel. Bizonyosodjon meg okostelefon-kapcsolatot tamogat. Az
arrél, hogy betartotta a ,,FELKESZULES AZ ELSO " eszkézmegosztasi funkcion keresztiil
LEPESEKRE” részben leirt 6sszes iranyelvet. Ha a azonban tovabbi eszkdzok is vezérelhetik
csatlakozasi problémak tovabbra is fennallnak, kérjiik, ugyanazt a szivattyut. A lecsatlakozashoz
prébalja ujra késobb. tartsa lenyomva a Wi-Fi gombot 3

masodpercig, amig a Wi-Fi jelz6fény lassan
villogni nem kezd.
A Bestway ezuton kijelenti, hogy az $100201/S200202/S300202/S400201 tipusu
radioberendezés megfelel a 2014/53/EU iranyelvnek.
Az EU megfeleldségi nyilatkozat teljes valtozata elérhetd a kdvetkezé cimen:
www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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>

WI-FI ALLAPOTJELZO LAMPA @

Lampa allapota

Jelentése

Megoldasok

Lampa lassan villog

Készen all az utvalasztéhoz valé
csatlakozasra.

Csatlakozzon a Wi-Fi-halézathoz a telefonjaval.

Lampa vilagit

Csatlakozva van az Utvalasztohoz

N/A — mar csatlakoztatva van a Wi-Fi-halézathoz.

Lampa gyorsan villog

Elvesztett a Wi-Fi-jel.

Ellenérizze az utvalasztoé allapotat, és ismételje meg a
pezsg6fiirdé halozathoz valé csatlakoztatasanak folyamatat.

Lampa nem vilagit

A lampa meghibasodott / probléma van a
Wi-Fi-modullal.

Tamogatas ligyében latogassa meg a www.bestwaycorp.com
weboldalunk Ggyféltamogatas részét.

Eszkozkeresés kozben

Probléma Lehetséges ok Megoldas
A szivattyu ki van kapcsolva. Kapcsolja be a szivattyut.
A Bluetooth/helymeghatarozasi Engedélyezze ezeket a telefonja bedllitasaiban, és adja meg az
engedélyek le vannak tiltva. engedélyeket az alkalmazasnak.
Kovesse az alkalmazason bellli utasitasokat a megfeleld
engedélyek bekapcsolasahoz.
Az eszkdz parositasa és csatlakoztatasa Csatlakoztatast kovetéen az eszkdz nem lesz felfedezhetd.
mar sikeresen megtortént. A szinkronizalasi mod aktivalasahoz tartsa lenyomva a
vezérlépulton talalhaté Wi-Fi gombot 3 masodpercig, amig a
jelzéfény villogni nem kezd.
A Wi-Fi jelz&fénynek lassan kell villognia.
Eszkozkeresés
sikertelen A Wi-Fi jel gyenge vagy instabil. Tartsa a telefont, az eszkozt és az Gtvalasztét a lehetd

legkézelebb egymashoz. Huzza ki a tApegységet, majd
csatlakoztassa Ujra, és tartsa lenyomva a vezérl6pulton talalhatod
Wi-Fi gombot 3 masodpercig az alaphelyzetbe allitashoz.
Ezutan prébaljon meg ismét csatlakozni.

A Wi-Fi modul csatlakozésa sikertelen.

Ha a Wi-Fi jelzéfény tovabbra is vildgit, hizza ki a tApegységet,
majd csatlakoztassa Ujra, és tartsa lenyomva a vezéripulton
talalhatoé Wi-Fi gombot 3 masodpercig az alaphelyzetbe
allitashoz. Ezutan probaljon meg ismét csatlakozni.

Ha az eszkéz tovabbra sem talalhatd, az a Wi-Fi modul
csatlakozasi hibajara utal.

Tamogatas ligyében latogassa meg a www.bestwaycorp.com
weboldalunk tigyféltdmogatas részét.

MEGJEGYZES: Barmelyik gomb megnyomasaval
megsziintetheti a riasztast, és tovabbra is hasznéalhatja a
pezsgéfiirdét a Wi-Fi kapcsolat nélkiil.
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>

Eszkozcsatlakozas kdozben

Probléma

Lehetséges ok

Megoldas

Csatlakozas hiba

A WLAN bedllitas ki van kapcsolva.

Kapcsolja be a WLAN-t az okostelefonjan.

A router nincs bekapcsolva, vagy
hibasan mikaodik.

Bizonyosodjon meg arrél, hogy a router be van kapcsolva, illetve
hogy megfeleléen miikodik.

Nem kompatibilis halézat.

Valtson a telefonon 2,4 GHz-es Wi-Fi haldzatra (a készlilék csak

a 2,4 GHz-es halézatot tAmogatja).

Hogyan deritheti ki, hogy az eszkdzzel vagy a routerrel van probléma:

1. Valassza le a szivattyut a tapellatasrol, majd az djrainditashoz
csatlakoztassa ismét.

2. A Wi-Fi kapcsolat visszaallitdsahoz tartsa lenyomva a Wi-Fi
gombot 3 masodpercig.

3. Csatlakoztassa telefonjat egy masik 2,4 GHz-es elérési
ponthoz (teszteléshez ne hasznalja az otthoni Wi-Fi
halézatot).

4. Miutan csatlakozott az elérési ponthoz, prébalja meg ismét
csatlakoztatni az eszkézt.

5. Ha a kapcsolat miikodik, akkor a routerrel lehet a probléma.

Felmeriilhet a router cseréjének a sziikségessége, vagy

bizonyosodjon meg arrél, hogy 2,4 GHz-es médban miikodik.

A szivattyu til messze van a routertél.

Erdsebb jel érdekében helyezze kdzelebb a szivattydt a routerhez.
Huzza ki a tdpegységet, majd csatlakoztassa Ujra, és tartsa
lenyomva a vezérl6pulton talalhaté Wi-Fi gombot 3 masodpercig
az alaphelyzetbe allitashoz.

Ezutan prébaljon meg ismét csatlakozni.

A telefon tll messze van a szivattyutol.

Gy6zbdjon meg arrdl, hogy a telefon a szivattyu kézelében van a
beallitas soran.

Huzza ki a tdpegységet, majd csatlakoztassa Ujra, és tartsa
lenyomva a vezérlépulton talalhaté Wi-Fi gombot 3 masodpercig
az alaphelyzetbe allitashoz.

Ezutan prébaljon meg ismét csatlakozni.

Helytelen Wi-Fi jelszét adott meg.

irja be helyesen a Wi-Fi jelszét.

A router tilterhelt.

Vaélassza le a hasznalaton kiviili eszkdzoket (kapcsolatok javasolt
szama <10), vagy valtson nagyobb kapacitasu routerre.

A Wi-Fi jel gyenge vagy instabil.

Tartsa a telefont, az eszkozt és az utvalasztot a leheté
legkézelebb egymashoz. Huzza ki a tApegységet, majd
csatlakoztassa Ujra, és tartsa lenyomva a vezérl6pulton talalhato
Wi-Fi gombot 3 masodpercig az alaphelyzetbe allitashoz.
Ezutan prébaljon meg ismét csatlakozni.




HIBAELHARITAS

Az alkalmazas hasznalata kézben

Probléma

Lehetséges ok

Megoldas

Az eszkoz offline
allapotba kapcsol

Probléma van a felhdszolgaltatassal vagy
rossz a halézati kapcsolat.

Az eszkdz automatikusan Ujra létrehozza a kapcsolatot, amikor
mind a felndszolgaltatasok, mind a halézati kapcsolat lizemszer(
mikodése helyreall. Varjon 24 ¢rat, majd ellenérizze ismét.

A pérositasi médot bekapcsoltak
az eszkozon.

Ha a Wi-Fi jelz&fény villog, hiizza ki a tapegységet, majd
csatlakoztassa Ujra, és tartsa lenyomva a vezérlépulton talalhato
Wi-Fi gombot 3 masodpercig az alaphelyzetbe allitdshoz. Ezutan
prébaljon meg ismét csatlakozni.

A Wi-Fi modul csatlakozasa sikertelen.

Ha a Wi-Fi jelzéfény tovabbra is vilagit, hizza ki a tapegységet,
majd csatlakoztassa Ujra, és tartsa lenyomva a vezérlépulton
talalhaté Wi-Fi gombot 3 masodpercig az alaphelyzetbe
allitashoz. Ezutan prébaljon meg ismét csatlakozni.

Ha az eszkoz tovabbra sem talalhato, az a Wi-Fi modul
csatlakozasi hibajara utal.

Tamogatas ligyében latogassa meg a www.bestwaycorp.com
weboldalunk tgyféltamogatas részét.

MEGJEGYZES: Barmelyik gomb megnyomasaval megsziintetheti
a riasztast, és tovabbra is hasznalhatja a pezsgéfiirdét a Wi-Fi
kapcsolat nélkdl.

Alkalmazas/Eszkoz
eltinik

Az adatok nem toltédtek be.

Huzza le a képernyét a frissitéshez és a legujabb tartalom
betoltéséhez a kezddlapon.

Az eszkdz megfeleléen csatlakozott a
routerhez, de véletlendl torolték az
alkalmazasban.

Huzza ki a tdpegységet, majd csatlakoztassa Ujra, és tartsa
lenyomva a vezérl6pulton talalhaté Wi-Fi gombot 3 masodpercig
az alaphelyzetbe allitdshoz.

Ezutan prébaljon meg ismét csatlakozni.

A Wi-Fi modul csatlakozésa sikertelen.

Ha a Wi-Fi jelzéfény tovabbra is vilagit, hiizza ki a tapegységet,
majd csatlakoztassa Ujra, és tartsa lenyomva a vezérlépulton
talalhaté Wi-Fi gombot 3 masodpercig az alaphelyzetbe
allitashoz. Ezutan prébaljon meg ismét csatlakozni.

Ha az eszk6z tovabbra sem talalhato, az a Wi-Fi modul
csatlakozasi hibajara utal.

Tamogatas lgyében latogassa meg a www.bestwaycorp.com
weboldalunk tgyféltdmogatas részét.

MEGJEGYZES: Barmelyik gomb megnyomasaval megsziintetheti
a riasztast, és tovabbra is hasznalhatja a pezsgéfiirdét a Wi-Fi
kapcsolat nélkl.

E15 hibakod a
vezérl6pulton

A Wi-Fi modul csatlakozasa sikertelen.

Ha az E15 hibakdd jelenik meg a vezérlépult kijelzéjén, az a
Wi-Fi modul csatlakozasi hibajat jelzi.

Tamogatas ligyében latogassa meg a www.bestwaycorp.com
weboldalunk tigyféltamogatas részét.

MEGJEGYZES: Barmelyik gomb megnyomasaval
megsziintetheti a riasztast, és tovabbra is hasznalhatja a
pezsgéfiirdét a Wi-Fi kapcsolat nélkiil.

Az eszk6z nem

A Wi-Fi jel gyenge vagy instabil.

1. Miutan csatlakoztatta a telefonjat a Wi-Fi halézathoz,
ellendrizze az internetkapcsolatot.

. Kapcsolja ki és be az eszkdzt Ugy, hogy kihliizza az aljzatbdl,
majd a vezérlépulton talalhaté Wi-Fi gombot 3 masodpercig
lenyomva tartja az tjrainditdshoz, miel6tt Gjra csatlakoztatna.

N

A mobilhalézat jele gyenge vagy instabil.

. Hasznélja a mobil adatkapcsolatot annak ellen6rzésére, hogy
a telefon normalisan tud-e csatlakozni az internethez.

. Kapcsolja ki és be az eszkdzt ugy, hogy kihlizza az aljzatbdl,
majd a vezérlépulton taldlhaté Wi-Fi gombot 3 méasodpercig

N

reagal az lenyomva tartja az UGjrainditdshoz, mielétt Gjra csatlakoztatna.
okostelefonon

kiadott A Wi-Fi modul csatlakozasa sikertelen. Ha a Wi-Fi jelzéfény tovabbra is vilagit, huzza ki a tapegységet,
parancsokra majd csatlakoztassa Ujra, és tartsa lenyomva a vezérlGpulton

talalhaté Wi-Fi gombot 3 masodpercig az alaphelyzetbe
allitdshoz. Ezutan probaljon meg ismét csatlakozni.

Ha az eszkoz tovabbra sem talélhaté, az a Wi-Fi modul
csatlakozasi hibajara utal.

Tamogatas ligyében latogassa meg a www.bestwaycorp.com
weboldalunk ligyféltamogatas részét.

MEGJEGYZES: Barmelyik gomb megnyomasaval
megsziintetheti a riasztast, és tovabbra is hasznalhatja a
pezsgéfiirdét a Wi-Fi kapcsolat nélkil.

68




LIETOTNES IESTATISANA g

Ladzu, noskenéjiet kvadratkodu vai ievérojiet talak sniegtas norades un attélus. Attéli ir tikai
atsaucei un var neatspogulot faktisko produktu. Neatbilst mé&rogam.

PIEZIME. Seit noraditas funkcijas, saskarne un procesi ne vienmér atspogulo aktualako
lietotnes pieredzi, jo més pastavigi cenSamies periodiski atjauninat savu lietotni, lai uzlabotu
lietotaja pieredzi un produktu funkcionalitati. Jaunakas norades un funkciju aprakstus, ladzu,
skatiet lietotnes noradés vai apmekl&jiet masu oficialo timekla vietni, lai iegatu
papildinformaciju.

Pirms sakt

— 24 GH; v
o6 v=E g ga,
CONNECT . — fb @

. Lai pilntba parvalditu savu burbulvannu, lejupieladéjiet Bestway Connect™ lietotni. JUs varat meklét to Apple vai Google Play
veikala vai arT noskenét kvadratkodu (ja piemérojams) uz stkna.

-

N

. Parbaudiet, vai viedtalrunis ir savienots ar jisu majas Wi-Fi (2,4GHz) un Bluetooth ir iespéjots.

+ SVARIGI! 5 GHz tikli netiek atbalstiti.

4

Pieskiriet lietotnes atlaujas atraSanas vietai, Bluetooth, tiklam un kamerai (lai atvieglotu ierices pievieno$anu vélak).

+ PIEZIME. Més esam apnémusies stingri aizsargat jisu personas datu drogibu. Stkaku informaciju, lidzu, skatiet Privatuma
politika (lietotnes sadala “Par mums”).

N

. Parbaudiet, vai jusu stknis, viedtalrunis un majas marsrutétajs ir savstarpéji salidzinosi tuvu. Tas palidz nodrosinat spécigaku
Wi-Fi signalu sekmigam savienojumam.

I Pirms parieSanas uz nakamajam darbibam, ladzu, parbaudiet, vai esat ievérojis iepriek§ minétos noradijumus.
-

Savienosana ar sukni

1. Lai ieslégtu sikni, izmantojot vadibas paneli, sekojiet noradém lietoSanas instrukcija.

2. 3 sekundes turiet nospiestu burbulvannas stkna Wi-Fi pogu. 6Wi-Fi indikatora gaismai vajadzétu Iénam mirgot, gataviba
savienojumam.

w

. Atveriet lietotni un izpildiet ekrana redzamas norades.

« Lietojumprogramma atbalsta pieteikSanos bez registracijas. Piesakoties, Idzu, manuali atlasiet savu valsti/regionu, lai varam
nodro$inat precizaku pakalpojumu.

« Pievienojiet savu ierici, vai mekléjot vai noskené&jot kvadratkodu (ja piemérojams) uz stkna.
« Savienojiet savu ierici ar majas Wi-Fi (ir nepiecieSama pareiza Wi-Fi parole).
« P&c savieno$anas nonaksiet lietotnes vadibas paneli, kur varat sakt izmantosanu!

4. Tagad jums vajadzétu bat iesp&jai vadit stikna viedas funkcijas. Parbaudiet paris funkcijas, lai parliecinatos, vai tas darbojas, un
basiet gatavs darbam.

Potencialas tikla svarstibas var izraisit savienojuma ' Katrs siiknis atbalsta vienu viedtalruna
klimes darbibas laika. Ladzu, parbaudiet, vai ir_ ierices savienojumu. Tomér, izmantojot
ievérotas visas vadlinijas no sadalas “PIRMS SAKT”. Ja ierices koplieto$anas funkciju, papildu

joprojam ir savienojamibas problémas, vélak, lidzu, iericém var tikt pieskirta ta pasa siikpa
méginiet vélreiz. vadiba. Lai atvienotu, uz 3 sekundém
nospiediet Wi-Fi pogu, lidz Wi-Fi indikatora

gaisma sak |Iéni mirgot.

Ar 8o Bestway pazino, ka S100201/S200202/S300202/S400201 tipa radioiekarta
atbilst Direktivai 2014/53/ES.

ES atbilstibas deklaracijas pilns teksts ir pieejams $aja interneta adresé:
www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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PROBLEMU NOVERSANA

WI-FI GAISMAS DIOZU GAISMINU STATUSS @

>

Gaisminas statuss

Nozime

Risinajumi

Gaismina Iéni mirgo

Gataviba izveidot savienojumu ar
marsrutétaju.

Izveidojiet savienojumu ar Wi-Fi, izmantojot talruni.

Gaismina deg

Izveidots savienojums ar marsrutétaju.

N/P — jau ir izveidots savienojums ar Wi-Fi.

Gaismina atri mirgo

Zudis Wi-Fi signals.

Parbaudiet mar$rutétaja statusu un atkartojiet procedaras, lai
burbulvannu savienotu ar tiklu.

Gaismina nedeg

Bojats indikators / ar Wi-Fi moduli
saistitas problémas.

Lai sanemtu palidzibu, apmekl&jiet atbalsta sadalu masu timek|a
vietné www.bestwaycorp.com.

lerices meklésanas laika

Probléma lespéjamais célonis Risindjums
Saknis ir izslégts. leslédziet stkni.
Bluetooth/atra8anas vietas atlaujas leslédziet tas talruna iestatijumos un pieskiriet atlaujas lietotnei.
ir atspéjotas. levérojiet lietotnes norades, lai iespéjotu atbilstigas atlaujas.
lerice jau ir sekmigi savienota part Ja ta jau ir savienota, ierice nebus atkldjama. Uz 3 sekundém
un savienota. nospiediet pogu Wi-Fi vadibas paneli, lidz sak mirgot indikatora
gaismina, lai aktivizétu sinhronizacijas rezimu.
Wi-Fi indikatoram vajadzé&tu Iénam mirgot.
N kmiga
ierices Wi-Fi signals ir vaj$ vai nestabils. Turiet talruni, ierici un marSrutétaju péc iespéjas savstarpéji tuvak.
mekléSana Izsledziet un péc tam atkal pieslédziet stravas padevi, un nospiediet

Wi-Fi pogu vadibas paneli uz 3 sekundém, lai to atiestatitu.
Pé&c tam méginiet savienot atkartoti.

Neizdevas savienot Wi-Fi moduli.

Ja Wi-Fi indikators paliek iedegts, atvienojiet un péc tam atkal
pieslédziet stravas padevi; uz 3 sekundém nospiediet Wi-Fi
pogu vadibas paneli, lai to atiestatitu. Péc tam méginiet
savienot atkartoti.

Ja ierici joprojam nevar atrast, tas norada uz Wi-Fi modula
savienojuma k|ami.

Lai sanemtu palidzibu, apmekigjiet atbalsta sadalu masu timek|a
vietné www.bestwaycorp.com.

PIEZIME. Nospiediet jebkuru pogu, lai nopemtu trauksmi un
turpinatu izmantot burbulvannu bez Wi-Fi savienojuma.
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PROBLEMU NOVERSANA

>

lerices savienojuma laika

Problema lespéjamais célonis

Risinajums

WLAN iestatijums ir izslégts.

leslédziet WLAN sava viedtalrunt.

Marsrutétajs nav ieslégts vai
darbojas nepareizi.

Parbaudiet, vai jusu marsrutétajs ir ieslégts un darbojas.

Nesaderigs tikls.

Parslédziet talruna Wi-Fi savienojumu uz 2,4 GHz tiklu (ierice
atbalsta tikai 2,4 GHz).

Ka noteikt, vai probléma ir saistita ar ierici vai marSrutétaju:

. Atvienojiet stikni no stravas avota un atkal pieslédziet,

lai to restartétu.

Nospiediet Wi-Fi pogu uz 3 sekundém, lai atiestatitu Wi-Fi
savienojumu.

Savienojiet savu talruni ar citu 2,4 GHz tiklaju (testgjot izvairieties
no sava majas Wi-Fi).

Péc savienodanas ar tiklaju méginiet atkartoti savienot ierici.

. Ja savienojums darbojas, probléma var bt saistita ar marSrutétaju.
Apsveriet iespéju aizstat marSrutétaju vai nodrosinat ta iestatiSanu
2,4 GHz rezima.

N

I

o

Saknis ir parak talu no marsrutétaja.
Savienojuma kliime

Parvietojiet stkni tuvak marSrutétajam, lai iegitu spécigaku signalu.
Izslédziet un péc tam atkal pieslédziet stravas padevi, un nospiediet
Wi-Fi pogu vadibas paneli uz 3 sekundém, lai to atiestatitu.

Pé&c tam méginiet savienot atkartoti.

Talrunis ir parak talu no stkna.

Nodrosiniet, lai iestatiSanas laika talrunis batu stkna tuvuma.
Izslédziet un péc tam atkal pieslédziet stravas padevi, un nospiediet
Wi-Fi pogu vadibas paneli uz 3 sekundém, lai to atiestatitu.

Péc tam méginiet savienot atkartoti.

levadita nepareiza Wi-Fi parole.

Pareizi ievadiet Wi-Fi paroli.

Parslogots marsrutétajs.

Atvienojiet neizmantotas ierices (ieteicami <10 savienojumi) vai
jauniniet uz lielakas kapacitates marsrutétaju.

Wi-Fi signals ir vaj$ vai nestabils.

Turiet talruni, ierici un mar$rutétaju péc iespéjas savstarpéji tuvak.
Izslédziet un péc tam atkal pieslédziet stravas padevi, un nospiediet
Wi-Fi pogu vadibas paneli uz 3 sekundém, lai to atiestatitu.

Pé&c tam méginiet savienot atkartoti.
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PROBLEMU NOVERSANA

>

Lietotnes izmantosSanas laika

Probléma lespéjamais célonis Risinajums
Ar makonpakalpojumu vai sliktu tikla lerice automatiski atjauno savienojumu, kad makona
savienojumu saistita probléma. pakalpojumiem un tikla savienojamibai tiek atjaunota norméla
darbiba. Uzgaidiet 24 stundas, péc tam parbaudiet vélreiz.
lericé ir aktivizéts para Ja Wi-Fi indikators mirgo, atvienojiet un péc tam atkal
savienojuma reZims. pieslédziet stravas padevi; uz 3 sekundém nospiediet Wi-Fi
pogu vadibas paneli, lai to atiestatitu. Péc tam méginiet
savienot atkartoti.
lerice _périet Neizdevas savienot Wi-Fi moduli. Ja Wi-Fi indikators paliek iedegts, atvienojiet un péc tam atkal
bezsaisté

pieslédziet stravas padevi; uz 3 sekundém nospiediet Wi-Fi pogu
vadibas paneli, lai to atiestatitu. Péc tam méginiet savienot
atkartoti.

Ja ierici joprojam nevar atrast, tas norada uz Wi-Fi modula
savienojuma k|ami.

Lai sanemtu palidzibu, apmeklgjiet atbalsta sadaju masu timekla
vietné www.bestwaycorp.com.

PIEZIME. Nospiediet jebkuru pogu, lai nonemtu trauksmi un
turpinatu izmantot burbulvannu bez Wi-Fi savienojuma.

Dati netiek ieladéti.

Pavelciet ekranu lejup, lai atsvaidzinatu un ieladétu jaunako
saturu sakumlapa.

bet nejausi tika dzésta lietotné.

lerice bija pareizi savienota ar marrutétaju,

Izslédziet un péc tam atkal pieslédziet stravas padevi, un
nospiediet Wi-Fi pogu vadibas paneli uz 3 sekundém, lai
to atiestatitu.

Pé&c tam méginiet savienot atkartoti.

Neizdevas savienot Wi-Fi moduli.
Lietotnelierice pazid

Ja Wi-Fi indikators paliek iedegts, atvienojiet un péc tam atkal
pieslédziet stravas padevi; uz 3 sekundém nospiediet Wi-Fi pogu
vadibas paneli, lai to atiestatitu. P&c tam méginiet savienot
atkartoti.

Ja ierici joprojam nevar atrast, tas norada uz Wi-Fi modula
savienojuma k|tmi.

Lai sanemtu palidzibu, apmeklgjiet atbalsta sadalu masu timek|a
vietné www.bestwaycorp.com.

PIEZIME. Nospiediet jebkuru pogu, lai nonemtu trauksmi un
turpinatu izmantot burbulvannu bez Wi-Fi savienojuma.

Neizdevas savienot Wi-Fi moduli.

Kladas kods E15
vadibas panelt

Ja vadibas panela displeja tiek paradits E15, tas norada uz
Wi-Fi modula savienojuma k|ami.

Lai sanemtu palidzibu, apmeklgjiet atbalsta sadaju masu
timekl|a vietné www.bestwaycorp.com.

PIEZIME. Nospiediet jebkuru pogu, lai nonemtu trauksmi un
turpinatu izmantot burbulvannu bez Wi-Fi savienojuma.

Wi-Fi signals ir vaj$ vai nestabils.

1. Parbaudiet interneta savienojamibu péc talruna savieno$anas
ar Wi-Fi.

2. Izslédziet un izslédziet ierici, to atvienojot, péc tam
3 sekundes turiet nospiestu Wi-Fi pogu vadibas panelr, lai
atiestatitu pirms atkartotas savieno$anas.

V3j$ vai nestabils mobila talruna
tikla signals.

lerice nereagé
uz viedtalruna
komandam

1. Izmantojiet mobilo datu savienojumu, lai parbauditu, vai
talrunis var normali piek|at internetam.

2. Izslédziet un izslédziet ierici, to atvienojot, péc tam
3 sekundes turiet nospiestu Wi-Fi pogu vadibas panelr, lai
atiestatitu pirms atkartotas savienoSanas.

Neizdevas savienot Wi-Fi moduli.

Ja Wi-Fi indikators paliek iedegts, atvienojiet un péc tam atkal
pieslédziet stravas padevi; uz 3 sekundém nospiediet Wi-Fi
pogu vadibas panelr, lai to atiestatitu. Péc tam méginiet
savienot atkartoti.

Ja ierici joprojam nevar atrast, tas norada uz Wi-Fi modula
savienojuma k|dmi.

Lai sapemtu palidzibu, apmeklgjiet atbalsta sadalu masu
timek|a vietné www.bestwaycorp.com.

PIEZIME. Nospiediet jebkuru pogu, lai nonemtu trauksmi un
turpinatu izmantot burbulvannu bez Wi-Fi savienojuma.
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KAIP NUSTATYTI PROGRAMELE g

Nuskaitykite QR kodg arba vadovaukités toliau pateiktomis instrukcijomis ir iliustracijomis.
lliustracijos yra tik informacinio pobtdzio ir gali neatspindéti tikrojo gaminio. Ne pagal mastelj.

PASTABA. Cia pateiktos funkcijos, sgsaja ir procesai gali ne visada atspindéti naujausia
naudojimosi programéle patirtj, nes mes nuolat stengiamés periodiskai atnaujinti programéle,
kad pagerintume naudotojy patirt] ir produkto funkcionaluma. Naujausias gaires ir funkcijy
aprasymus rasite programélés instrukcijose arba apsilankg masy oficialioje svetainéje.

Prie$ pradedant

<1€1> B EAY

CONNECT

24GHz v
D+ Google Play @ 5GHz X

.’ App Store e; - fb

1. Atsisiyskite ,,Bestway Connect™* programéle, kad galétuméte visiskai kontroliuoti stikurine vonig. Galite jos ieskoti ,Apple
Store* arba ,Google Play* parduotuvéje arba nuskaityti ant siurblio esantj QR kodg (jei taikoma).

2. |sitikinkite, kad jasy iSmanusis telefonas prijungtas prie namy ,Wi-Fi* (2,4 GHz) ir yra jjungtas ,Bluetooth” rySys.
« SVARBU. 5 GHz dazniu veikiantys tinklai nepalaikomi.
3. Suteikite programélei leidimus naudotis vietos nustatymo, ,Bluetooth®, tinklo ir kameros nustatymais (kad véliau baty lengviau
pridéti jrenginj).
« PASTABA. Esame jsipareigoje grieztai uztikrinti jasy asmens duomeny sauguma. Daugiau informacijos rasite programélés
skiltyje ,Apie mus" esancioje privatumo politikoje.

4. |sitikinkite, kad siurblys, iSmanusis telefonas ir namy marsrutizatorius yra gana arti vienas kito. Tai padés uZztikrinti stipresnj
LWi-Fi“ signalg sékmingam rysiui palaikyti.

I Prie$ pereidami prie tolesniy veiksmuy, jsitikinkite, kad laikétés pirmiau pateikty nurodymy.
-

Siurblio prijungimas

1. Norédami jjungti siurblj naudodami valdymo skydelj, vadovaukités naudojimo instrukcija.

2. Paspauskite ir 3 sekundes palaikykite nuspaude ant stkurinés vonios siurblio esantj ,Wi-Fi“ mygtuka. 6 L,Wi-Fi* indikatoriaus
lemputé turéty létai mirkséti — jrenginys paruostas rySiui palaikyti.

3. Atidarykite programéle ir vykdykite ekrane pateiktus nurodymus.

» Programélé palaiko prisijungima be registracijos. Prisijungdami, rankiniu bidu pasirinkite savo $alj ir (arba) regiona, kad
galétume teikti tikslesne paslauga.

« Pridékite savo jrenginj ieSkodami arba nuskaitydami ant siurblio esantj QR kodg (jei taikoma).
« Prijunkite savo jrenginj prie namy ,Wi-Fi“ tinklo (reikalingas teisingas ,Wi-Fi“ slaptazodis).
« Prisijunge basite nukreipti j programélés valdymo skydelj ir galésite pradéti ja naudotis!

4. Dabar turétuméte galéti valdyti savo siurblio iSmanigsias funkcijas. ISbandykite kelias funkcijas, kad jsitikintuméte, jog jos veikia,
ir galite pradéti naudoti.

I Dél galimo nepastovaus tinklo veikimo naudojantis gali ' Kiekvienas siurblys palaiko vieno iSmaniojo
1 atsirasti rySio sutrikimuy. |sitikinkite, kad laikétés visy telefono prisijungima. Ta¢iau naudojant
skyriuje ,,PRIES PRADEDANT* pateikty nurodymy. Jei irenginio bendrinimo funkcija,
rysio problemos islieka, bandykite dar kartg véliau. papildomiems jrenginiams gali bati suteikta

teisé valdyti ta patj siurblj. Norédami
atjungti, 3 sekundes palaikykite nuspaude
»Wi-Fi“ mygtuka, kol ,,Wi-Fi“ indikatoriaus
lemputé pradés létai mirkséti.

,Bestway" pareiskia, kad radijo jrangos tipas S100201/S200202/S300202/S400201

atitinka Direktyvg 2014/53/ES.

Visas ES atitikties deklaracijos tekstas pateikiamas $Siuo interneto adresu:

www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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TRIKCIY DIAGNOSTIKA IR SALINIMAS

+WI-FI“ LED LEMPUTES BUSENA @

Lemputés bisena ReikSmé Sprendimai

Létai mirksi lemputé Paruosta prisijungti prie marsruto Prisijunkite prie ,Wi-Fi“ ry§io naudodami telefona.
parinktuvo.

Lemputeé Sviecia Prisijungta prie marsruto parinktuvo. Netaikoma — jau prijungta prie ,Wi-Fi*.

Lemputé greitai mirksi | Prarastas ,Wi-Fi* signalas. Patikrinkite marSruto parinktuvo blseng ir pakartokite stkurinés

vonios prijungimo prie tinklo proceddras.

Lemputé iSjungta Lemputé pazeista /,Wi-Fi* Pagalbos ieskokite misy svetainés www.bestwaycorp.com

modulio problema. pagalbos dalyje.

Irenginio paieSkos metu

Problema Galima priezastis Sprendimas
Siurblys iSjungtas. Jjunkite siurblj.
,Bluetooth” / vietos nustatymo Jjunkite juos telefono nuostatose ir suteikite programélei leidimus.
leidimai iSjungti. Vykdykite programéléje pateiktus nurodymus, kad jgalintuméte

atitinkamus leidimus.

Jrenginys jau sékmingai susietas Jei jrenginys jau prijungtas, jis nebus aptinkamas. Paspauskite ir
ir prijungtas. 3 sekundes palaikykite nuspaude valdymo skydelyje esantj
4Wi-Fi* mygtuka, kol pradés mirkséti indikatoriaus lemputé, kad
suaktyvintuméte sinchronizavimo rezima.

Jrenginio paieska LWi-Fi* indikatorius turéty létai mirkséti.

nesékminga ,Wi-Fi“ signalas silpnas arba nestabilus. Laikykite telefona, jrenginj ir marsrutizatoriy kuo arciau vienas kito.
Atjunkite maitinimo $altinj, tada vél prijunkite, paspauskite ir

3 sekundes palaikykite nuspaude valdymo skydelyje esantj ,Wi-Fi*
mygtuka, kad jj nustatytuméte i$ naujo.

Tada pabandykite prijungti i$ naujo.

Nepavyko prijungti prie ,Wi-Fi“ modulio. Jei ,Wi-Fi“ indikatorius $viecia toliau, atjunkite maitinimo $altinj,
tada veél jj prijunkite, paspauskite ir 3 sekundes palaikykite
nuspaude valdymo skydelyje esantj ,Wi-Fi“ mygtuka, kad jj
nustatytuméte i$ naujo. Tada pabandykite prijungti i$ naujo.
Jei jrenginio vis tiek nepavyksta rasti, tai reiskia, kad nepavyko
prijungti prie ,Wi-Fi* modulio.

Pagalbos ieskokite misy svetainés www.bestwaycorp.com
pagalbos dalyje.

PASTABA. Paspauskite bet kurj mygtukg, kad pasalintuméte
ispéjimo signalg ir toliau naudotuméte stikurine vonig be
JWI-Fi“ rySio.
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TRIKCIY DIAGNOSTIKA IR SALINIMAS

Irenginio prijungimo metu

>

Problema Galima priezastis

Sprendimas

WLAN parametras i§jungtas.

Jjunkite WLAN savo i$maniajame telefone.

Marsrutizatorius nejjungtas arba
veikia netinkamai.

Isitikinkite, kad jasy marsrutizatorius jjungtas ir veikia.

Nesuderinamas tinklas.

Rysio sutrikimas

Perjunkite telefono ,Wi-Fi“ ry$j prie 2,4 GHz veikiancio tinklo
(jrenginys palaiko tik 2,4 GHz).

Kaip nustatyti, ar problema susijusi su jrenginiu, ar su
marsrutizatoriumi

. Atjunkite siurblj nuo maitinimo $altinio ir vél prijunkite, kad jj
paleistuméte i$ naujo.

Norédami i$ naujo nustatyti ,Wi-Fi“ ry§j, 3 sekundes palaikykite
nuspaude ,Wi-Fi* mygtuka.

Prijunkite telefong prie kito 2,4 GHz interneto taSko (tikrindami
venkite namy ,Wi-Fi“).

Prijunge prie interneto tasko, pabandykite jrenginj prijungti i$ naujo.
. Jei ry8ys veikia, gali bati marSrutizatoriaus problema.
Apsvarstykite galimybe pakeisti marSrutizatoriy arba uztikrinti, kad
jis bty nustatytas j 2,4 GHz rezima.

g

©

o

Siurblys yra per toli nuo marsrutizatoriaus.

Kad signalas bty stipresnis, perkelkite siurblj ar¢iau
marsrutizatoriaus. Atjunkite maitinimo $altinj, tada vél prijunkite,
paspauskite ir 3 sekundes palaikykite nuspaude valdymo skydelyje
esantj ,Wi-Fi* mygtuka, kad jj nustatytuméte i$ naujo.

Tada pabandykite prijungti i$ naujo.

Telefonas yra per toli nuo siurblio.

Sarankos metu jsitikinkite, kad telefonas yra netoli siurblio.

Atjunkite maitinimo $altinj, tada vél prijunkite, paspauskite ir
3 sekundes palaikykite nuspaude valdymo skydelyje esantj
LWi-Fi* mygtuka, kad jj nustatytuméte i§ naujo.

Tada pabandykite prijungti i$ naujo.

|vestas neteisingas ,Wi-Fi* slaptaZodis.

Teisingai jveskite ,Wi-Fi“ slaptazodj.

Marsrutizatorius yra perkrautas.

Atjunkite nenaudojamus jrenginius (rekomenduojama <10
junggiy) arba atnaujinkite marsrutizatoriy j galingesn;.

,Wi-Fi* signalas silpnas arba nestabilus.

Laikykite telefona, jrenginj ir mar$rutizatoriy kuo aréiau vienas
kito. Atjunkite maitinimo $altinj, tada vél prijunkite, paspauskite ir
3 sekundes palaikykite nuspaude valdymo skydelyje esantj
LWi-Fi“ mygtuka, kad jj nustatytuméte i$ naujo.

Tada pabandykite prijungti i$ naujo.
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TRIKCIY DIAGNOSTIKA IR SALINIMAS

Programélés naudojimo metu

>

Problema

Galima priezastis

Sprendimas

Irenginys atsijungia
nuo tinklo

Problema susijusi su debesies paslauga
arba yra prastas tinklo rysys.

Irenginys automatigkai atkurs ry$j, kai debesies paslaugos ir
tinklo ry8ys bus atkurtas jprastai. Palaukite 24 valandas ir tada
patikrinkite dar karta.

renginyje jjungtas susiejimo reZimas.

Jei mirksi ,Wi-Fi* indikatorius, atjunkite maitinimo $altinj, tada
vel jj prijunkite, paspauskite ir 3 sekundes palaikykite nuspaude
valdymo skydelyje esantj ,Wi-Fi“ mygtuka, kad ji nustatytuméte
i$ naujo. Tada pabandykite prijungti i$ naujo.

Nepavyko prijungti prie ,Wi-Fi“ modulio.

Jei ,Wi-Fi* indikatorius Sviecia toliau, atjunkite maitinimo Saltinj,
tada vél jj prijunkite, paspauskite ir 3 sekundes palaikykite
nuspaude valdymo skydelyje esantj ,Wi-Fi“ mygtuka, kad jj
nustatytuméte i$ naujo. Tada pabandykite prijungti i$ naujo.
Jei jrenginio vis tiek nepavyksta rasti, tai reiskia, kad nepavyko
prijungti prie ,Wi-Fi* modulio.

Pagalbos ie$kokite misy svetainés www.bestwaycorp.com
pagalbos dalyje.

PASTABA. Paspauskite bet kurj mygtuka, kad pasalintuméte
ispéjimo signalg ir toliau naudotuméte stkuring vonig be
JWi-Fi“ rySio.

Programélé ir (arba)
irenginys dingsta

Duomenys nebuvo jkelti.

Norédami atnaujinti ekrang ir jkelti naujausig pagrindinio
puslapio turinj, patraukite jj zemyn.

Jrenginys buvo tinkamai prijungtas prie
marsrutizatoriaus, bet netycia buvo
panaikintas programéléje.

Atjunkite maitinimo $altinj, tada vél prijunkite, paspauskite
ir 3 sekundes palaikykite nuspaude valdymo skydelyje
esantj ,Wi-Fi* mygtuka, kad ji nustatytuméte i$ naujo.
Tada pabandykite prijungti i$ naujo.

Nepavyko prijungti prie ,Wi-Fi“ modulio.

Jei ,Wi-Fi* indikatorius $viecia toliau, atjunkite maitinimo $altinj,
tada vél jj prijunkite, paspauskite ir 3 sekundes palaikykite
nuspaude valdymo skydelyje esantj ,Wi-Fi* mygtuka, kad jj
nustatytuméte i$ naujo. Tada pabandykite prijungti i$ naujo.
Jei jrenginio vis tiek nepavyksta rasti, tai reiskia, kad nepavyko
prijungti prie ,Wi-Fi“ modulio.

Pagalbos ieskokite misy svetainés www.bestwaycorp.com
pagalbos dalyje.

PASTABA. Paspauskite bet kurj mygtuka, kad pasalintuméte
ispéjimo signalg ir toliau naudotuméte stikuring vonig be
JWi-Fi* rySio.

Klaidos kodas E15
valdymo skydelyje

Nepavyko prijungti prie ,Wi-Fi“ modulio.

Jei valdymo skydelio ekrane rodomas E15, tai reiSkia, kad
nepavyko prisijungti prie ,Wi-Fi* modulio.

Pagalbos ieSkokite misy svetainés www.bestwaycorp.com
pagalbos dalyje.

PASTABA. Paspauskite bet kurj mygtuka, kad pasalintuméte
ispéjimo signalg ir toliau naudotuméte siikuring vonig be
JWI-Fi“ rysio.

|renginys
nereaguoja j
komandas
iSmaniajame
telefone

,Wi-Fi* signalas silpnas arba nestabilus.

1. Prijunge telefong prie ,Wi-Fi“, patikrinkite interneto rysj.

2. I8junkite jrenginj atjungdami nuo elektros tinklo ir vél jj
ijjunkite. Tada 3 sekundes palaikykite nuspaude valdymo
skydelyje esantj ,Wi-Fi“ mygtuka, kad jj nustatytuméte i§
nauijo, prie$ vél prijungdami.

Mobiliojo telefono tinklo signalas yra
silpnas arba nestabilus.

. Norédami patikrinti, ar jasy telefonas gali jprastai prisijungti
prie interneto, naudokite mobiliojo ry$io duomeny perdavima.

. ISjunkite jrenginj atjungdami nuo elektros tinklo ir vél jj
ijunkite. Tada 3 sekundes palaikykite nuspaude valdymo
skydelyje esantj ,Wi-Fi* mygtuka, kad jj nustatytuméte i§
naujo, pries$ vél prijungdami.

N

Nepavyko prijungti prie ,Wi-Fi“ modulio.

Jei ,Wi-Fi* indikatorius $viecia toliau, atjunkite maitinimo $altinj,
tada vél jj prijunkite, paspauskite ir 3 sekundes palaikykite
nuspaude valdymo skydelyje esantj ,Wi-Fi“ mygtuka, kad jj
nustatytuméte i$ naujo. Tada pabandykite prijungti i$ naujo.
Jei jrenginio vis tiek nepavyksta rasti, tai reiskia, kad nepavyko
prijungti prie ,Wi-Fi“ modulio.

Pagalbos ieskokite misy svetainés www.bestwaycorp.com
pagalbos dalyje.

PASTABA. Paspauskite bet kurj mygtuka, kad pasalintuméte
ispéjimo signalg ir toliau naudotuméte stkuring vonig be
LWi-Fi“ rysio.
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KAKO NASTAVITI APLIKACIJO g

Skenirajte kodo QR ali sledite spodnjim navodilom in slikam. llustracije so samo za referenco
in morda ne predstavljajo dejanskega izdelka. Niso v merilu.

OPOMBA: Funkcije, vmesnik in postopki, navedeni v tem dokumentu, morda ne odrazajo
vedno najnovejSe izkusnje z aplikacijo, saj si nenehno prizadevamo, da bi jo redno
posodabljali, da bi izbolj$ali uporabnisko izkusnjo in funkcionalnost izdelka. Za najnovejsa
navodila in opise funkcij glejte navodila v aplikaciji ali obiS¢ite naso uradno spletno stran za

ve¢ informacij.
24GCGHz v
D ®
€3 %

. Prenesite aplikacijo Bestway Connect™, da dobite popoln nadzor nad svojim masaznim bazenom. Lahko jo poi§cete v trgovini
Apple Store ali Google Play Store ali pa skenirate kodo QR (Ce je primerno) na ¢rpalki.

Preden zaénete

C]e/} BESTWAY

CONNECT

-

N

Prepri¢ajte se, da je vas pametni telefon povezan z domacim omrezjem Wi-Fi (2,4 GHz) in da je Bluetooth omogocen.

« POMEMBNO: Omrezja 5 GHz niso podprta.

w

. Aplikaciji podelite dovoljenja za lokacijo, Bluetooth, omrezje in kamero (za lazje poznej$e dodajanje naprave).

*« OPOMBA: Zavezani smo k strogemu varovanju varnosti vasih osebnih podatkov. Za ve¢ podrobnosti glejte pravilnik o
zasebnosti v razdelku »O nas« v aplikaciji.

IS

. Preverite, ali so vasa ¢rpalka, pametni telefon in domaci usmerjevalnik v relativno veliki blizini. To bo pomagalo zagotoviti
mocnejsi signal Wi-Fi za uspesno povezavo.

I Preden nadaljujete z naslednjimi koraki, se prepricajte, da ste upostevali zgornja navodila.
-

Povezite se s ¢rpalko

1. Za vklop ¢rpalke z nadzorno plo$co sledite navodilom za uporabo.

2. Pritisnite in drzite gumb 6 Wi-Fi na ¢rpalki masaznega bazena 3 sekunde. Indikatorska lu¢ka Wi-Fi mora pocasi utripati,
pripravljena za povezavo.

@

Odprite aplikacijo in sledite navodilom na zaslonu.

« Aplikacija podpira prijavo brez registracije. Pri prijavi roéno izberite svojo drzavo/regijo, da vam lahko zagotovimo natanénejSo
storitev.

+ Dodajte svojo napravo tako, da poiScete ali skenirate kodo QR (Ce je primerno) na ¢rpalki.
« Povezite svojo napravo z domacim omrezjem Wi-Fi (potrebno je pravilno geslo za Wi-Fi).
« Ko se povezete, boste preusmerjeni na nadzorno plosco aplikacije, kjer jo lahko zaénete uporabljati!

4. Zdaj bi morali imeti moznost upravljati pametne funkcije ¢rpalke. Preizkusite nekaj funkcij, da se prepri¢ate, da delujejo, in
pripravljeni ste.

Zaradi morebitnih nihanj omrezja lahko med delovanjem Vsaka ¢rpalka podpira povezavo z eno
pride do prekinitev povezave. Preverite, ali ste pametno napravo. Vendar pa lahko prek
upostevali vsa navodila, opisana v razdelku »PREDEN - funkcije deljenja naprav dodatnim
ZACNETE«. Ce tezave s povezljivostjo vztrajajo, napravam omogocite nadzor nad isto
poskusite znova pozneje. ¢rpalko. Za prekinitev povezave pritisnite

gumb Wi-Fi 3 sekunde, dokler indikatorska
lucka Wi-Fi ne zacne pocasi utripati.

S tem Bestway izjavlja, da je radijska oprema tipa
S$100201/5200202/S300202/S400201 skladna z Direktivo 2014/53/EU.
Celotno besedilo izjave EU o skladnosti je na voljo na naslednjem spletnem
naslovu: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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ODPRAVLJANJE TEZAV

>

STANJE LED LUGKE WI-FI @

Stanje svetlobe

Pomen

RESITVE

Lucka pocasi utripa

Pripravljen za povezavo z
usmerjevalnikom.

PoveZite se z Wi-Fi s telefonom.

Lucka sveti

Povezan z usmerjevalnikom.

N/A - Ze povezan z Wi-Fi.

Lucka hitro utripa

Izgubljen signal Wi-Fi.

Preverite stanje vaSega usmerjevalnika in ponovite postopke za
povezavo masaznega bazena z omrezjem.

Lucka je ugasnjena

Lucka je poskodovana / Tezava
z modulom Wi-Fi.

Za pomo¢ obiscite razdelek Podpora na nasi spletni strani
www.bestwaycorp.com.

Med iskanjem naprave

Napaka

Verjeten vzrok

Resitev

Iskanje naprave
ni uspelo

Crpalka je izklopljena.

Vklopite ¢rpalko.

Dovoljenja za Bluetooth/lokacijo
so onemogocena.

Omogodtite jih v nastavitvah telefona in dodelite dovoljenja
za aplikacijo.
Sledite navodilom v aplikaciji, da omogocite ustrezna dovoljenja.

Naprava je bila Ze uspe$no
seznanjena in povezana.

Ce je ze povezana, naprave ne bo mogode odkriti. Pritisnite in
drzite gumb Wi-Fi na nadzorni plos¢i 3 sekunde, dokler lu¢ka
indikatorja ne utripa, da aktivirate na¢in sinhronizacije.

Lucka Wi-Fi mora pocasi utripati.

Signal Wi-Fi je Sibek ali nestabilen.

Telefon, napravo in usmerjevalnik imejte ¢im blizje skupaj.
Izkljucite napajalnik in ga ponovno prikljucite, pritisnite in drZite
gumb Wi-Fi na nadzorni plo$¢i 3 sekunde, da ga ponastavite.
Nato poskusite znova vzpostaviti povezavo.

Modul Wi-Fi se ni povezal.

Ce lu¢ka Wi-Fi ostane prizgana, izkljucite napajalnik in ga
ponovno prikljucite, pritisnite in drzite gumb Wi-Fi na nadzorni
plosci 3 sekunde, da ga ponastavite. Nato poskusite znova
vzpostaviti povezavo.

Ce naprave $e vedno ni mogode najti, to pomeni, da povezava z
modulom Wi-Fi ni uspela.

Za pomoc¢ obiscite razdelek Podpora na nasi spletni strani
www.bestwaycorp.com.

OPOMBA: Pritisnite kateri koli gumb, da odstranite alarm in
nadaljujete z uporabo masaznega bazena brez povezave Wi-Fi.
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ODPRAVLJANJE TEZAV

>

Med vzpostavljanjem povezave naprave

Napaka Verjeten vzrok Resitev
Nastavitev WLAN je izklopljena. Vklopite WLAN v pametnem telefonu.
Usmerjevalnik ni vklopljen ali ne Preverite, ali je usmerjevalnik vklopljen in deluje.

deluje pravilno.

NezdruZljivo omrezje. Preklopite povezavo Wi-Fi telefona na omreZje 2,4 GHz (naprava
podpira samo 2,4 GHz).

Kako ugotoviti, ali je tezava v napravi ali usmerjevalniku:

. Izkljucite €rpalko iz vira napajanja in jo ponovno prikljucite, da jo
znova zazenete.

Pritisnite in drZite gumb Wi-Fi 3 sekunde, da ponastavite
povezavo Wi-Fi.

Povetzite telefon z drugo dostopno tocko 2,4 GHz (izogibajte se
domacemu omreZju Wi-Fi za testiranje).

Ko se povezZete z dostopno tocko, poskusite ponovno povezati
napravo.

Ce povezava deluje, je tezava morda v usmerjevalniku.
Razmislite 0 zamenjavi usmerjevalnika ali o tem, da se prepricate,
da je nastavljen na nacin 2,4 GHz.

N

@

>

o

Napaka povezave

Crpalka je predale& od usmerjevalnika. Za Za moc¢nejsi signal premaknite rpalko blizje usmerjevalniku.
mocnejsi signal ¢rpalko premaknite blizje Izkljugite napajalnik in ga ponovno prikljugite, pritisnite in drZite
usmerjevalniku. gumb Wi-Fi na nadzorni ploé¢i 3 sekunde, da ga ponastavite.
Nato poskusite znova vzpostaviti povezavo.

Telefon je predalec od ¢Erpalke. Med nastavitvijo se prepri¢ajte, da je telefon v blizini ¢rpalke.
Izklju¢ite napajalnik in ga ponovno prikljucite, pritisnite in drzite
gumb Wi-Fi na nadzorni plos¢i 3 sekunde, da ga ponastavite.
Nato poskusite znova vzpostaviti povezavo.

Vneseno je bilo napacno geslo za Wi-Fi. Pravilno vnesite geslo za Wi-Fi.

Usmerjevalnik je preobremenjen. Odklopite neuporabljene naprave (priporo¢eno <10 povezav) ali
nadgradite na usmerjevalnik z ve¢jo zmogljivostjo.

Signal Wi-Fi je Sibek ali nestabilen. Telefon, napravo in usmerjevalnik imejte ¢im blizje skupaj.
Izkljuéite napajalnik in ga ponovno prikljucite, pritisnite in drzite
gumb Wi-Fi na nadzorni plo$¢i 3 sekunde, da ga ponastavite.
Nato poskusite znova vzpostaviti povezavo.
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ODPRAVLJANJE TEZAV

Med uporabo aplikacije

Napaka

Verjeten vzrok

Resitev

Naprava se izklopi
iz omrezja

Prislo je do tezave s storitvijo v oblaku ali
slabe omrezne povezave.

Naprava bo samodejno ponovno vzpostavila povezavo, ko
bosta tako storitve v oblaku kot omrezna povezljivost ponovno
vzpostavljena v normalno delovanje. Pocakajte 24 ur in nato
preverite znova.

Na napravi je bil aktiviran
nacin seznanjanja.

Ce indikator Wi-Fi utripa, izkljucite napajalnik in ga nato
ponovno prikljucite, pritisnite in drzite gumb Wi-Fi na nadzorni
plos¢i 3 sekunde, da ga ponastavite. Nato poskusite znova
vzpostaviti povezavo.

Modul Wi-Fi se ni povezal.

Ce lucka Wi-Fi ostane prizgana, izkljuéite napajalnik in ga
ponovno prikljucite, pritisnite in drzite gumb Wi-Fi na nadzorni
plosci 3 sekunde, da ga ponastavite. Nato poskusite znova
vzpostaviti povezavo.

Ce naprave e vedno ni mogog&e najti, to pomeni, da povezava z
modulom Wi-Fi ni uspela.

Za pomoc obiscite razdelek Podpora na nasi spletni strani
www.bestwaycorp.com.

OPOMBA: Pritisnite kateri koli gumb, da odstranite alarm in
nadaljujete z uporabo masaznega bazena brez povezave Wi-Fi.

Aplikacija/naprava
izgine

Podatki se niso naloZili.

Povlecite zaslon navzdol, da osveZite in naloZite najnovej$o
vsebino na domacdi strani.

Naprava je bila pravilno povezana z
usmerjevalnikom, vendar je bila pomotoma
izbrisana v aplikaciji.

Izkljucite napajalnik in ga ponovno prikljugite, pritisnite in drzite
gumb Wi-Fi na nadzorni plo$¢i 3 sekunde, da ga ponastavite.
Nato poskusite znova vzpostaviti povezavo.

Modul Wi-Fi se ni povezal.

Ce lu¢ka Wi-Fi ostane prizgana, izkljugite napajalnik in ga
ponovno prikljucite, pritisnite in drzite gumb Wi-Fi na nadzorni
plos¢i 3 sekunde, da ga ponastavite. Nato poskusite znova
vzpostaviti povezavo. Ce naprave $e vedno ni mogoge naiti, to
pomeni, da povezava z modulom Wi-Fi ni uspela.

Za pomo¢ obis¢ite razdelek Podpora na nasi spletni strani
www.bestwaycorp.com.

OPOMBA: Pritisnite kateri koli gumb, da odstranite alarm in
nadaljujete z uporabo masaznega bazena brez povezave Wi-Fi.

Koda napake E15 na
nadzorni plos¢éi

Modul Wi-Fi se ni povezal.

Ce se na zaslonu nadzorne plo$ée prikaze koda E15, to pomeni
napako povezave modula Wi-Fi.

Za pomo¢ obiscite razdelek Podpora na nasi spletni strani
www.bestwaycorp.com.

OPOMBA: Pritisnite kateri koli gumb, da odstranite alarm in
nadaljujete z uporabo masaznega bazena brez povezave Wi-Fi.

Naprava se ne
odziva na ukaze
na pametnem
telefonu

Signal Wi-Fi je Sibek ali nestabilen.

1. Po povezavi telefona z omreZjem Wi-Fi preverite internetno
povezavo.

2. Napravo izklopite tako, da jo izkljucite iz elektricnega omrezja
in nato 3 sekunde drzite gumb Wi-Fi na nadzorni plo&¢i, da se
ponastavi, preden jo ponovno povezete.

Signal mobilnega omrezja je Sibek
ali nestabilen.

1. S svojo mobilno podatkovno povezavo preverite, ali ima va$
telefon normalen dostop do interneta.

2. Napravo izklopite tako, da jo izkljucite iz elektricnega omrezja
in nato 3 sekunde drzite gumb Wi-Fi na nadzorni plo¢i, da se
ponastavi, preden jo ponovno povezete.

Modul Wi-Fi se ni povezal.

Ce lugka Wi-Fi ostane prizgana, izkljugite napajalnik in ga
ponovno prikljucite, pritisnite in drzite gumb Wi-Fi na nadzorni
plosci 3 sekunde, da ga ponastavite. Nato poskusite znova
vzpostaviti povezavo.

Ce naprave $e vedno ni mogoée najti, to pomeni, da povezava
z modulom Wi-Fi ni uspela.

Za pomo¢ obiscite razdelek Podpora na nasi spletni strani
www.bestwaycorp.com.

OPOMBA: Pritisnite kateri koli gumb, da odstranite alarm in
nadaljujete z uporabo masaznega bazena brez povezave Wi-Fi.
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UYGULAMANIZIN KURULUMU g

Litfen QR kodunu tarayin veya asagidaki talimatlari ve resimleri izleyin. Cizimler sadece
referans amaglidir ve gergek riini temsil etmeyebilir. Dogru dlgekte degildirler.

0]

olarak strekli giincellemeye galistigimizdan, burada saglanan 6zellikler, arayiiz ve siregler
her zaman en giincel uygulama deneyimini yansitmayabilir. En son kilavuz ve 6zellik
agiklamalari igin liitfen uygulama ici talimatlara bakin veya daha fazla bilgi igin resmi web
sitemizi ziyaret edin.

NOT: Kullanici deneyimini ve Uriin islevselligini gelistirmek igin uygulamamizi periyodik ‘ u

Baslamadan Once

s D@ 5% %_
6313 BESTWAY :fb @ v

ConnEet 3)

-

. Jakuziniz izerinde tam kontrol sahibi olmak igin Bestway Connect™ uygulamasini indirin. Apple Store veya Google Play
Store'da arayabilir ya da pompanin lizerindeki QR kodunu (varsa) tarayabilirsiniz.

N

. Akilli telefonunuzun evinizdeki Wi-Fi'ye (2,4 GHz) bagli oldugundan ve Bluetooth'un etkin oldugundan emin olun.

+ ONEMLI: 5 GHz aglar desteklenmez.

54

Konum, Bluetooth, A§ ve Kamera igin uygulama izinlerini verin (daha sonra bir cihaz eklemeyi kolaylastirmak igin).

« NOT: Kisisel bilgilerinizin giivenligini siki bir sekilde korumayi taahhiit ediyoruz. Daha fazla ayrinti igin litfen uygulama igindeki
"Hakkimizda" basligi altinda yer alan Gizlilik Politikasina bakin.

>

Pompanizin, akilli telefonunuzun ve evinizdeki yénlendiricinin birbirlerine nispeten yakin oldugunu dogrulayin. Bu, basarili bir
baglanti igin daha giglii bir Wi-Fi sinyali saglamaya yardimci olacaktir.

I Sonraki adimlara gegmeden 6nce litfen yukaridaki talimatlar izlediginizden emin olun.
-

Pompaniza Baglanin

1. Pompayi kontrol panelini kullanarak agmak i¢gin talimat kilavuzuna bakin.

2. 3 saniye slreyle jakuzi pompanizin lzerindeki Wi-Fi 6 digmesini basih tutun. Wi-Fi gosterge 1s1g1 yavasca yanip sénerek
baglanti i¢in hazir olmahdir.

54

Uygulamayi agin ve ekrandaki talimatlari uygulayin.

« Uygulama, kaydolmadan oturum agmayi destekler. Daha dogru hizmet verebilmemiz igin giris yaparken litfen lkenizi/bolgenizi
manuel olarak segin.

« Arayarak veya pompa Uizerindeki QR kodunu (varsa) tarayarak cihazinizi ekleyin.
« Cihazinizi evinizdeki Wi-Fi'ye baglayin (dogru Wi-Fi sifresi gereklidir).
« Baglandiktan sonra, kullanmaya baslayabileceginiz uygulamanin kontrol paneline yénlendirileceksiniz!

4. Artik pompanizin akilli 6zelliklerini kontrol edebilmeniz gerekir. Calistiklarindan emin olmak igin birkag islevi test edin; artik
kullanima hazirsiniz.

I Olasi ag dalgalanmalari nedeniyle, galigma sirasinda Her pompa bir akilli telefon cihaz
baglanti arizalari meydana gelebilir. Lutfen baglantisini destekler. Ancak cihaz
- "BASLAMADAN ONCE" béliimiinde belirtilen tiim - paylasim 6zelligi sayesinde, ayni pompa
yonergelere uydugunuzu dogrulayin. Baglanti sorunlari tizerinde baska cihazlara da kontrol yetkisi
devam ederse, litfen daha sonra tekrar deneyin. verilebilir. Baglantiyr kesmek igin Wi-Fi

gosterge 15191 yavasca yanip sonmeye
baglayana kadar Wi-Fi diigmesine 3 saniye
boyunca basin.

Bestway isbu belge ile $100201/S200202/S300202/S400201 tipi radyo
ekipmaninin 2014/53/EU Yo6nergesine uygun oldugunu beyan etmektedir.

AB uygunluk beyaninin tam metnine asagidaki internet adresinden ulasilabilir:
www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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WI-FI LED ISIGI DURUMU @

Isik Durumu Anlami

Goziimleri

Isik yavasca yanip

Yénlendiriciye baglanmaya hazir.

Telefonunuzu kullanarak Wi-Fi'ye baglanin.

soniiyor

Isik acik Yonlendiriciye baglanmis. Yok - Wi-Fi'ye zaten bagl.

Isik hizla yanip Wi-Fi sinyali kayboldu. Yénlendiricinizin durumunu kontrol edin ve jakuziyi aga baglamak
soniiyor prosedrlerini tekrarlayin.

Isik kapal Isik hasarli / Wi-Fi modiliinde Yardim igin, litfen www.bestwaycorp.com adresinden web

sorun var.

sitemizdeki destek bolimini ziyaret edin.

Cihaz Arama Sirasinda

Sorun Olasi Nedenleri Gozimii
Pompa kapali. Pompay! agin.
Bluetooth/konum izinleri devre Telefon ayarlarinizda bunlari etkinlestirin ve uygulama igin
disi birakild. izinler verin.
igili izinleri etkinlestirmek igin uygulama igi talimatlari uygulayin.
Cihaz zaten basariyla eslestirildi Zaten bagliysa, cihaz kesfedilebilir olmayacaktir. Senkronizasyon
ve baglandi. modunu etkinlestirmek igin kontrol panelindeki Wi-Fi diigmesini
gosterge 15131 yanip sénene kadar 3 saniye basili tutun.
Wi-Fi gostergesi yavasga yanip sénmelidir.
Cihaz Arama
Basarisiz Wi-Fi sinyali zayif veya kararsiz. Telefonu, cihazi ve yonlendiriciyi miimkiin oldugunca birbirine yakin

tutun. Gl¢ kaynaginin fisini gekin, ardindan tekrar takin; sifilamak
igin kontrol panelindeki Wi-Fi diigmesini 3 saniye basili tutun.
Sonra yeniden baglanmayi deneyin.

Wi-Fi modiilii baglanamadi.

Wi-Fi gostergesi yanik kalirsa, gli¢c kaynaginin fisini ¢ekin,
ardindan tekrar takin; sifilamak igin kontrol panelindeki Wi-Fi
digmesini 3 saniye basili tutun. Sonra yeniden baglanmay!
deneyin.

Cihaz hala bulunamiyorsa, bu durum Wi-Fi moduili baglantisinin
basarisiz oldugunu gosterir.

Yardim igin, litfen www.bestwaycorp.com adresinden web
sitemizdeki destek bélimiini ziyaret edin.

NOT: Alarmi kaldirmak ve jakuziyi Wi-Fi baglantisi olmadan
kullanmaya devam etmek i¢in herhangi bir digmeye basin.
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Cihaz Baglantisi Sirasinda

Sorun

Olasi Nedenleri

Gozimii

Baglanti Hatasi

WLAN ayari kapali.

Akilli telefonunuzda WLAN' agin.

Yénlendirici agik degil veya arizali.

Yénlendiricinizin agik ve galigir durumda oldugunu dogrulayin.

Uyumsuz ag.

Telefonun Wi-Fi baglantisini 2,4 GHz ada gegirin (cihaz yalnizca

2,4 GHz'i destekler).

Sorunun cihazda mi yoksa yénlendiricide mi oldugu nasil belirlenir?
. Pompay! glic kaynagindan ayirin ve tekrar takarak yeniden baslatin.

2. Wi-Fi baglantisini sifirlamak igin Wi-Fi diigmesini 3 saniye
basili tutun.

3. Telefonunuzu farkl bir 2,4GHz etkin noktasina baglayin (test igin
evinizdeki Wi-Fi'yi kullanmayin).

4. Baglanti noktas ile baglanti kurulduktan sonra, cihazi yeniden
baglamayi deneyin.

5. Baglanti ¢alisiyorsa, sorun yénlendiricide olabilir.

Yénlendiriciyi degistirmeyi disiniin veya 2,4 GHz moduna ayarl
oldugundan emin olun.

Pompa yonlendiriciden gok uzakta.

Daha gii¢lii bir sinyal i¢in pompayi yonlendiriciye daha yakin bir
yere yerlestirin.Gl¢ kaynaginin figini ¢ekin, ardindan tekrar takin;
sifilamak igin kontrol panelindeki Wi-Fi diigmesini 3 saniye basili
tutun. Sonra yeniden baglanmayi deneyin.

Telefon pompadan gok uzakta.

Kurulum sirasinda telefonun pompanin yakininda oldugundan
emin olun. Giig kaynaginin fisini ¢gekin, ardindan tekrar takin;
sifirlamak igin kontrol panelindeki Wi-Fi digmesini 3 saniye basili
tutun. Sonra yeniden baglanmayi deneyin.

Yanlis Wi-Fi sifresi girildi.

Wi-Fi sifresini dogru girin.

Yonlendirici asir yuklenmis.

Kullaniimayan cihazlarin baglantisini kesin (tavsiye edilen <10
baglanti) veya daha yiiksek kapasiteli bir yonlendiriciye ylkseltin.

Wi-Fi sinyali zayif veya kararsiz.

Telefonu, cihazi ve yonlendiriciyi miimkiin oldugunca birbirine
yakin tutun. Gli¢ kaynaginin fisini gekin, ardindan tekrar takin;
sifirlamak igin kontrol panelindeki Wi-Fi diigmesini 3 saniye
basili tutun. Sonra yeniden baglanmayi deneyin.
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Uygulama Kullanimi Sirasinda

Sorun

Olasi Nedenleri

Gozimi

Cihaz Cevrimdisi
Oluyor

Bulut hizmeti veya zayif ag baglantis ile
ilgili bir sorun vardir.

Hem bulut hizmetleri hem de ag baglantisi normal ¢alismasina
geri dondugiinde, cihaz otomatik olarak baglantiyi yeniden
kuracaktir. 24 saat bekleyin, sonra tekrar kontrol edin.

Cihazda eslestirme modu
etkinlestirildi.

Wi-Fi gostergesi yanip soniyorsa, gii¢ kaynaginin fisini
cekin, ardindan tekrar takin; sifirlamak igin kontrol
panelindeki Wi-Fi diigmesini 3 saniye basili tutun. Sonra
yeniden baglanmayi deneyin.

Wi-Fi modiili baglanamadi.

Wi-Fi gostergesi yanik kalirsa, glic kaynaginin fiini gekin,
ardindan tekrar takin; sifilamak igin kontrol panelindeki Wi-Fi
diigmesini 3 saniye basili tutun. Sonra yeniden baglanmayi
deneyin. Cihaz hala bulunamiyorsa, bu durum Wi-Fi moduili
baglantisinin basarisiz oldugunu gosterir.

Yardim i¢in, litfen www.bestwaycorp.com adresinden web
sitemizdeki destek bollimiini ziyaret edin.

NOT: Alarmi kaldirmak ve jakuziyi Wi-Fi baglantisi olmadan
kullanmaya devam etmek igin herhangi bir digmeye basin.

Uygulama/Cihaz
Kayboluyor

Veriler yliklenmedi.

Ana sayfadaki en son igerigi yenilemek ve yiiklemek igin ekrani
asag! gekin.

Cihaz yonlendiriciye diizgln bir sekilde
baglanmis ancak yanlislikla
Uygulamada silinmistir.

Glg¢ kaynaginin figini gekin, ardindan tekrar takin; sifirlamak
igin kontrol panelindeki Wi-Fi diigmesini 3 saniye basil tutun.
Sonra yeniden badlanmayi deneyin.

Wi-Fi modiilii baglanamadi.

Wi-Fi géstergesi yanik kalirsa, gli¢ kaynaginin figini ¢ekin,
ardindan tekrar takin; sifilamak igin kontrol panelindeki Wi-Fi
diigmesini 3 saniye basili tutun. Sonra yeniden baglanmayi
deneyin. Cihaz hala bulunamiyorsa, bu durum Wi-Fi moduili
baglantisinin basarisiz oldugunu gésterir.

Yardim icin, Iitfen www.bestwaycorp.com adresinden web
sitemizdeki destek bollimini ziyaret edin.

NOT: Alarmi kaldirmak ve jakuziyi Wi-Fi baglantisi olmadan
kullanmaya devam etmek igin herhangi bir digmeye basin.

Kontrol Panelinde
Hata Kodu E15

Wi-Fi modiilii baglanamadi.

Kontrol paneli ekraninda E15 gérintiilenirse, bu bir Wi-Fi
moddlii baglanti arizasi oldugunu gosterir.

Yardim igin, litfen www.bestwaycorp.com adresinden web
sitemizdeki destek bolimini ziyaret edin.

NOT: Alarmi kaldirmak ve jakuziyi Wi-Fi baglantisi olmadan
kullanmaya devam etmek igin herhangi bir diigmeye basin.

Cihaz Akilli
Telefondaki
Komutlara Yanit
Vermiyor

Wi-Fi sinyali zayif veya kararsiz.

1. Telefonunuzu Wi-Fi'ye bagladiktan sonra internet baglantisini
dogrulayin.

2. Cihaz figten gekerek kapatin, ardindan yeniden baglamadan
once sifirlamak igin kontrol panelindeki Wi-Fi diigmesini
3 saniye basili tutun.

Cep telefonu sebeke sinyali zayif
veya kararsiz.

1. Telefonunuzun internete normal sekilde erigip erisemedigini
dogrulamak igin mobil veri baglantinizi kullanin.

2. Cihazi fisten gekerek kapatin, ardindan yeniden baglamadan
once sifirlamak igin kontrol panelindeki Wi-Fi diigmesini
3 saniye basili tutun.

Wi-Fi moddilii baglanamadi.

Wi-Fi gostergesi yanik kalirsa, glig kaynaginin fisini gekin,
ardindan tekrar takin; sifilamak igin kontrol panelindeki Wi-Fi
diigmesini 3 saniye basili tutun. Sonra yeniden baglanmayi
deneyin. Cihaz hala bulunamiyorsa, bu durum Wi-Fi moddili
baglantisinin basarisiz oldugunu gosterir.

Yardim igin, litfen www.bestwaycorp.com adresinden web
sitemizdeki destek bollimiini ziyaret edin.

NOT: Alarmi kaldirmak ve jakuziyi Wi-Fi baglantisi olmadan
kullanmaya devam etmek igin herhangi bir diigmeye basin.




CUM SA VA CONFIGURATI APLICATIA g

Va Scanati codul QR sau sa urmati instructiunile si ilustratiile de mai jos. llustratiile sunt doar
cu scop informativ si este posibil s& nu reprezinte exact produsul real. Nu sunt la scara.

NOTA: Este posibil ca functiile, interfata si procesele furnizate aici sa nu reflecte intotdeauna
cea mai recentd experienta a aplicatiei, deoarece ne straduim continuu sa actualizam
periodic aplicatia noastra pentru a imbunatati experienta utilizatorului si functionalitatea
produsului. Pentru cele mai recente indicatii si descrieri ale functiilor, consultati instructiunile
din aplicatie sau vizitati site-ul nostru oficial pentru mai multe informatii.

inainte de a incepe

24GHz v
T = s
‘ BESTWAY

ConnEct 3)

-

. Descarcati aplicatia Bestway Connect™ pentru a obtine controlul complet asupra cézii dvs. Puteti fie sa o cautati in Apple Store
sau Google Play Store, fie sa scanati codul QR (daca este cazul) de pe pompa.

N

. Asigurati-va ca smartphone-ul dvs. este conectat la reteaua Wi Fi de acasa (2,4 GHz) si ca functia Bluetooth este activata.

* IMPORTANT: Retelele de 5GHz nu sunt acceptate.

4

Acordati aplicatiei permisiuni pentru locatie, Bluetooth, retea si camera (pentru a facilita addugarea ulterioara a unui dispozitiv).

+ NOTA: Ne angajam s& protejam cu strictete securitatea informatiilor dvs. personale. Pentru mai multe detalii, consultati Politica
de confidentialitate la sectiunea ,Despre noi” din cadrul aplicatiei.

I

. Verificati daca pompa, smartphone-ul si routerul de acasa sunt relativ aproape unul de celalalt. Acest lucru va ajuta la asigurarea
unui semnal Wi Fi mai puternic pentru o conexiune reusita.

I Va rugam sa va asigurati ca ati urmat instructiunile de mai sus inainte de a trece la urmatorii pasi.
-

Conectati-va la pompa dvs.

1. Urmati manualul de instructiuni pentru a porni pompa utilizand panoul de control.

2. Apasati si tineti apasat butonul 6 Wi Fi de pe pompa cazii timp de 3 secunde. Indicatorul luminos pentru Wi Fi trebuie sa se
aprinda intermitent lent, fiind pregatit pentru conectare.

54

Deschideti aplicatia si urmati instructiunile de pe ecran.

« Aplicatia accepta conectarea fara inregistrare. Cand va conectati, va rugam sa selectati manual tara/regiunea dvs. pentru a va
putea oferi servicii mai precise.

« Adaugati-va dispozitivul fie cautand, fie scanand codul QR (daca este cazul) de pe pompa.

« Conectati dispozitivul la reteaua Wi Fi de acasa (este necesara parola Wi Fi corecta).

« Odata conectat, veti fi redirectionat catre panoul de control al aplicatiei, unde puteti incepe sa o utilizati!

4. Acum ar trebui sa puteti controla functiile inteligente ale pompei dvs. Testati cateva functii pentru a va asigura cé functioneaza si
sunteti gata.

Din cauza fluctuatiilor potentiale ale retelei, pot aparea Fiecare pompa accepta conectarea unui
esecuri de conectare in timpul functionarii. Va rugam sa dispozitiv smartphone. Cu toate acestea,
verificati daca ati respectat toate liniile directoare - prin intermediul functiei de partajare a
prezentate in sectiunea LINAINTE DE A INCEPE”. Daca dispozitivelor, altor dispozitive li se poate
problemele de conectivitate persista, va rugam sa acorda controlul asupra aceleiagi pompe.
incercati din nou mai tarziu. Pentru deconectare, apasati butonul Wi Fi

timp de 3 secunde pana cand indicatorul
luminos Wi Fi incepe sa clipeasca
intermitent lent.

Prin prezenta, Bestway declara ca echipamentul radio de tip

$100201/S200202/S300202/S400201 este in conformitate cu Directiva 2014/53/UE.

Textul complet al declaratiei de conformitate UE este disponibil la urmatoarea adresa:

www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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STAREA LUMINOASA A LEDULUI WI FI @

Stare luminoasa Semnificatie

Solutii

Indicatorul luminos Gata pentru conectare la router.

clipeste incet

Conectati-va la Wi Fi folosind telefonul.

Indicatorul luminos Conectat la router.

este aprins

N/A - deja conectat la Wi Fi.

Indicatorul luminos Semnal Wi Fi pierdut.

clipeste rapid

Verificati starea routerului si repetati procedurile pentru a conecta
cada la retea.

Indicatorul luminos este deteriorat /
Problema cu modulul Wi Fi.

Indicatorul luminos
este stins

Pentru asistenta, va rugdm sa vizitati sectiunea de asistenta de
pe pagina noastrd web, www.bestwaycorp.com.

in timpul cautarii dispozitivului

Problema Cauze probabile

Solutie

Pompa este oprita.

Pompayi agin.

Permisiunile Bluetooth/localizare
sunt dezactivate.

Activati-le in setarile telefonului si acordati permisiuni pentru
aplicatie. Urmati instructiunile din aplicatie pentru a activa
permisiunile corespunzatoare.

Dispozitivul a fost deja asociat si
conectat cu succes.

Cautare dispozitiv

Daca este deja conectat, dispozitivul nu va putea fi descoperit.
Apasati si mentineti apasat butonul Wi Fi de pe panoul de control
timp de 3 secunde pana cand indicatorul luminos clipeste pentru
a activa modul de sincronizare.

Indicatorul Wi Fi ar trebui sa clipeasca intermitent lent.

nereusita

Semnalul Wi Fi este slab sau instabil.

Tineti telefonul, dispozitivul si routerul cat mai aproape posibil.
Deconectati sursa de alimentare, apoi reconectati-o, apasati si
mentineti apdsat butonul Wi Fi de pe panoul de control timp de
3 secunde pentru a-| reseta. Apoi incercati s& va reconectati.

Modulul Wi Fi nu a reusit sa se conecteze.

Daca indicatorul Wi Fi raméane aprins, deconectati sursa de
alimentare, apoi conectati-o din nou, apasati si mentineti apasat
butonul Wi Fi de pe panoul de control timp de 3 secunde pentru
a-l reseta. Apoi incercati sa va reconectati.

Daca dispozitivul tot nu poate fi gasit, aceasta indicd o conexiune
nereusitd a modulului Wi Fi.

Pentru asistenta, va rugadm sa vizitati sectiunea de asistenta de
pe pagina noastra web, www.bestwaycorp.com.

NOTA: Apasati orice buton pentru a elimina alarma si continuati
sa utilizati cada fara conexiune Wi Fi.
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in timpul conectérii dispozitivului

Problema Cauze probabile

Solutie

Setarea WLAN este dezactivata.

Activati WLAN in smartphone.

Routerul nu este pornit sau
functioneaza defectuos.

Verificati daca routerul dvs. este pornit si functioneaza.

Retea incompatibila.

Conexiune nereusita

Comutati conexiunea Wi Fi a telefonului la o retea de 2,4 GHz
(dispozitivul accepta numai 2,4 GHz).
Cum sé& determinati daca problema este la dispozitiv sau la router:

. Deconectati pompa de la sursa de alimentare si conectati-o din
nou pentru a o reporni.

IN)

. Apéasati si mentineti apasat butonul Wi Fi timp de 3 secunde
pentru a reseta conexiunea Wi Fi.

w

. Conectati telefonul la un alt hotspot de 2,4 GHz (evitati Wi Fi-ul de
acasa pentru testare).

IS

. Odatéa conectat la hotspot, incercati sa reconectati dispozitivul.

o

Dacé conexiunea functioneaza, problema poate fi routerul.
Luati in considerare inlocuirea routerului sau asigurati-va ca acesta
este setat pe modul 2,4 GHz.

Pompa este prea departe de router.

Repozitionati pompa mai aproape de router pentru un semnal mai
puternic. Deconectati sursa de alimentare, apoi reconectati-o,
apasati si mentineti apasat butonul Wi Fi de pe panoul de control
timp de 3 secunde pentru a-| reseta. Apoi incercati sa va reconectati.

Telefonul este prea departe de pompa.

Asigurati-va cé telefonul se afla in apropierea pompei in timpul
configurérii. Deconectati sursa de alimentare, apoi reconectati-o,
apasati si mentineti apdsat butonul Wi Fi de pe panoul de control
timp de 3 secunde pentru a-| reseta. Apoi incercati sa va reconectati.

A fost introdusa parola Wi Fi incorecta.

Introduceti corect parola Wi Fi.

Routerul este supraincarcat.

Deconectati dispozitivele neutilizate (se recomanda <10 conexiuni)
sau faceti upgrade la un router cu capacitate mai mare.

Semnalul Wi Fi este slab sau instabil.

Tineti telefonul, dispozitivul si routerul cat mai aproape posibil.
Deconectati sursa de alimentare, apoi reconectati-o, apasati si
mentineti apasat butonul Wi Fi de pe panoul de control timp de
3 secunde pentru a-l reseta. Apoi incercati sa va reconectati.

87




DEPANARE

in timpul utilizarii aplicatiei

Problema Cauze probabile Solutie

Exista o problema cu serviciul cloud sau o Dispozitivul va restabili automat conexiunea atunci cand atat

conexiune de retea slaba. serviciile cloud, cat si conectivitatea la retea sunt restabilite la
functionarea normala. Asteptati 24 de ore, apoi verificati din nou.

Modul de asociere a fost Daca indicatorul Wi Fi clipeste intermitent, deconectati sursa

activat pe dispozitiv. de alimentare, apoi reconectati-o, apasati si mentineti apasat
butonul Wi Fi de pe panoul de control timp de 3 secunde

. . pentru a-l reseta. Apoi incercati s& va reconectati.
Dispozitivul

devine offline

Modulul Wi Fi nu a reusit sa
se conecteze.

Daca indicatorul Wi Fi rdmane aprins, deconectati sursa de
alimentare, apoi conectati-o din nou, ap&sati si mentineti apasat
butonul Wi Fi de pe panoul de control timp de 3 secunde pentru
a-l reseta. Apoi incercati sa va reconectati.

Daca dispozitivul tot nu poate fi gasit, aceasta indica o conexiune
nereusitad a modulului Wi Fi.

Pentru asistenta, va rugam sa vizitati sectiunea de asistenta de pe
pagina noastra web, www.bestwaycorp.com.

NOTA: Apsati orice buton pentru a elimina alarma si continuati
s utilizati cada fara conexiune Wi Fi.

Aplikacija/naprava
izgine

Datele nu s-au incéarcat.

Trageti ecranul in jos pentru a actualiza si a incarca cel mai
recent continut de pe pagina principala.

Dispozitivul a fost conectat corect
la router, dar a fost sters din
greseald in aplicatie.

Deconectati sursa de alimentare, apoi reconectati-o, apasati si
mentineti apasat butonul Wi Fi de pe panoul de control timp de
3 secunde pentru a-| reseta. Apoi incercati sa va reconectati.

Modulul Wi Fi nu a reusit sa se conecteze.

Daca indicatorul Wi Fi ramane aprins, deconectati sursa de
alimentare, apoi conectati-o din nou, apasati si mentineti apasat
butonul Wi Fi de pe panoul de control timp de 3 secunde pentru
a-| reseta. Apoi incercati sa va reconectati.

Daca dispozitivul tot nu poate fi gasit, aceasta indica o conexiune
nereusita a modulului Wi Fi.

Pentru asistenta, va rugam sa vizitati sectiunea de asistenta de pe
pagina noastra web, www.bestwaycorp.com.

NOTA: Apasati orice buton pentru a elimina alarma si continuati
sé utilizati cada fara conexiune Wi Fi.

Cod de eroare E15
pe panoul de control

Modulul Wi Fi nu a reusit
sa se conecteze.

Daca E15 apare pe afisajul panoului de control, aceasta indica
o defectiune a conexiunii modulului Wi Fi.

Pentru asistenta, va rugam sa vizitati sectiunea de asistenta de
pe pagina noastra web, www.bestwaycorp.com.

NOTA: Apasati orice buton pentru a elimina alarma si continuati
sé utilizati cada fara conexiune Wi Fi.

Dispozitivul nu
raspunde la
comenzile de pe
smartphone

Semnalul Wi Fi este slab sau instabil.

1. Verificati conectivitatea la internet dupa conectarea
telefonului la Wi Fi.

2. Porniti dispozitivul deconectandu-I, apoi tineti apasat butonul
Wi Fi de pe panoul de control timp de 3 secunde pentru a
reseta nainte de a-l reconecta.

Semnalul retelei de telefonie mobila
este slab sau instabil.

1. Utilizati conexiunea de date mobile pentru a verifica daca
telefonul dvs. poate accesa internetul in mod normal.

2. Porniti dispozitivul deconectandu-I, apoi tineti apasat butonul
Wi Fi de pe panoul de control timp de 3 secunde pentru a
reseta nainte de a-l reconecta.

Modulul Wi Fi nu a reusit
sd se conecteze.

Daca indicatorul Wi Fi raméane aprins, deconectati sursa de
alimentare, apoi conectati-o din nou, apasati si mentineti apasat
butonul Wi Fi de pe panoul de control timp de 3 secunde pentru
a-l reseta. Apoi incercati sa va reconectati.

Daca dispozitivul tot nu poate fi gasit, aceasta indica o
conexiune nereusita a modulului Wi Fi.

Pentru asistenta, va rugadm sa vizitati sectiunea de asistenta de
pe pagina noastra web, www.bestwaycorp.com.

NOTA: Apasati orice buton pentru a elimina alarma si continuati
sa utilizati cada fara conexiune Wi Fi.
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KAK OA HACTPOWUTE NPUNOXEHUETO CU

Mons, ckanupaiite QR koda unu cnefsaite MHCTPYKLMUTE U UMloCTpauumTe no-aony.
MniocTpauumte ca camo 3a crpaBka v MOXe Aa He NpeAcTaBsaT AeNCTBUTENHUA NpoaykT. He
e B Mawab.

3ABENEXKA: OyHkumnTe, MHTepdenchbT 1 npoLecuTe, onucaHn Tyk, MoXe a He oTpassiBaTt
BMHAru Han-akTyanHoTo CbCTOSHME Ha NPUIIOXEHMETO, ThiA KaTo MOCTOAHHO Ce CTPeMUM Aa
aKTyanuanpame nepuoanyHO NPUMNOXEHNeTo, 3a Aa Noaobpum noTpedutenckoto
npexuBsBaHe N PyHKLMOHANHOCTTa Ha NpoAykTa. 3a Hal-HOBUTE yKa3aHUs 1 ON1caHns Ha
hyHKUMKUTE, MOMSI, BUXKTE UHCTPYKLMUTE B MPUMNOXEHUETO UK noceTeTe Halvs oduumaneH
yebcaiiT 3a noBeye MHoOpMaLUs.

Mepep Hauyanom pa6oTsl

24GHz v
D3 Google Play @ 5CHz X

App Store 9

BESTWAY
CONNECT

-

. Uaternete npunoxexneto Bestway Connect™, 3a na nonyunte nbneH KOHTPON Haj BalweTo Axakyan. MoxeTe faa ro
notbpcute B Apple Store unu Google Play Store unu ga ckanupate QR koaa (ako e npunoxumo) Ha nomnara.

n

YBepeTe ce, Ye BaWUAT CMapTdOH e cBbp3aH ¢ AomaluHaTta Bu Wi-Fi mpexa (2,4GHz) u Bluetooth e akTusupaH.

* BAXHO: 5GHz mpexa He ce nogabpxa.

54

MpenocTaBeTe Ha NPUIOXEHNETO pa3peLleHus 3a MecTononoxeHue, Bluetooth, Mpexa n kamepa (3a aa ynecHute fo6aBsHeTo
Ha yCTPOWNCTBO NO-KbCHO).

* BABEJIEXKA: AHraxupame ce CTPUKTHO Aa 3allMTaBaMe CUrypHOCTTa Ha BallaTta nuyHa uHdopmauwsi. 3a nosevye
I'IO[:lp06HOCTI/I, MOn|, BUXTe Monutukata 3a NOBEPUTENHOCT B pasagen ,,33 Hac" B NPUNOXeHNeTo.

I

. MposepeTe Aanu BalaTa noMna, cCMapTdOoH 1 AOMaLLEH pyTep ca B OTHOCUTESNTHO HENOCPeACTBEHa BNIN30CT eanH Ao apyr. Tosa
e NoMorHe aa ce ocurypu no-cuneH Wi-Fi curHan 3a YCNeLWHOo CBbp3BaHe.

' MOHH, yBepeTe ce, 4e CTe cna3unu ropHuTe UHCTPYKLUUK, Npeau Aa np T€ KbM Cr Te CTbMNKU.
-

CB'bp)KeTe C BawaTta nomMmna

1. Cne,qsaﬁTe PBKOBOACTBOTO C MHCTPYKUMK, 3a Aa BKOYMUTE noMnaTa Cu C NOMOLLTa Ha KOHTPONMTHUA NaHen.

2. HaTucHete v 3agpbxTe GyTOHa 6 Wi-Fi Ha BawweTo axakyau 3a 3 cekyHan. MnamkatopsT 3a Wi-Fi Tpsabsa fa mura 6aBHo,
roTOB 3a Bpb3Ka.

w

. OTBOpeTe npunoXxeHneTo n Cﬂe,qBaI;lTe WHCTPYKUMNTE Ha eKpaHa.

. an/IJ'IO)KeHl/ISTO nogabpXxa Brnn3aHe 6e3 perncTpauns. KoraTo Bnusare B npocbmna Ccn, mons, M369peT8 PBYHO BawaTa
CTpaHa/perl’lOH, 3a ja MOXeM Aa BU NpefocTaBuM No-ToYHa ycnyra.

» [lobaBeTe yCTpOWCTBOTO €U, KaTO NOTbPCUTE 1N ckaHmpaTte QR koaa (ako e NpUnoXnumMo) Ha nomnara.

« CBbpXKETE YCTPOICTBOTO CU ¢ AomaluHaTa cu Wi-Fi mpexa (v3ucksa ce npasunHaTa napona 3a Wi-Fi).

« Cnep kaTo ce cBbpxeTe, e 6baeTe NpeHaco4eHn KbM KOHTPOMHUSA NaHen Ha NPUNoXeHWeTo, KbAETO MoXeTe [a 3anovHeTe
[na ro nsnonasare!

Beye 61 Tpﬂ6BaJ’IO Aa MoXeTe Aa KOHTponmpaTe UHTENUreHTHUTe d)yHKLlVIVI Ha nomnata. TecTBanTe HAKOMKO (byHKL[VIVI, 3a face
yBepuTte, 4e paﬁOTﬂT, 1 CTe rotoBM Aa 3ano4vHeTe.

>

Bcsika nomna noaabpxka Bpb3ka ¢ eAuH

I Mopaau Bb3MOXHM Korie6aHusA B Mpexara, no Bpeme Ha
cmapTdoH. Bbnpeku ToBa, upes pyHkumATa

pa6oTta MoraT Aa Bb3HUKHaT Npo6nemu ¢ Bpb3kKaTa.

Mons, yBepeTe ce, 4e CTe CNa3unyu BCUYKN YKa3aHus, 3a crnopensiHe Ha YCTPOWCTBA, AOMbIHUTENHN
nocouyeHu B pasgena ,,IPEAU OA 3ANMOYHETE". Ako YCTPOMCTBA MOXe Aa UMaT NpefocTaBeH
npo6nemMuTe ¢ Bpb3kaTa NpoAbKaBat, MOns, onuTanTe KOHTpON Haj cblyaTta nomna. 3a aa

OTHOBO MO-KHCHO. npekbCHeTe Bpb3KaTa, HaTUCHeTe GyToHa

Wi-Fi 3a 3 cekyHAn, AoKaTO UHAMKATOPBT 3a
Wi-Fi 3anouyHe aa mura 6aBHo.

C HacTtosoTo Bestway geknapupa, ye pagnoobopyasaHeTo Tvn
S100201/S200202/S300202/S400201 e B cboTBeTCTBUE C AMpekTrBa 2014/53/EC.
MbAHUAT TEKCT Ha AeknapauusTa 3a CboTBeTCTBMUE Ha EC e Ha pa3nonoxeHue Ha
criefHWsi MHTEpHeT agpec: www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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OTCTPAHABAHE HA NMPOBJIEMU

>

CBHCTOSAHUE HA LED CBET/IMHATA HA WI-FI @

CbCTOsHME Ha CBeTNMHaTa

3HaveHue

PeweHnusa

CgeTnuHata
npumurea 6aBHo

[OTOBHOCT 3a CBbp3BaHE KbM pyTepa.

CebpxeTe ce ¢ Wi-Fi upes TenecoHa cu.

CBeTnuHara e BKnyeHa

CBbp3aH KbM MapLupyTHU3aTopa.

He ce oTHacs — Beye e cabp3aH ¢ Wi-Fi.

CeeTnuHaTta
npumurea 6bLp3o

Wary6eH Wi-Fi curHan.

MpoBepeTe CbCTOSIHMETO Ha MapLUPyTU3aTopa U NoBTOpeTe
npoLieAypuUTe 3a CBbp3BaHE Ha AKaky3uTo KbM Mpexara.

CeeTnuHarta e
n3KmnoYeHa

CeeTnuHaTta e nospefeHa/npobnem c
Wi-Fi mopyna.

3a TexHu4ecka MOMOLL, MONA NoceTeTe Cekuna NoaapbXKKa Ha
HalwaTta UHTepHeT CTpaHuua WWW.beStWﬂyCOrp.COm.

Mo BpeMe Ha TbpceHe Ha YCTPOMCTBO

Mpo6nem

Bb3moxHa npuunHa

Paspelenue

TbpceHeTo Ha
YCTPOWCTBO He e
ycnewHo

Momnarta e usknoyeHa.

BknioyeTte nomnara.

PaspelueHnsTa 3a
Bluetooth/mecTononoxenue ca
[leakTUBMpaHu.

AKTUBMpaNTE M B HACTPOWKNTE Ha TenedoHa cv n
npeaocTaBeTe paspeLueHust 3a NPUoKEHNETO.

CrieqBaiiTe MHCTPYKLMUTE B MPUIOXEHUETO, 3a Aa aKTUBMpaTe
CbOTBETHUTE Pa3peLLeHUs.

YCTPOACTBOTO BEYE € YCNeLHO
COBOEHO 1 CBBP3aHO.

Ao Beue e CBbP3aHO, yCTPONCTBOTO HAMa Aa 6bae
oTkpuBaemo. HatucHeTe u 3agpwbxTe 6yToHa Wi-Fi Ha
KOHTPOMHWS NaHen 3a 3 cekyHau, [OKaTO CBETIIMHHUST
MHOMKaTOP 3arnoyHe Aa Mura, 3a a akTUBMpaTe pexuma Ha
cuHxpoHusauus. MHaukatopsT 3a Wi-Fi Tpabsa Aa mura 6asHo.

Wi-Fi curHansT e cnab unu Hectabunex.

[pwxTe TenedoHa, yCTPOUCTBOTO U pyTepa BL3MOXHO
Hait-61130 eavH [0 Apyr.

M3knioyeTe 3axpaHBaHETO, Crief] KOETo ro BKIOYETE OTHOBO,
HaTucHeTe u 3aapbxTe 6yToHa Wi-Fi Ha KOHTPONHKS NaHen 3a
3 cekyHAaw, 3a Aa ro pectapTupare.

Cnep ToBa onuTainTe Aa ce CBbpXKeTe OTHOBO.

Wi-Fi MmogynbT He ycnsi Aa ce cBbpxe.

Ako nHavkatopbT 3a Wi-Fi npoabmkasa aa ceetu, nskniodete
3axpaHBaHETo, CMeA KOETO ro BKMIOUETE OTHOBO, HAaTUCHETE U
3agpwbxre 6yToHa Wi-Fi Ha KOHTPOnHWS naHen 3a 3 cekyHaw, 3a
Aa ro pectapTtupate. Cne ToBa onuTaiiTe Aa ce CBbpXeTe
OTHOBO. AKO YCTPOWCTBOTO BCe OLLe He Moxe fa 6bae
HamepeHo, ToBa Nnokasea HeycneluHa Bpbaka ¢ Wi-Fi mogyna.
3a TexHN4ecka NoMoLL, MOSIsi oCeTeTe CeKLWsi NoAApbkKka Ha
HallaTa MHTepHeT cTpaHuLa www.bestwaycorp.com.
3ABEJIEXKA: HaTucHete koiito 1 Aa e 6yToH, 3a Aa
npemaxHeTe anapmarta 1 Aa npoabkuUTe [ja U3nonasarte
pxaky3nto 6e3 Wi-Fi Bpb3ka.
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OTCTPAHABAHE HA NMPOBJIEMU

>

Mo BpeMe Ha cBLp3BaHe Ha YCTPOMCTBOTO

Mpo6nem Bb3MoxHa npuunHa PaspelueHue
Hacrtpoiikata 3a WLAN e uakntodeHa. Bknitoyete WLAN Ha BaLumsi cMapToH.
PyTepbT He € BKIIOYEH UMK He MpoBepeTe Aanu BaWKST pyTep e BKIIOYEH 1 paboTu.

paboTu npaBumnHo.

HecbBmecTuma mpexa. MpeBkntoyete Wi-Fi Bpb3kaTa Ha TenedoHa kbm 2,4GHz mpexa

(ycTpoiicTBoTO nogabpxa camo 2,4GHz).

Kak na onpeaenute fanu npoGnemMsT e B yCTPOACTBOTO UMK B

pyTepa:

1. VisknioyeTe nomnata OT 3axpaHBaHeTo U A BKNIOYETe OTHOBO, 3a

[la st pectapTupare.

HaTtucHeTe u 3agpwbxTe GyToHa Wi-Fi 3a 3 cekyHam, 3a fa

Hynupate Wi-Fi Bpb3kata.

. CBbpxeTe TenedoHa cv kbM Apyra 2,4GHz Touka 3a gocTbN
(n36sreaitte pomatuHata cu Wi-Fi Mpexa 3a TecTaHe).

. Cneq kaTo ce CBbPXETE C TouKaTa 3a [I0CTbI, ONUTaiiTe Aa
CBbpXETe YCTPOACTBOTO OTHOBO.

. Ako Bpb3kaTa paboTu, npobnemMbT MoXe Aa e B pyTepa.

MomucneTe 3a cMsHa Ha pyTepa unv 3a ToBa Jja ce yBepuTe, e e

HacTpoeH Ha 2,4GHz pexum.

N

w

IS

o

HeycnewHo
CBbp3BaHe Momnata e TBbpAE Aaned oT pyTepa. I'IpemeCTeTe nomnara no-6nmso A0 pyTepa 3a no-cuneH curHan.

M3knioyeTe 3axpaHBaHETO, Crief] KOeTo ro BKIOYETE OTHOBO,
HaTucHeTe u 3aapbxTe 6yToHa Wi-Fi Ha KOHTPONHKS NaHen 3a
3 cekyHaw, 3a Aa ro pectapTupare.

Cnep ToBa onuTainTe Aa ce CBbpXKeTe OTHOBO.

TenedoHbT e TBBPAE Aaney YBepeTe ce, Ye TenedoHbT e B 6nM3ocT Ao nomnata no Bpeme
OT nomMmnara. Ha HaCTpOIZKaTa.

M3knioyeTe 3axpaHBaHeTo, Crez KoeTo ro BKIoYeTe OTHOBO,
HaTucHeTe U 3afpbxTe 6yToHa Wi-Fi Ha KOHTponHUA naHen 3a
3 cekyHau, 3a Aa ro pecraptupare.

CJ'ISIZL TOoBa onuTainTe Aa ce CBbpXXeTe OTHOBO.

BbBepneHa e HenpasunHa napona 3a Wi-Fi. | BbBegete npasunHo naponara 3a Wi-Fi.

PyTepbT e npeToBapeH. W3knioyeTe Hen3nonaeaHWTe yCTpoicTBa (npenopbuntenHo <10
BPB3KW) UK HAACTPOIATE 0 PYTEP C MO-BUCOK KanauuTeT.

Wi-Fi curiansT e cnab unu Hectabunex. [pwbxTe TenedoHa, yCTPONCTBOTO U pyTepa Bb3MOXHO
Hai-611130 eavH Ao Apyr.

M3krioyeTe 3axpaHBaHETO, Criefl KOeTo ro BKIloYETe OTHOBO,
HaTucHeTe U 3agpbxTe 6yToHa Wi-Fi Ha KOHTpOnHUA naHen 3a
3 cekyHaw, 3a Aa ro pectapTupare.

Criepn ToBa onuTaiTe Aa ce CBbPXeTe OTHOBO.

91



OTCTPAHABAHE HA NMPOBJIEMU

Mo Bpeme Ha nsnonseaHe Ha NPUIIOXKEHUETO

Mpo6nem Bb3moxHa npuumnHa PaspelueHue

Wwma npoGnem ¢ obnaynarta ycnyra unn YCTPOIICTBOTO aBTOMATUYHO LLie Bb3CTaHOBM Bpb3KaTa, Korato

nolua MpexoBa Bpb3ka. ofnayH1Te yCryri 1 MpexoBaTa CBbp3aHoCT bbaat
Bb3CTaHOBEHW 0 HopMarHa paboTa. MayakanTe 24 yaca, cneg
KOETO NpoBepeTe OTHOBO.

PexumbT Ha caBosiBaHe e Axko nHgvkaTopbT 3a Wi-Fi mura, nskniouete 3axpaHBaHeTo,

aKTUBMPAH Ha YCTPOICTBOTO. crefl KOeTo ro BKIOYETE OTHOBO, HAaTUCHETE U 3aApbXTe
6yToHa Wi-Fi Ha KOHTponHus naHen 3a 3 cekyHau, 3a aa ro
pectapTupate. Criel ToBa OnuTaiiTe [ja Ce CBbPXETEe OTHOBO.

YcTponcTBoTo

npeMuHaBa B
ochnaitH pexum

Wi-Fi mogynbT He ycnsi Aa ce cBbpxe.

Axo nHankatopbT 3a Wi-Fi npoabmkasa aa csetu, usknovete
3axpaHBaHeTo, Cnez KOeTo ro BKIOYETe OTHOBO, HAaTUCHETE U
3agpwxTe 6yToHa Wi-Fi Ha KOHTpONHUS naHen 3a 3 cekyHau, 3a
[fia ro pectapTupate. Crneq ToBa onuTaiiTe Aa Ce CBbPXETe
OTHOBO. AKO YCTPOMCTBOTO BCE OLLe He MoxXe Aa Gbe HamepeHo,
TOBa Moka3ea HeycneluHa Bpb3ka ¢ Wi-Fi mogyna.

3a TexHW4ecka NoMoLL, MOMsi NoceTeTe CekLnst NOAAPbXKa Ha
HallaTa UHTepHeT cTpaHuLia www.bestwaycorp.com.
3ABEJEXKA: HatucHeTe koiTo 1 Aa e ByToH, 3a Aa
npemaxHeTe anapmara v ja NpoAbIKATE Aa U3ron3eate
xakysuto 6e3 Wi-Fi Bpbaka.

[aHHuTe He ce 3apeauxa.

[pbnHeTe ekpaHa Hagony, 3a Aa o6HOBUTE U 3apeanTe
Hal-HOBOTO CbAbpXaHne Ha Ha4vanHata cTpaHuua.

B NMpUnoXxeHneTo.

YCTpOWCTBOTO € 610 NPaBUHO CBbP3aHO
KbM pyTepa, HO e 61no cry4YanHo U3TpuTo

M3knioyeTe 3axpaHBaHETO, Criefj KOETO ro BKIOYETE OTHOBO,
HaTucHeTe u 3agpbxTe 6yToHa Wi-Fi Ha KOHTPONHUS naHen 3a
3 cekyHau, 3a Aa ro pectapTupare.

Cneq ToBa onuTaiiTe Aa Ce CBbPXeTe OTHOBO.

MpunoxenuelycTpon | Wi-Fi MoaynsT He ycnsi ia ce CBbpe.

CTBO uUc4yesaeT

Axo nHgukaTopbT 3a Wi-Fi npogbrikaBa Aa cBeTH, Usknovete
3axpaHBaHeTo, Criefj KOeTo ro BKIKOYETE OTHOBO, HATUCHETE U
3agpwxre 6yToHa Wi-Fi Ha koHTponHust naHen 3a 3 cekyHau, 3a
[fia ro pectapTupate. Crnep ToBa onuTaiiTe ia ce CBbpXeTe
OTHOBO.AKO YCTPOIICTBOTO BCE OLLE HE MOXe fja Gbae HamepeHo,
TOBa Mnoka3sea HeycrelluHa Bpbaka ¢ Wi-Fi mogyna.

3a TexHM4ecka NomolLl, MoMs MoceTeTe CekLst NOAAPbXKKa Ha
HallaTa WHTepHeT cTpaHuLa www.bestwaycorp.com.
3ABENEXKA: HatucHeTe koiiTo 1 ja e 6yToH, 3a Aa
npemaxHeTe anapmara v ja NPOAbIKUATE Aa U3Non3eaTte
[xakysuto 6e3 Wi-Fi Bpb3ka.

Kop own6ku E15 Ha
naHenu ynpasneHus

Wi-Fi moaynsT He ycna aa ce CBbpXxe.

Axo Ha aucnnes Ha KOHTPONHUSA naHen ce nosisu E15, Toea
nokassa nospefa BbB Bpb3kaTa Ha Wi-Fi moayna.

3a TexHnyecka MomolLLl, MOMs NoceTeTe CeKLMA NoAApbXKa Ha
HaluaTa WHTEpPHEeT cTpaHuLia www.bestwaycorp.com.
3ABEJIEXKA: HaTucHeTe koiiTo 1 ia e 6yToH, 3a Aa
npemaxHeTe anapmata v ja NnpoabIkUTe Aa u3nonasaTte
fxakyauto 6e3 Wi-Fi Bpbaka.

Wi-Fi curHansT e cnab unu Hectabunex.

. MpoBepeTe MHTEPHET Bpb3kaTa, Cnej KaTo CBbpXeTe
TenedoHa cu kbM Wi-Fi.

. M3kntoueTe yCTPOCTBOTO OT KOHTAKTa, Cref KOeTo 3aApbikTe
6yToHa Wi-Fi Ha KOHTPONMHWS NaHen 3a 3 cekyHaW, 3a Aa ro
pecTapTupate, NpeAm Aa ro CBbPXETE OTHOBO.

N

VNN HecTabuneH.

YcTpoicTBo He
oTBevaeT Ha
KOMaHAbl Ha

CurHansT Ha MobunHaTta Mpexa e cnab

. M3nonasBgaiiTe MobunHaTa cv Bpb3ka 3a AaHHW, 3a fa
npoBepuTe Janu TenedoHbT BU MMa HOPMareH A0CTbN 0
VHTEpHET.

. M3kntoyeTe yCTPOMCTBOTO OT KOHTaKTa, cref KoeTo 3aApbXTe
6yToHa Wi-Fi Ha KOHTponHusA naHen 3a 3 cekyHau, 3a Aa ro
pectapTupare, Npeaun Aa ro CBbPXeTe OTHOBO.

N

cmapTdoHe

Wi-Fi moaynbT He ycns Aa ce CBbpXxe.

Axo nHpmkaTopbT 3a Wi-Fi npogbrikaBa Aa cBeTH, usknioyete
3axpaHBaHeTo, Crefj KOeTo ro BKIOYETE OTHOBO, HATUCHETE U
3agpuxre 6yToHa Wi-Fi Ha kOHTponHus naHen 3a 3 cekyHau, 3a
[fia ro pectapTupate. Crnea ToBa onuTaiiTe a Ce CBbpXeTe
OTHOBO. AKO YCTPOCTBOTO BCE Olle He Moxe Aa Gb/ie HamepeHo,
TOBa noka3ea HeycneluHa Bpb3ka ¢ Wi-Fi mogyna.

3a TexHnyecka NomolL, MOMs NoceTeTe CeKLs NOAAPbXKa Ha
HalliaTa UHTepHeT CTpaHuLia www.bestwaycorp.com.
3ABEJIEXKA: HaTtrcHeTe koiTo 1 Aa e ByToH, 3a Aa
npemaxHeTe anapmara v ja npoAbixuTe Aa unonseate
[kakysuto 6e3 Wi-Fi Bpb3ka.




KAKO POSTAVITI APLIKACIJU g

Molimo vas da skenirate QR kod ili slijedite upute i ilustracije u nastavku. llustracije su
samo za referencu i mozda ne predstavljaju stvarni proizvod. Nisu u mjerilu.

najnovije iskustvo s aplikacijom jer kontinuirano nastojimo povremeno aZurirati nasu
aplikaciju kako bismo poboljSali korisni¢ko iskustvo i funkcionalnost proizvoda. Za
najnovije smjernice i opise znacajki pogledajte upute u aplikaciji ili posjetite nasu sluzbenu

web stranicu za viSe informacija.
24GHz v
D ®
€ %

. Preuzmite aplikaciju Bestway Connect™ kako biste dobili potpunu kontrolu nad svojom hidromasaznom kadom. Mozete je
potraziti u Apple Storeu ili Google Play Storeu ili skenirati QR kod (ako je primjenjivo) na pumpi.

NAPOMENA: Znacajke, sucelje i procesi navedeni ovdje ne moraju uvijek odrazavati ‘ u

Prije pocetka rada

C]e/} BESTWAY

CONNECT

-

N

. Provjerite je li vas pametni telefon spojen na vasu kué¢nu Wi-Fi mrezu (2,4 GHz) i je li Bluetooth omogucen.

+ VAZNO: MreZe od 5 GHz nisu podrzane.

54

Daijte aplikaciji dopustenja za lokaciju, Bluetooth, mrezu i kameru (kako biste kasnije olak$ali dodavanje uredaja).

+ NAPOMENA: Posveceni smo strogoj zastiti sigurnosti vasih osobnih podataka. Za vi$e detalja pogledajte Pravila o privatnosti u
odjeljku "O nama" unutar aplikacije.

N

. Provjerite jesu li vasa pumpa, pametni telefon i kuéni usmjeriva¢ relativno blizu jedan drugome. To ¢e vam pomoci osigurati jaci
Wi-Fi signal za uspje$nu vezu.

I Molimo vas da se pridrzavate gore navedenih uputa prije nego $to prijedete na sljedece korake.
-

Spajanje na pumpu

1. Slijedite upute u priruéniku za ukljugivanje pumpe pomocu upravljacke ploce.

2. Pritisnite i drzite gumb 6 Wi-Fi na pumpi masaznega bazena 3 sekunde. Indikatorska lampica Wi-Fi-ja trebala bi polako
treperiti, spremna za povezivanje.

©

Otvorite aplikaciju i slijedite upute na zaslonu.

« Aplikacija podrzava prijavu bez registracije. Prilikom prijave ru¢no odaberite svoju drzavu/regiju kako bismo vam mogli pruziti
to€niju uslugu.

+ Dodajte svoj uredaj pretrazivanjem ili skeniranjem QR koda (ako je primjenjivo) na pumpi.
« Spojite svoj uredaj na kuénu Wi-Fi mrezu (potrebna je ispravna Wi-Fi lozinka).

« Nakon povezivanja, bit ¢ete preusmijereni na upravljacku plo¢u aplikacije, gdje je mozZete poceti koristiti!

>

Sada biste trebali moc¢i upravljati pametnim znacajkama svoje pumpe. Isprobajte nekoliko funkcija kako biste bili sigurni da rade i
spremni ste.

Zbog mogucih fluktuacija mreze, tijekom rada mogu se
pojaviti prekidi veze. Molimo provijerite jeste li slijedili

Svaka pumpa podrzava vezu s jednim
pametnim telefonom. Medutim, putem

sve smjernice navedene u odjeljku ,,PRIJE POCETKA znacajke dijeljenja uredaja, dodatnim
RADA*. Ako problemi s povezivanjem potraju, pokusajte uredajima moze se dodijeliti kontrola nad
ponovno kasnije. istom pumpom. Za iskljuéivanje pritisnite

gumb Wi-Fi 3 sekunde dok indikatorska
lampica Wi-Fi ne po¢ne polako treptati.

Ovime Bestway izjavljuje da je radio oprema tipa
S$100201/5200202/S300202/S400201 u skladu s Direktivom 2014/53/EU.
Cijeli tekst EU izjave o sukladnosti dostupan je na sljedecoj internetskoj adresi:
www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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STATUS WI-FI LED SVJETLA @

Status svjetla

Znacenje

Rjesenja

Svjetlo polako treperi

Spremno za spajanje na ruter.

Povezite se na Wi-Fi pomocu svog telefona.

Svijetlo je upaljeno

Povezano s ruterom.

N/A - ve¢ spojen na Wi-Fi.

Svjetlo brzo treperi

Izgubljen Wi-Fi signal.

Provjerite status vaseg usmjerivaca i ponovite postupke za
povezivanje masaznog bazena s mrezom.

Svjetlo je iskljuc¢eno

Svjetlo je oste¢eno / Problem s Wi-Fi
modulom.

Za pomo¢ molimo posijetite dio s korisnickom podrskom na nasoj
mreznoj stranici, www.bestwaycorp.com.

Tijekom pretrazivanja uredaja

Problem

Vjerojatni uzrok

Rijesenje

Pretrazivanje
uredaja nije
uspjelo

Pumpa je isklju¢ena.

Ukljucite pumpu.

Dopustenja za Bluetooth/lokaciju
su onemogucena.

Omogudite ih u postavkama telefona i dodijelite dopustenja za
aplikaciju. Slijedite upute u aplikaciji kako biste omogucili
odgovaraju¢a dopustenja.

Uredaj je ve¢ uspje$no uparen
i povezan.

Ako je ve¢ povezan, uredaj nece biti vidljiv. Pritisnite i drzite
gumb Wi-Fi na upravljackoj ploc¢i 3 sekunde dok indikatorska
lampica ne zatreperi kako biste aktivirali na¢in sinkronizacije.
Indikator Wi-Fi-ja trebao bi polako treperiti.

Wi-Fi signal je slab ili nestabilan.

Drzite telefon, uredaj i usmjerivac $to blize jedan drugome.
Iskljucite napajanje, a zatim ga ponovno ukljucite, pritisnite i drzite
gumb Wi-Fi na upravljackoj ploci 3 sekunde da biste ga resetirali.
Zatim pokusajte ponovno povezati.

Wi-Fi modul se nije uspio povezati.

Ako indikator Wi-Fi-ja ostane upaljen, iskljucite napajanje, a
zatim ga ponovno ukljucite, pritisnite i drzite gumb Wi-Fi na
upravljackoj plo¢i 3 sekunde da biste ga resetirali. Zatim
pokusajte ponovno povezati.

Ako se uredaj i dalje ne moze pronadi, to ukazuje na neuspjesnu
vezu s Wi-Fi modulom.

Za pomo¢ molimo posjetite dio s korisnickom podr§kom na nasoj
mreznoj stranici, www.bestwaycorp.com.

NAPOMENA: Pritisnite bilo koje dugme kako biste uklonili alarm i
nastavili koristiti masazni bazen bez Wi-Fi veze.
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RJESAVANJE PROBLEMA

>

Tijekom povezivanja uredaja

Problem

Vjerojatni uzrok

Rijesenje

Neuspjeh
povezivanja

Postavka WLAN-a je isklju¢ena.

Ukljucite WLAN na svom pametnom telefonu.

Usmijeriva¢ nije ukljucen ili neispravan.

Provijerite je li va§ usmjeriva¢ uklju¢en i radi li.

Nekompatibilna mreza.

Prebacite Wi-Fi vezu telefona na mreZu od 2,4 GHz (uredaj
podrzava samo 2,4 GHz).

Kako utvrditi je li problem u uredaju ili usmjerivacu:

. Iskljucite pumpu iz izvora napajanja i ponovno je ukljucite da biste
je ponovno pokrenuli.

Pritisnite i drzite gumb Wi-Fi 3 sekunde da biste resetirali

Wi-Fi vezu.

. Spojite telefon na drugu pristupnu to¢ku od 2,4 GHz (izbjegavajte
kucni Wi-Fi za testiranje).

Nakon $to se spojite na pristupnu tocku, pokusajte ponovno
spojiti uredaj.

. Ako veza radi, problem bi mogao biti u usmjerivacu.

Razmislite 0 zamjeni usmjerivaca ili provjeri je li postavljen na nacin
rada od 2,4 GHz.

N

w

>

o

Pumpa je previ$e udaljena od usmjerivaca.

Priblizite pumpu blize usmjerivacu za jaci signal.

Iskljucite napajanje, a zatim ga ponovno ukljucite, pritisnite i drzite
gumb Wi-Fi na upravljackoj ploci 3 sekunde da biste ga resetirali.
Zatim poku$ajte ponovno povezati.

Telefon je previ$e udaljen od pumpe.

Tijekom postavljanja provjerite je li telefon u blizini pumpe.
Iskljucite napajanje, a zatim ga ponovno ukljucite, pritisnite i drzite
gumb Wi-Fi na upravljackoj ploci 3 sekunde da biste ga resetirali.
Zatim pokuSajte ponovno povezati.

Unesena je neto¢na lozinka za Wi-Fi.

Ispravno unesite lozinku za Wi-Fi.

Usmijerivac je preopterecen.

Iskljucite nekoristene uredaje (preporu¢eno <10 veza) li
nadogradite na usmjeriva¢ veceg kapaciteta.

Wi-Fi signal je slab ili nestabilan.

Drzite telefon, uredaj i usmjeriva¢ $to blize jedan drugome.
Iskljuéite napajanje, a zatim ga ponovno ukljucite, pritisnite i
drzite gumb Wi-Fi na upravljackoj plo¢i 3 sekunde da biste ga
resetirali. Zatim pokus$ajte ponovno povezati.

95




RJESAVANJE PROBLEMA

Tijekom koristenja aplikacije

Problem

Vjerojatni uzrok

Rijesenje

Uredaj se iskljucuje
iz mreze

Postoji problem s uslugom u oblaku
ili lo8a mrezna veza.

Uredaj ¢e automatski ponovno uspostaviti vezu kada se i usluge
u oblaku i mrezna veza vrate u normalan rad. Pri¢ekajte 24 sata,
a zatim ponovno provijerite.

Na uredaju je aktiviran
nacin uparivanja.

Ako indikator Wi-Fi treperi, iskljuite napajanje, a zatim ga
ponovno ukljucite, pritisnite i drzite gumb Wi-Fi na
upravljackoj ploci 3 sekunde da biste ga resetirali. Zatim
pokusajte ponovno povezati.

Wi-Fi modul se nije uspio povezati.

Ako indikator Wi-Fi-ja ostane upaljen, iskljucite napajanje, a
zatim ga ponovno ukljucite, pritisnite i drzite gumb Wi-Fi na
upravljackoj ploc¢i 3 sekunde da biste ga resetirali. Zatim
pokusajte ponovno povezati.

Ako se uredaj i dalje ne moze pronadi, to ukazuje na neuspjesnu
vezu s Wi-Fi modulom.

Za pomo¢ molimo posjetite dio s korisni¢kom podrskom na nasoj
mreznoj stranici, www.bestwaycorp.com.

NAPOMENA.: Pritisnite bilo koje dugme kako biste uklonili alarm i
nastavili koristiti masazni bazen bez Wi-Fi veze.

Aplikacija/uredaj
nestaje

Podaci se nisu ugitali.

Povucite zaslon prema dolje da biste osvjezili i uitali najnoviji
sadrZaj na poc¢etnoj stranici.

Uredaj je bio ispravno spojen
na usmijerivac, ali je slu¢ajno
izbrisan u aplikaciji.

Iskljucite napajanje, a zatim ga ponovno ukljucite, pritisnite i
drzite gumb Wi-Fi na upravljackoj plo¢i 3 sekunde da biste ga
resetirali. Zatim poku$ajte ponovno povezati.

Wi-Fi modul se nije uspio povezati.

Ako indikator Wi-Fi-ja ostane upaljen, isklju¢ite napajanje, a
zatim ga ponovno ukljucite, pritisnite i drzite gumb Wi-Fi na
upravljackoj ploci 3 sekunde da biste ga resetirali. Zatim
pokusajte ponovno povezati.

Ako se uredaj i dalje ne moZze pronadi, to ukazuje na neuspjesnu
vezu s Wi-Fi modulom.

Za pomo¢ molimo posjetite dio s korisni¢kom podrskom na nasoj
mreznoj stranici, www.bestwaycorp.com.

NAPOMENA: Pritisnite bilo koje dugme kako biste uklonili alarm i
nastavili koristiti masaZni bazen bez Wi-Fi veze.

Sifra pogreske E15
na upravljackoj ploé¢i

Wi-Fi modul se nije uspio povezati.

Ako se na zaslonu upravljacke plo¢e pojavi E15, to ukazuje na
kvar veze Wi-Fi modula.

Za pomo¢ molimo posijetite dio s korisni¢kom podrskom na
nasoj mreznoj stranici, www.bestwaycorp.com.

NAPOMENA: Pritisnite bilo koje dugme kako biste uklonili alarm
i nastavili koristiti masazni bazen bez Wi-Fi veze.

Uredaj ne reagira
na naredbe na
pametnom
telefonu

Wi-Fi signal je slab ili nestabilan.

1. Provjerite internetsku vezu nakon $to spojite telefon na Wi-Fi.
2. Iskljucite i ukljucite uredaj tako da ga iskljucite iz struje, a
zatim drzite pritisnut gumb Wi-Fi na upravljackoj plo¢i
3 sekunde za resetiranje prije ponovnog povezivanja.

Signal mobilne mreze je
slab ili nestabilan.

1. Upotrijebite svoju mobilnu podatkovnu vezu kako biste
provjerili moZe li va$ telefon normalno pristupiti internetu.
2. Iskljucite i ukljucite uredaj tako da ga iskljuite iz struje, a
zatim drzite pritisnut gumb Wi-Fi na upravljackoj ploci
3 sekunde za resetiranje prije ponovnog povezivanja.

Wi-Fi modul se nije uspio povezati.

Ako indikator Wi-Fi-ja ostane upaljen, iskljuite napajanje, a
zatim ga ponovno ukljucite, pritisnite i drzite gumb Wi-Fi na
upravljackoj ploci 3 sekunde da biste ga resetirali. Zatim
pokus$ajte ponovno povezati.

Ako se uredaj i dalje ne moze pronaci, to ukazuje na
neuspjesnu vezu s Wi-Fi modulom.

Za pomo¢ molimo posjetite dio s korisnickom podrskom na
na$oj mreznoj stranici, www.bestwaycorp.com.
NAPOMENA: Pritisnite bilo koje dugme kako biste uklonili
alarm i nastavili koristiti masazni bazen bez Wi-Fi veze.
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RAKENDUSE SEADISTAMINE g

Skannige QR-kood véi jérgige allpool olevaid juhiseid ja jooniseid. Joonised on ainult
illustratiivsed ega pruugi kajastada tegelikku toodet. Joonis ei ole modtkavas.

MARKUS. Siinsed véimalused, liides ja protsessid ei pruugi alati kajastada rakenduse
uusimat kasutuskogemust, kuna pliiame pidevalt oma rakendust uuendada, et parandada
kasutajakogemust ning toote véimalusi. Uusimate juhiste ja voimaluste kirjelduste
saamiseks lugege rakendusesiseseid juhiseid voi kiilastage lisateabe saamiseks meie

ametlikku veebisaiti.
24GHz v
D ®
€ %

. Laadige alla Bestway Connect™ rakendus, et kasutada mullivanni kiki véimalusi. Saate seda otsida kas Apple Store'ist voi
Google Play Store'ist vi skannida pumba QR-koodi (kui véimalik).

Enne alustamist

% BESTWAY

CONNECT

-

N

. Veenduge, et nutitelefon on iihendatud koduse WiFi-vérguga (2,4 GHz) ja Bluetooth on lubatud.

« TAHTIS! 5 GHz vérgud ei ole toetatud.

4

Andke rakendusele asukoha, Bluetoothi, vérgu ja kaamera kasutamise digused (seadme hilisema lisamise hélbustamiseks).

+ MARKUS. Oleme vétnud endale kohustuse kaitsta rangelt teie isikuandmete turvalisust. Lisateavet leiate privaatsuseeskirjadest
rakenduse jaotises ,Meist".

N

. Veenduge, et pump, nutitelefon ja koduruuter on liksteisele suhteliselt Idhedal. See aitab tagada tugevama Wi-Fi signaali
edukaks lGihenduseks.

I Enne jatkamist veenduge, et olete jarginud iilaltoodud juhiseid.
-

Pumba iihendamine

1. Pumba sissellilitamiseks juhtpaneeli abil jargige kasutusjuhendit.
2. Vajutage mullivanni pumbal 3 sekundit Wi-Fi nuppu. 6Wi-Fi margutuli peaks vilkuma aeglaselt, valmis ihendamiseks.
3. Avage rakendus ja jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

» Rakendusse saab sisse logida registreerimiseta. Sisselogimisel valige oma riik/piirkond kasitsi, et saaksime pakkuda
tapsemat teenust.

« Lisage seade, otsides v6i skannides pumba QR-koodi (kui see on kohaldatav).
+ Uhendage seade oma koduse Wi-Fi-vérguga (vajalik on 8ige Wi-Fi parool).
* Kui lhendus on loodud, suunatakse rakenduse juhtpaneelile, kus saate seda kasutama hakata!

4. Nuld peaksite saama oma pumba nutikaid véimalusi juhtida. Katsetage paari véimalust, veendumaks et need t66tavad ja oletegi
valmis alustama.

Voimalike vorgukoikumiste tottu voivad tootamise ajal
tekkida iihenduse torked. Enne alustamist veenduge, et

Iga pump toetab ilihte nutitelefoniseadme
lihendust. Seadme jagamisega voidakse

olete jarginud koiki jaotises ,,Alustamine* esitatud siiski lubada hallata sama pumpa
juhiseid. Kui tihenduvusprobleemid piisivad, proovige lisaseadmega. Uhenduse katkestamiseks
hiljem uuesti. vajutage Wi-Fi nuppu 3 sekundit, kuni Wi-Fi

margutuli hakkab aeglaselt vilkuma.

Bestway kinnitab, et raadioseadme tiitip $S100201/S200202/S300202/S400201 on
kooskdlas direktiiviga 2014/53/EL.

EL-i vastavusdeklaratsiooni taielik tekst on saadaval jargmisel interneti-aadressil:
www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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RIKKEOTSING

WI-FI LED-VALGUSTI OLEK @

Valgusti olek Téhendus Lahendused
Valgusti vilgub Valmis ruuteriga (ihendamiseks. Looge Wi-Fi-tihendus telefoni abil.
aeglaselt
Valgusti on sisse Uhendatud ruuteriga. N/A — on juba Wi-Fi-ga tihendatud.
lilitatud
Valgusti vilgub kiiresti | Wi-Fi signaali pole. Kontrollige ruuteri olekut ja piitidke mullivanni uuesti vorguga
Gihendada.
Valgusti on vilja Valgusti on kahjustatud / probleem Abi saamiseks vaadake tugiteenuste osa meie veebisaidilt:
lilitatud Wi-Fi-mooduliga. www.bestwaycorp.com.

Seadme otsimise ajal

liming Voimalikud pohjused Lahendus
Pump on valja lilitatud. Lilitage pump sisse.
Bluetoothi/asukoha digused Lubage need oma telefoni seadetes ja andke rakendusele
on keelatud. odigused. Vastavate diguste lubamiseks jargige

rakendusesiseseid juhiseid.

Seade on juba edukalt seotud Kui seade on juba tihendatud, pole see leitav.

ja Uhendatud. AjakohastamisreZiimi lilitumiseks vajutage ja hoidke 3 sekundit
all juhtpaneeli Wi-Fi-nuppu, kuni margutuli vilgub.

Wi-Fi naidik peaks vilkuma aeglaselt.

Seadme otsing Wi-Fi signaal on nork voi ebastabiilne. Hoidke telefon, seade ja ruuter véimalikult Iahestikku.

nurjus Eemaldage toiteallikas vooluvdrgust, seejarel ihendage see uuesti,
vajutage ja hoidke juhtpaneelil olevat Wi-Fi-nuppu 3 sekundit all, et
see |ahtestada. Seejérel proovige uuesti ihendada.

Wi-Fi-mooduli thendamine nurjus. Kui Wi-Fi naidik jaab pdlema, eemaldage toiteallikas
vooluvdrgust, seejarel ihendage see uuesti, vajutage ja hoidke
juhtpaneelil olevat Wi-Fi nuppu 3 sekundit all, et see lahtestada.
Seejarel proovige uuesti ihendada. Kui seadet ikka ei leita,
naitab see Wi-Fi-mooduli ihenduse katkemist.

Abi saamiseks vaadake tugiteenuste osa meie veebisaidilt:
www.bestwaycorp.com.

MARKUS. Teate eemaldamiseks vajutage ménda nuppu ja
jatkake mullivanni kasutamist ilma Wi-Fi-henduseta.
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Seadme ithendamisel

liming Voimalikud pohjused

Lahendus

WLAN-i séate on véljas.

Lilitage nutitelefonis WLAN sisse.

Ruuter ei ole sisse lilitatud
Vi on talitlushéire.

Veenduge, et ruuter on sisse lilitatud ja toétab.

Uhildumatu vérk.

Uhenduse térge

Lilitage telefoni Wi-Fi-lihendus 2,4 GHz vorku (seade toetab ainult
2,4 GHz).

Tuvastamine, kas probleem on seadmes v&i ruuteris:

. taaskaivitamiseks eemaldage pump toiteallikast ja ihendage
see uuesti.

Wi-Fi ihenduse taastamiseks hoidke Wi-Fi-nuppu 3 sekundit all.
Uhendage telefon teise 2,4 GHz padsupunktiga (valtige
katsetamiseks kodust Wi-Fit).

Kui seade on paasupunktiga tihendatud, proovige seda uuesti
ihendada.

Kui tihendus to6tab, voib probleem olla ruuteris.

Kaaluge ruuteri vahetamist v6i veenduge, et see on seatud

2,4 GHz reZiimile.

w N

&

o

Pump on ruuterist liiga kaugel.

Tugevama signaali saamiseks paigutage pump ruuterile lahemale.

Eemaldage toiteallikas vooluvorgust, seejérel iihendage see uuesti,
vajutage ja hoidke juhtpaneelil olevat Wi-Fi-nuppu 3 sekundit all, et
see lahtestada. Seejarel proovige uuesti tihendada.

Telefon on pumbast liiga kaugel.

Veenduge, et telefon on seadistamise ajal pumba laheduses.
Eemaldage toiteallikas vooluvorgust, seejarel ihendage see uuesti,
vajutage ja hoidke juhtpaneelil olevat Wi-Fi-nuppu 3 sekundit all, et
see lahtestada. Seejarel proovige uuesti iihendada.

Sisestati vale Wi-Fi parool.

Sisestage Wi-Fi parool digesti.

Ruuter on ilekoormatud.

Uhendage lahti kasutamata seadmed (soovitatav <10 {ihendust)
voi votke kasutusele suurema mahutavusega ruuter.

Wi-Fi signaal on nérk voi ebastabiilne.

Hoidke telefon, seade ja ruuter véimalikult I&hestikku.

Eemaldage toiteallikas vooluvdrgust, seejarel iihendage see uuesti,
vajutage ja hoidke juhtpaneelil olevat Wi-Fi-nuppu

3 sekundit all, et see lahtestada. Seejarel proovige uuesti ihendada.
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Rakenduse kasutamisel

liming Véimalikud pohjused Lahendus

Probleem pilveteenusega voi Seade taastab ise tihenduse, kui nii pilveteenused kui ka

halb vérguiihendus. vorguiihendus on taastatud. Oodake 24 tundi ja seejarel
kontrollige uuesti.

Seadmes on kaivitatud sidumisreziim. Kui Wi-Fi naidik vilgub, eemaldage toiteallikas vooluvdrgust,
seejarel ihendage see uuesti, vajutage ja hoidke juhtpaneelil
olevat Wi-Fi nuppu 3 sekundit all, et see lahtestada. Seejarel

Seade liilitub proovige uuesti ihendada.

vorgust valja

Wi-Fi-mooduli ihendamine nurjus.

Kui Wi-Fi naidik jaab pélema, eemaldage toiteallikas
vooluvdrgust, seejarel iihendage see uuesti, vajutage ja hoidke
juhtpaneelil olevat Wi-Fi nuppu 3 sekundit all, et see lahtestada.
Seejarel proovige uuesti ihendada. Kui seadet ikka ei leita,
néaitab see Wi-Fi-mooduli ihenduse katkemist.

Abi saamiseks vaadake tugiteenuste osa meie veebisaidilt:
www.bestwaycorp.com.

MARKUS. Teate eemaldamiseks vajutage ménda nuppu ja
jatkake mullivanni kasutamist ilma Wi-Fi-lihenduseta.

Andmeid ei laaditud.

Varskendamiseks ja uusima sisu laadimiseks avalehele
témmake ekraani alla.

Seade oli korralikult ruuteriga iihendatud,
kuid kustutati kogemata rakendusest.

Eemaldage toiteallikas vooluvdrgust, seejérel iihendage see
uuesti, vajutage ja hoidke juhtpaneelil olevat Wi-Fi-nuppu 3
sekundit all, et see I&htestada. Seejérel proovige uuesti Gihendada.

Rakendus/seade
kaob

Wi-Fi-mooduli thendamine nurjus.

Kui Wi-Fi naidik jaab pdlema, eemaldage toiteallikas vooluvérgust,
seejarel Uhendage see uuesti, vajutage ja hoidke juhtpaneelil
olevat Wi-Fi nuppu 3 sekundit all, et see lahtestada. Seejarel
proovige uuesti ihendada. Kui seadet ikka ei leita, néitab see
Wi-Fi-mooduli Ghenduse katkemist.

Abi saamiseks vaadake tugiteenuste osa meie veebisaidilt:
www.bestwaycorp.com.

MARKUS. Teate eemaldamiseks vajutage ménda nuppu ja
jatkake mullivanni kasutamist iima Wi-Fi-Gihenduseta.

Torkekood E15
juhtpaneelil

Wi-Fi-mooduli ihendamine nurjus.

Kui juhtpaneeli ekraanile ilmub E15, naitab see Wi-Fi-mooduli
tihenduse torget.

Abi saamiseks vaadake tugiteenuste osa meie veebisaidilt:
www.bestwaycorp.com.

MARKUS. Teate eemaldamiseks vajutage ménda nuppu ja
jatkake mullivanni kasutamist ilma Wi-Fi-lihenduseta.

Wi-Fi signaal on nérk véi ebastabiilne.

1. Kontrollige internetitihendust pérast telefoni tihendamist Wi-Fi-ga.

2. Lilitage seade vooluvdrgust vlja, seejarel hoidke juhtpaneelil
olevat Wi-Fi-nuppu 3 sekundit all, et seade enne uuesti
(ihendamist lahtestada.

Seade ei vasta
nutitelefoni

Mobiilsidevérgu signaal on
nork voi ebastabiilne.

1. Kasutage oma mobiilset andmesideiihendust, et kontrollida,
kas telefon suudab internetti tavaparaselt kasutada.

2. Lilitage seade vooluvorgust valja, seejarel hoidke
juhtpaneelil olevat Wi-Fi-nuppu 3 sekundit all, et seade enne
uuesti Uhendamist l&htestada.

kaskudele

Wi-Fi-mooduli thendamine nurjus.

Kui Wi-Fi naidik jaab pdlema, eemaldage toiteallikas
vooluvorgust, seejarel ihendage see uuesti, vajutage ja hoidke
juhtpaneelil olevat Wi-Fi nuppu 3 sekundit all, et see lahtestada.
Seejarel proovige uuesti ihendada. Kui seadet ikka ei leita,
naitab see Wi-Fi-mooduli ihenduse katkemist.

Abi saamiseks vaadake tugiteenuste osa meie veebisaidilt:
www.bestwaycorp.com.

MARKUS. Teate eemaldamiseks vajutage ménda nuppu ja
jatkake mullivanni kasutamist iima Wi-Fi-lihenduseta.
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KAKO DA POSTAVITE VASU APLIKACIJU g

Skenirajte QR kod ili pratite uputstva i ilustracije u nastavku. llustracije su samo za
referencu i mozda ne predstavljaju stvarni proizvod. Nisu u razmeri.

NAPOMENA: Funkcije, interfejs i procesi navedeni ovde ne moraju uvek odrazavati
najnovije iskustvo sa aplikacijom, jer se stalno trudimo da periodi¢no azuriramo nasu
aplikaciju kako bismo poboljSali korisni¢ko iskustvo i funkcionalnost proizvoda. Za
najnovija uputstva i opise funkcija, pogledajte uputstva u aplikaciji ili posetite nasu

zvani¢nu veb stranicu za vie informacija.
24GHz v
D ®
€ %

. Preuzmite aplikaciju Bestway Connect™ da biste dobili potpunu kontrolu nad svojim masaznim bazenom. Mozete je potraZiti u
Apple Store-u ili Google Play Store-u ili skenirati QR kod (ako je primenljivo) na pumpi.

Pre nego $to pocnete

% BESTWAY

CONNECT

-

N

. Uverite se da je va$ pametni telefon povezan sa kuénom Wi-Fi mrezom (2,4 GHz) i da je Bluetooth omogucen.

+ VAZNO: MreZe od 5 GHz nisu podrzane.

4

Dodelite aplikaciji dozvole za lokaciju, Bluetooth, mrezu i kameru (kako biste kasnije olaksali dodavanje uredaja).

+ NAPOMENA: Posveceni smo strogoj zastiti bezbednosti vasih licnih podataka. Za viSe detalja, pogledajte Politiku privatnosti u
odeljku ,O nama*“ u aplikaciji.

N

. Proverite da li su vasa pumpa, pametni telefon i kuéni ruter u relativno maloj blizini jedan drugog. Ovo ¢e pomoci da se obezbedi
jaci Wi-Fi signal za uspe$nu vezu.

I Molimo vas da se uverite da ste pratili gore navedena uputstva pre nego Sto predete na sledece korake.
-

Povezite se sa pumpom

1. Pratite uputstvo za upotrebu da biste ukljucili pumpu pomoc¢u kontrolne table.

2. Pritisnite i drzite dugme 6Wi-Fi na pumpi vase dakuzije 3 sekunde. Indikatorska lampica Wi-Fi-ja treba da treperi polako,
spremna za povezivanje.

4

Otvorite aplikaciju i pratite uputstva na ekranu.

« Aplikacija podrzava prijavljivanje bez registracije. Prilikom prijavljivanja, ru¢no izaberite svoju zemlju/region kako bismo mogli da
pruzimo precizniju uslugu.

+ Dodajte svoj uredaj pretrazivanjem ili skeniranjem QR koda (ako je primenljivo) na pumpi.
« Povezite svoj uredaj sa kuénom Wi-Fi mreZzom (potrebna je ispravna Wi-Fi lozinka).

« Nakon povezivanja, bicete preusmereni na kontrolnu tablu aplikacije, gde mozZete poceti da je koristite!

>

Sada bi trebalo da budete u moguénosti da kontroliSete pametne funkcije vase pumpe. Testirajte nekoliko funkcija da biste se
uverili da rade i spremni ste.

Zbog potencijalnih fluktuacija mreze, tokom rada moze Svaka pumpa podrzava vezu sa jednim
doci do prekida veze. Molimo vas da proverite da li ste pametnim telefonom. Medutim, putem
pratili sva uputstva navedena u odeljku ,,PRE NEGO - funkcije deljenja uredaja, dodatnim

STO POCNETE". Ako problemi sa povezivanjem i dalje uredajima moze biti dodeljena kontrola nad
postoje, pokusajte ponovo kasnije. istom pumpom. Da biste iskljucili vezu,

pritisnite dugme Wi-Fi 3 sekunde dok
indikatorska lampica Wi-Fi ne po¢ne sporo
da treperi.

Ovim, Bestway izjavljuje da je radio oprema tipa
S$100201/5200202/S300202/S400201 u skladu sa Direktivom 2014/53/EU.

Ceo tekst EU deklaracije o usaglasenosti dostupan je na sledecoj internet adresi:
www.bestwaycorp.com/DeclarationofConformity.
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RESAVANJE PROBLEMA

>

WI-FI LED STATUS @

Svetlosni status Znacenje

Resenja

Svetlo polako treperi Spreman za povezivanje sa ruterom.

Povezite se na Wi-Fi pomocu telefona.

Svetlo je uklju¢eno Povezano sa ruterom.

N/A - ve¢ povezan na Wi-Fi.

Svetlo brzo treperi Izgubljen Wi-Fi signal.

Proverite status vaseg rutera i ponovite procedure za povezivanje
masaznog bazena na mrezu.

Svetlo je isklju¢eno Svetlo je oSte¢eno / Problem sa

Wi-Fi modulom.

Za pomo¢ molimo posetite deo sa korisnic¢kom podr§kom na
nasoj internet stranici, www.bestwaycorp.com.

Tokom pretrazivanja uredaja

Problem Verovatni uzrok

Resenje

Pumpa je isklju¢ena.

Ukljugite pumpu.

Dozvole za Bluetooth/lokaciju
su onemogucene.

Omogudite ih u podesavanjima telefona i dodelite dozvole
aplikaciji. Pratite uputstva u aplikaciji da biste omogucili
odgovaraju¢e dozvole.

Uredaj je ve¢ uspesno
uparen i povezan.

Ako je ve¢ povezan, uredaj nece biti vidljiv. Pritisnite i drzite
dugme Wi-Fi na kontrolnoj tabli 3 sekunde dok indikatorska
lampica ne treperi da biste aktivirali rezim sinhronizacije.
Indikator Wi-Fi-ja treba da treperi sporo.

Pretraga uredaja
nije uspela

Wi-Fi signal je slab ili nestabilan.

Drzite telefon, uredaj i ruter $to je moguce blize jedan drugom.
Iskljucite napajanje, a zatim ga ponovo ukljucite, pritisnite i drzite
dugme Wi-Fi na kontrolnoj tabli 3 sekunde da biste ga resetovali.
Zatim pokuSajte ponovo da se poveZete.

Wi-Fi modul nije uspeo da se poveze.

Ako indikator Wi-Fi-ja ostane upaljen, iskljucite napajanje, a zatim
ga ponovo ukljucite, pritisnite i drzite dugme Wi-Fi na kontrolnoj
tabli 3 sekunde da biste ga resetovali. Zatim poku$ajte ponovo da
se povezete.

Ako se uredaj i dalje ne moze pronadi, to ukazuje na neuspesno
povezivanje Wi-Fi modula.

Za pomo¢ molimo posetite deo sa korisnickom podr§kom na
nasoj internet stranici, www.bestwaycorp.com.

NAPOMENA: Pritisnite bilo koje dugme da biste uklonili alarm i
nastavili da koristite masazni bazen bez Wi-Fi veze.




RESAVANJE PROBLEMA

>

Tokom povezivanja uredaja

Problem Verovatni uzrok

Resenje

Podesavanje WLAN mreze je isklju¢eno.

Ukljucite WLAN mrezu na pametnom telefonu.

Ruter nije uklju¢en ili je neispravan.

Proverite da li je ruter uklju¢en i da li radi.

Nekompatibilna mreza.

GreSka u

Prebacite Wi-Fi vezu telefona na mreZu od 2,4 GHz (uredaj
podrzava samo 2,4 GHz).

Kako utvrditi da li je problem u uredaju ili u ruteru:

. Iskljucite pumpu iz izvora napajanja i ponovo je ukljucite da biste
je ponovo pokrenuli.

Pritisnite i drZite dugme Wi-Fi 3 sekunde da biste resetovali
Wi-Fi vezu.

Povetzite telefon sa drugom hotspotom od 2,4 GHz (izbegavajte
kucni Wi-Fi za testiranje).

Kada se povezZete sa hotspotom, pokusajte ponovo da

povezete uredaj.

. Ako veza radi, problem moZe biti u ruteru.

Razmislite 0 zameni rutera ili proverite da li je podeSen na rezim od
2,4 GHz.

N

@

>

o

povezivanju
Pumpa je previSe udaljena od rutera.

Pomerite pumpu bliZe ruteru radi jaceg signala.

Iskljucite napajanje, a zatim ga ponovo ukljucite, pritisnite i drzite
dugme Wi-Fi na kontrolnoj tabli 3 sekunde da biste ga resetovali.
Zatim poku$ajte ponovo da se poveZete.

Telefon je predaleko od pumpe.

Uverite se da je telefon u blizini pumpe tokom podeSavanja.
Iskljucite napajanje, a zatim ga ponovo ukljucite, pritisnite i drzite
dugme Wi-Fi na kontrolnoj tabli 3 sekunde da biste ga resetovali.
Zatim pokuSajte ponovo da se poveZete.

Uneta je pogres$na lozinka za Wi-Fi.

Unesite ispravno lozinku za Wi-Fi.

Ruter je preopterecen.

Iskljucite uredaje koji se ne koriste (preporucuje se <10 veza) ili
nadogradite na ruter veceg kapaciteta.

Wi-Fi signal je slab ili nestabilan.

Drzite telefon, uredaj i ruter $to je moguce blize jedan drugom.
Iskljucite napajanje, a zatim ga ponovo ukljucite, pritisnite i drzite
dugme Wi-Fi na kontrolnoj tabli 3 sekunde da biste ga resetovali.
Zatim pokusSajte ponovo da se povezete.
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RESAVANJE PROBLEMA

Tokom koriS¢enja aplikacije

Problem

Verovatni uzrok

Resenje

Uredaj se iskljucuje
iz mreze

Postoji problem sa uslugom u oblaku
ili loSom mreznom vezom.

Uredaj ¢e automatski ponovo uspostaviti vezu kada se i usluge u
oblaku i mrezna veza vrate u normalan rad. Sacekajte 24 sata,
pa ponovo proverite.

Rezim uparivanja je aktiviran
na uredaju.

Ako indikator Wi-Fi treperi, iskljuite napajanje, a zatim ga
ponovo ukljucite, pritisnite i drzite dugme Wi-Fi na kontrolnoj
tabli 3 sekunde da biste ga resetovali. Zatim pokusajte
ponovo da se povezete.

Wi-Fi modul nije uspeo da se poveze.

Ako indikator Wi-Fi-ja ostane upaljen, iskljuite napajanje, a zatim
ga ponovo ukljucite, pritisnite i drzite dugme Wi-Fi na kontrolnoj
tabli 3 sekunde da biste ga resetovali. Zatim pokuS$ajte ponovo da
se povezZete.

Ako se uredaj i dalje ne moze pronadi, to ukazuje na neuspesno
povezivanje Wi-Fi modula.

Za pomo¢ molimo posetite deo sa korisnickom podrskom na nasoj
internet stranici, www.bestwaycorp.com.

NAPOMENA.: Pritisnite bilo koje dugme da biste uklonili alarm i
nastavili da koristite masazni bazen bez Wi-Fi veze.

Aplikacija/uredaj
nestaje

Podaci se nisu ugitali.

Povucite ekran nadole da biste osveZili i u¢itali najnoviji sadrzaj
na pocetnoj stranici.

Uredaj je bio pravilno povezan sa ruterom,
ali je slu€ajno izbrisan u aplikaciji.

Iskljucite napajanje, a zatim ga ponovo ukljucite, pritisnite i
drzite dugme Wi-Fi na kontrolnoj tabli 3 sekunde da biste ga
resetovali. Zatim pokus$ajte ponovo da se poveZete.

Wi-Fi modul nije uspeo da se poveze.

Ako indikator Wi-Fi-ja ostane upaljen, iskljucite napajanje, a zatim
ga ponovo ukljucite, pritisnite i drzite dugme Wi-Fi na kontrolnoj
tabli 3 sekunde da biste ga resetovali. Zatim pokus$ajte ponovo da
se povezete.

Ako se uredaj i dalje ne moZze pronadi, to ukazuje na neuspesno
povezivanje Wi-Fi modula.

Za pomo¢ molimo posetite deo sa korisni¢kom podr§kom na na$oj
internet stranici, www.bestwaycorp.com.

NAPOMENA: Pritisnite bilo koje dugme da biste uklonili alarm i
nastavili da koristite masazni bazen bez Wi-Fi veze.

Sifra greske E15 na
kontrolnoj tabli

Wi-Fi modul nije uspeo da se poveze.

Ako se E15 pojavi na ekranu kontrolne table, to ukazuje na
gresku u povezivanju Wi-Fi modula.

Za pomo¢ molimo posetite deo sa korisnickom podr§kom na
na$oj internet stranici, www.bestwaycorp.com.

NAPOMENA: Pritisnite bilo koje dugme da biste uklonili alarm i
nastavili da koristite masazni bazen bez Wi-Fi veze.

Uredaj ne reaguje
na komande na
pametnom
telefonu

Wi-Fi signal je slab ili nestabilan.

1. Proverite internet vezu nakon povezivanja telefona sa
Wi-Fi mrezom.

2. Iskljucite uredaj tako $to ¢ete ga iskljuiti iz struje, a zatim
drzati dugme Wi-Fi na kontrolnoj tabli 3 sekunde da biste ga
resetovali pre ponovnog povezivanja.

Signal mobilne mreze je
slab ili nestabilan.

1. Koristite mobilnu vezu za prenos podataka da biste proverili
da li va$ telefon mozZe normalno da pristupi internetu.

2. Iskljucite uredaj tako $to ¢ete ga iskljuiti iz struje, a zatim
drzati dugme Wi-Fi na kontrolnoj tabli 3 sekunde da biste ga
resetovali pre ponovnog povezivanja.

Wi-Fi modul nije uspeo da
se poveze.

Ako indikator Wi-Fi-ja ostane upaljen, iskljucite napajanje, a
zatim ga ponovo ukljudite, pritisnite i drzite dugme Wi-Fi na
kontrolnoj tabli 3 sekunde da biste ga resetovali. Zatim
pokus$ajte ponovo da se povezZete.

Ako se uredaj i dalje ne moze pronaci, to ukazuje na
neuspes$no povezivanje Wi-Fi modula.

Za pomo¢ molimo posetite deo sa korisnickom podr§kom na
nasoj internet stranici, www.bestwaycorp.com.

NAPOMENA: Pritisnite bilo koje dugme da biste uklonili alarm i
nastavili da koristite masazni bazen bez Wi-Fi veze.
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